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El presente documento contiene
valoracion del ejercicio de la Representacion

Legal y Asistencia Letrada de Nifias, Nifios y

una

Adolescentes en el marco de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, con el propésito
de contribuir al fortalecimiento del Sistema de
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia
y particularmente al desarrollo de una justicia
especializada.

Se pretende con ello orientar a estudiantes,
profesionales y funcionarios sobre las funciones
de representacion legal y asistencia letrada de
nifias, ninos y adolescentes, que conforme los
principios de la doctrina de proteccion integral
parten de la consideracion de las necesidades,
caracteristicas y condiciones de la nifiez y
adolescencia para lograr la maxima eficacia de
sus derechos.

El documento surge por una reflexién de las
acciones ya desarrolladas por UNICEF en apoyo
ala PGN, en las cuales se identifico la necesidad
de contar con instrumentos que orienten a
estudiantes, profesionales y funcionarios sobre
la representacion legal y asistencia letrada de
nifias, nifnos y adolescentes.

Para su elaboracidon, han sido significativas
las opiniones y experiencia de representantes
de las distintas areas de la Procuraduria de
Nifiez y la Adolescencia y de las Delegaciones
Regionales de la PGN, a quienes agradecemos
sus contribuciones.

Se ha realizado un analisis de la legislacién
nacional e internacional para lograr la compren-
sion y determinacion del contenido y alcance de
los derechos a la representacion legal y asis-
tencia letrada de nifias, nifios y adolescentes.
Es deber del Estado de Guatemala adoptar
todas las medidas adecuadas para asegurar
el ejercicio de los derechos de asistencia letrada
y representacién legal, incluyendo el desarrollo
de pautas orientativas.

Un derecho genera siempre un deber, por ello
al establecer la Convencion sobre los Derechos
del Nifio que las nifas, nifos y adolescentes
son sujetos y titulares de derechos humanos, se
generan una serie deberes por parte del Estado,
la familia y la sociedad en general de respetar y
garantizar esos derechos y lograr su bienestar y
pleno desarrollo.
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El enfoque de proteccion de los derechos huma-
nos de la nifiez y adolescencia en Guatemala se
enfrenta a serias dificultades, las que van desde
su comprension y aceptacion, hasta la existencia
de mecanismos que aseguren su ejercicio. En lo
que respecta a la representacion legal y la asis-
tencia letrada de nifias, nifios y adolescentes,
aun se mantienen enfoques del derecho civil cla-
sico, que responden a una légica eminentemen-
te tutelar en la que se concibe a la nifia, nifio o
adolescente, como un sujeto no competente para
ejercer sus derechos por si mismo o para partici-
par en su determinacion’.

La representacion legal y la asistencia letrada
constituyen derechos fundamentales de las nifias,
nifios y adolescentes, ambos permiten y facilitan
el acceso a la proteccion integral y al ejercicio
de derechos a través de los servicios publicos

y privados, procedimientos administrativos o
judiciales, etcétera.

La Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos ha sefalado que dentro de las barreras y ele-
mentos disuasorios en el acceso a la proteccién y
a la justicia para las nifias, nifios y adolescentes
se vinculan, entre otros aspectos, la ausencia de
una asesoria juridica y una representacion legal
independiente y especializada de caracter gratui-
to, que permita defender sus intereses y derechos
de modo efectivo’.

El presente documento contiene pautas
orientativas que ayudan a comprender la manera
en que las figuras de la representacion legal y la
asistencia letrada de nifias, nifios y adolescentes
deben ser entendidas y ejercidas desde un

enfoque de derechos humanos.

' Bajo el enfoque tutelar adoptado por el Codigo Civil, la patria potestad constituye un derecho o poder que los
padres ejercen sobre sus hijos; y de igual forma, la representacion legal del menor constituye un derecho de los
padres. Bajo este enfoque tutelar, la representacion legal que ejerce el Estado es también un poder de decisién
sobre los menores en situacion irregular. Mientras que, de acuerdo con la doctrina de la proteccién integral,
la responsabilidad parental y la representacion legal que de ella deriva, es un derecho de las nifias, nifios y
adolescentes frente a sus padres, tutores u otros adultos responsables.

“ARTICULO 252. En el matrimonio y fuera de él. La patria potestad se ejerce sobre los hijos menores,
conjuntamente por el padre y la madre en el matrimonio y en la unién de hecho; y por el padre o la madre, en
cuyo poder esté el hijo, en cualquier otro caso. Los hijos mayores de edad permaneceran bajo la patria potestad,
solamente que hayan sido declarados en estado de interdiccién.” (Enfasis afiadido)

“ARTICULO 254. Representacion del menor o incapacitado. La patria potestad comprende el derecho de
representar legalmente al menor o incapacitado en todos los actos de la vida civil; administrar sus bienes y
aprovechar sus servicios atendiendo a su edad y condicién.” (Enfasis afiadido)

CIDH. Garantia de derechos nifias, nifios y adolescentes. Parrafo 197.




EL DERECHO A LA REPRESENTACION LEGAL

Debido a su condicion de personas en desarrollo, los NNA tienen derecho a una
proteccion integral que requiere, en mayor o menor medida, una intervencion adulta.

La intervencién adulta necesaria y proporcional, constituye en si, parte del derecho
a la proteccion de NNA. Este enfoque determina que la intervencion adulta es una
obligacion, y no un poder o discrecions.

La representacion legal constituye el derecho de los NNA a que exista una participacion
adulta que asegure la realizacién de su proteccion integral, principalmente en actos
juridicos y en todos aquellos procedimientos administrativos o judiciales en los que

3 Griesbach Guizar, Margarita. Bienes publicos regionales para la atencion integral de la primera
infancia: lineamientos comunes, garantias minimas y protocolos regionales. Pagina 22.
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sus derechos puedan verse afectados. Como
derecho, debe ser garantizado por el Estado
mediante una intervencién adecuada del
representante.

En otras palabras, la intervencion del representante
debe proteger a la nifia, nifio y adolescente, de for-
ma apropiada de acuerdo con la evolucién de sus
facultades, en la presentacion de solicitudes o la
comparecencia ante organos publicos o privados.
Por ejemplo, en los procedimientos educativos:
(cuestiones relativas al rendimiento, acreditacion de
estudios, medidas disciplinarias escolares), proce-
dimientos migratorios: (solicitudes de pasaporte o
asilo), procedimientos de salud: (acceso a progra-
mas de salud o acceso a medicamentos y vacuna-
cién), procedimientos de seguridad social o ante
autoridades de trabajo: (beneficios post mortem),
procedimientos ante registros civiles: (solicitud de
inscripciones o rectificaciones), o procedimientos
ante otros registros publicos o privados: (apertura
de cuentas de correo electrénico), entre otros.

Los NNA como sujetos de derecho pueden,
en funcién de su edad y madurez, acudir por si
mismos y presentar solicitudes ante o&rganos
administrativos o judiciales. No obstante, la
herencia de la cultura tutelar exige que en la
mayoria de los procedimientos se requiera la
intervencion de los padres u otros representantes
legales, aunque la ley no lo sefiale como un
requisito. Estos requerimientos de “ventanilla” y
no de ley, constituyen un requisito basado en una
cultura tutelar que no quiere aceptar ni comprender,
que los NNA son sujetos de derecho, y no objetos
de proteccion.

* Articulos 3.2; 5; 7.1y 14.2.
°  Articulo 18.1.
6 Articulo 18.2.

Asi también, los NNA tienen derecho a que sus pa-
dres ejerzan junto con ellos, un deber de crianza y
cuidado como parte de la responsabilidad paren-
tal. Desde la perspectiva de la proteccion integral,
la patria potestad deja de concebirse como un de-
recho de los padres que se ejerce sobre los hijos e
hijas. Lo que los padres tienen frente a sus hijos e
hijas es, en principio, una responsabilidad que res-
ponde a la condicion de sujetos de derecho. Uno
de los deberes que deriva de la responsabilidad
parental lo constituye la representacion legal.

La representacion legal originaria es un deber que
surge de la responsabilidad parental, entendida
ésta como la responsabilidad de los padres,
tutores u otros adultos responsables legalmente,
de asegurar el cumplimiento de los derechos de la
nifiez y adolescencia durante todas las etapas de
su desarrollo.

La CDN reconoce que es deber de los Estados,
tener en cuenta los derechos y deberes de los
padres, tutores u otras personas responsables al
desarrollar las medidas de proteccién y cuidado
adecuadas para NNA®. Asimismo, sefiala que los
Estados se encuentran obligados a respetar dichos
derechos y deberes, debiendo garantizar el ejercicio
preferente de la responsabilidad parental por parte
de ambos padres de forma conjunta®. Como parte
de los deberes del Estado, éste se encuentra
obligado a asistir a los padres en el ejercicio de
los derechos y deberes de la responsabilidad
parental, lo que implica el desarrollo de servicios
especializados y medidas de apoyo apropiadas,
que incluyen asesoria a los padres en el gjercicio
de la representacion legal®.



No obstante, en los casos de: falta, incumplimiento
o conflicto de intereses de las personas que
ejercen la responsabilidad parental, conforme la
CDN vy la legislacion de Guatemala, el Estado se
encuentra obligado a desarrollar otra forma de
representacion legal de NNA, como parte de las
medidas de proteccion especial.

En el caso de falta de padres que ejerzan la
responsabilidad parental, el ejercicio de esta
responsabilidad, cuidado vy
proteccion, debe ser ejercida preferentemente por
otros miembros de la familia.

incluyendo el

El derecho del NNA a desarrollarse en un ambiente
familiar, se encuentra relacionado estrechamente
con la efectiva vigencia de todos sus derechos,
debido al lugar que ocupa la familia y su rol de
proteccion, cuidado y crianza, lo que incluye la
representacion legal. Por lo tanto, el desarrollo
de un NNA se fundamenta en el ambiente familiar
como condicién sine qua non para el ejercicio de
sus derechos. La familia se vincula, ademas, con
el derecho a la identidad.

En estos casos la persona que haya sido designada
para desarrollar el cuidado o acogimiento del NNA,
debe ser también investida con los deberes de
la responsabilidad parental, pues debe adoptar
decisiones en lugar de los padres o tutores’.

Parrafo 101.

En caso de conflicto de intereses de los
padres, tutores u otras personas que ejerzan
la responsabilidad parental del NNA, el Estado
debe prever representacion

alternativa en todos los procedimientos judiciales

también una
o administrativos en funcioén del interés particular e
interés superior del nifio®.

El derecho a la representacion legal se encuentra
regulado en la CDN como una garantia para hacer
efectivo y realizar el derecho de opinién. “Articulo
12. 2. Con tal fin, se dara en particular al nifio opor-
tunidad de ser escuchado, en todo procedimiento
judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea
directamente o por medio de un representante o
de un o6rgano apropiado, en consonancia con las
normas de procedimiento de la ley nacional.”

De hecho, en los casos en los que la opinion del
NNA sea escuchada a través de su representante
legal, éste desarrolla una funcion sumamente
importante que incluye transmitir correctamente la
opinion particular al responsable de la decision y
representar exclusivamente los intereses del NNA®.

Por ello, la persona que ejerza la representacion
legal de NNA, debe actuar de forma objetiva y
adecuada, respetando su edad y madurez en
funcion de su desarrollo para la defensa de sus
intereses y derechos'’.

Asamblea General de las Naciones Unidas. Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios.

Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su interés superior

sea una consideracion primordial. “Cuando la opinion del nifio entra en conflicto con la de su representante, se
debe establecer un procedimiento para que el nifio pueda acudir a una autoridad a fin de determinar otra férmula
de representacion (por ejemplo, un curador ad litem), si es necesario.” Parrafo 90.

Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado. Parrafos 35,

36 y 37. Observacion General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una consideracion

primordial. Parrafo 45y 90.

y 85.

Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado. Parrafos 84

I®



ATRIBUCION DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION




El Decreto Legislativo 512 en su articulo 21 senala
que la funcion de la Procuraduria General de la
Nacion, en los casos de representacion provisional
de NNA: “...debe limitarse a proveer y gestionar
las medidas necesarias y urgentes para la sal-
vaguardia de sus bienes o de sus personas, asi
como velar que en los casos de abandono sean
debidamente protegidos. En ningun caso podra
contestar demandas, pero si interponerlas.”

Esta representacion legal ejercida por PGN debe
ser excepcional. Solo cuando los padres o tutores
no puedan ejercer la representacion originaria de
un NNA, en las circunstancias siguientes:

Falta de los padres o tutores

La representacion legal de NNA a cargo de la PGN,
se ejerce de forma provisional en situaciones de
urgencia, sin necesidad de declaracién o autoriza-
cion judicial, ante la falta de padres o tutores que
ejerzan dicha funcion.

Esta intervencion es provisional, en tanto se resta-
blece el ejercicio de la representacion por los padres
o tutores, o se nombra una nueva representacion
mediante otra figura; y unicamente en situaciones
de urgencia, que requieren la intervencion del NNA
en un procedimiento administrativo o judicial.

La urgencia en la representacion no incluye aquellos
asuntos en los que los NNA pueden, de acuerdo a

su edad y madurez, acudir por si mismos y presen-
tar solicitudes a los 6rganos o entidades publicas
o privadas, conforme un modelo de participacion y
proteccion adecuada''. Tampoco incluye las situacio-
nes en las que deben intervenir de forma inmedia-
ta o directa, otras personas que ejercen funciones
de cuidado y proteccion, aun cuando fuese de for-
ma temporal, incluyendo funcionarios publicos en el
ejercicio de sus funciones'?. Por ejemplo, en la auto-
rizacion para tratamientos médicos, en los cuales, en
caso de falta de padres o tutores, el médico tratante
queda facultado para adoptar acciones inmediatas
para proteger la vida o integridad fisica de los NNA™.

Las disposiciones legales citadas deben interpre-
tarse de forma sistémica y armoniosa con la CDN.
En consecuencia, debe entenderse que la carencia
de representante legal constituye para el NNA,
una grave situacion de desproteccion y una vul-
neracién a su derecho a ser cuidado y protegido.

De esta manera, en los casos de falta de padres o
tutores, la intervencion de la PGN comprende la pro-
mocion de todos sus derechos para el cumplimiento
de los deberes de proteccion integral por parte del
Estado. Esto incluye la representacion provisional
en el procedimiento administrativo o judicial que
se requiera, asi como la adopcion y promocion de
acciones y medidas administrativas o judiciales de
proteccion, medidas alternativas de cuidado y de re-
presentacion legal; y en los casos de NNA victimas

""" Para hacer efectiva la proteccion integral los Estados deben determinar cual es el modelo de participacién de las
nifias, nifos y adolescentes en los distintos actos o decisiones individuales o colectivas que puedan afectarles, asi
como aquellos que conciernen al ejercicio de sus derechos, brindandoles al mismo tiempo una proteccién adecua-
da. En Guatemala articulo 8 del Codigo Civil prevé como regla general, que los menores de edad son incapaces
para participar en actos juridicos, excepto cuando la ley sefiale que son capaces para un acto determinado.

Sin embargo, existen varios modelos posibles, cada uno de los cuales presenta beneficios y desventajas. Véase:
UNICEF Centro de Investigaciones Innocenti. La evolucion de las facultades del nifio. Pagina 71.
2 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 13. Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma

de violencia. Parrafo 33.

' Articulo 32 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.




o

REPRESENTACION LEGAL Y ASISTENCIA LETRADA
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

de delitos, la presentacion de denuncias penales y
su constitucion como querellante adhesivo.

Estas funciones deben ejercerse, juntamente con
la de dirigir y desarrollar la investigaciéon de la
situacién de desproteccion en la que se encuentra
el NNA'; es decir, la falta eventual o definitiva de
padres o tutores por fallecimiento, enfermedad,
encarcelamiento, movilidad humana, tutela vacante
0 abandonada, entre otras.

Independiente del derecho a la representacion
legal provisional en la situacién de urgencia
por parte de la PGN, los NNA que carecen de
padres que ejerzan la responsabilidad parental y
representacion legal, tienen derecho a que estas
sean ejercidas por la persona que se designe como
tutor o mediante otra forma de representacion.

La funcién del tutor conlleva el ejercicio de todas
las responsabilidades parentales, incluyendo la
representacion legal, la cual debe desarrollarse
también, de forma objetiva y adecuada a la edad
y madurez del NNA. El Cddigo Civil establece:
“ARTICULO 293. El menor de edad que no se halle
bajo la patria potestad, quedara sujeto a tutela para
el cuidado de su persona y de sus bienes. También
quedara sujeto a tutela aunque fuere mayor de
edad, el que hubiere sido declarado en estado
de interdiccion, si no tuviere padres. El tutor es el
representante legal del menor o incapacitado.”

En funcion de ese derecho, la PGN debe promover
el nombramiento de otra forma de representacion
legal de acuerdo a la legislacion, lo cual
actualmente, debe hacerse a través de la solicitud
del nombramiento de tutor judicial’, o la solicitud
de medidas de proteccion judicial que dispongan
un cuidado alternativo.

El ejercicio de la tutela precisa de discernimiento o
de declaracion judicial del cargo de tutor, asi como
de su inscripcidn en el registro civil. Conforme el
articulo 70 literal 0) de la Ley del Registro Nacional
de las Personas, se inscriben en el Registro Civil de
las Personas, la designacién, remocion, renuncia
del tutor, protutor y guardadores.

No obstante, cuando los NNA se encuentran
en una modalidad alternativa de cuidado en
acogimiento familiar, conforme a los estandares
internacionales, las personas designadas para
desarrollar los deberes de proteccion, deben
considerarse investidas con las responsabilidades
parentales incluyendo el deber de ejercer la
representacion legal, en tanto tienen el deber de
adoptar decisiones en lugar de padres o tutores’®.

Esto se encuentra previsto en el Cdodigo Civil,
unicamente para NNA que se encuentren en
modalidad alternativa de cuidado en acogimiento
residencial. En estos casos, los directores de
los establecimientos son considerados como

' Articulo 108 literales b) y ¢) de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y Articulo 197 del Cédigo Penal.

'S Articulo 300 del Cédigo Civil.

s Asamblea General de las Naciones Unidas. Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios.
“En las situaciones en que los padres del nifio estén ausentes o sean incapaces de tomar diariamente decisiones
que respondan al interés superior del nifio, y en que la autoridad judicial o un érgano administrativo competente
haya ordenado o autorizado que este sea entregado en acogimiento alternativo, la persona o entidad competente
que haya si do designada deberia ser investida con el derecho y la responsabilidad legal de adoptar tales decisiones
en lugar de los padres, siempre con previa audiencia del nifio. Los Estados deberian velar por el establecimiento
de un mecanismo encargado de designar a esa persona o entidad.” Parrafo 101.




tutores que ejercen la representacion legal.
“ARTICULO 308. Los directores o superiores de
los establecimientos de asistencia social, que
acojan menores o incapacitados, son tutores y
representantes legales de los mismos, desde el
momento de su ingreso, y su cargo no necesita
discernimiento”.

Conflicto de intereses de los
padres o tutores

En los procedimientos administrativos o judiciales
en los que intervengan NNA o en los que sus dere-
chos puedan verse afectados, los padres o tutores
que ejercen la responsabilidad parental, desarro-
llan su representacion legal. Sin embargo, cuando
podrian guiar su actuacién en beneficio propio o
de tercero, y no en razon del interés del NNA, se
evidencia un conflicto de intereses.

Cuando la responsabilidad parental es ejercida
por ambos padres de forma conjunta, en caso de
conflicto de intereses que afecte a uno sélo de
ellos, ejercera la representacion legal del NNA,
el padre al que no afecte dicha situacion. Si el
conflicto de intereses es de ambos padres, se

precisa de una forma distinta de representacion,
interés superior del nifio",
representacién que, en casos de urgencia, debe
ser ejercida de forma temporal por el Estado a
través de la PGN.

en funcién del

De conformidad con el articulo 197 del Codigo
Penal, la PGN desarrollara esta funcién de oficio,
cuando los NNA han sido victimas de delitos y
existe conflicto de intereses con sus representantes
legales.

De conformidad con el articulo 48 del Cddigo
Procesal Civil y Mercantil, cuando exista conflicto
de intereses de los representantes, se procedera
también al nombramiento de un representante
especial, loque, en caso de conflicto de intereses de
los padres o tutores, implica requerir la intervencion
de la PGN. Esta intervencién desarrollara la
representacion legal del NNA en el caso, mientras
no pueda ser asumida por un tutor especial, tutor
especifico o protutor’®.

En los casos de falta temporal o de conflicto de
intereses de los padres o tutores, la PGN ejercera
la representacion legal de forma conjunta con la
asistencia letrada del NNA.

7 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su in-
terés superior sea una consideracion primordial. “Cuando la opinién del nifio entra en conflicto con la de
su representante, se debe establecer un procedimiento para que el nifio pueda acudir a una autoridad
a fin de determinar otra férmula de representacién (por ejemplo, un curador ad litem), si es necesario.”

Parrafo 90.
'® Articulos 268, 306 y 339 del Codigo Civil.
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EL DERECHO A LA ASISTENCIA LETRADA

La asistencia letrada constituye un derecho universal y una garantia del debido proceso
en el acceso a servicios en general (publicos o privados), a servicios de protecciéon ante
amenazas o riesgos de violencia, e inclusive, ante la justicia especializada de nifiez.
Constituye una garantia de los NNA para gozar efectivamente de sus derechos humanos.

El Comité de Derechos Humanos al interpretar el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, sefiala el caracter de la asistencia letrada como una garantia del debido
proceso, tanto para favorecer el acceso a la justicia en la substanciacion de cualquier
acusacion de caracter penal, como para la determinacion de derechos u obligaciones
de caracter civil: “Si bien en el apartado d) del parrafo 3 del articulo 14 se aborda
explicitamente la garantia de la asistencia lefrada en el proceso penal, se alienta a los
Estados a proporcionar asistencia letrada gratuita también en otros casos, cuando las



personas carezcan de medios suficientes para
pagarla™®.

En algunas materias, como en los asuntos civiles
y administrativos, la asistencia letrada cumple,
ademas, una funcion de orden publico para satisfacer
las exigencias técnicas de los procedimientos.

La asistencia letrada como una garantia del debido
proceso para todas las personas, adquiere una
dimension especial cuando se trata de NNAZ.
Cuando hablamos de asistencia letrada de NNA
el derecho va mas alla de una exigencia técnica
formal, es una garantia para que éstos gocen de los
derechos que normalmente desconocen y que son
amenazados o vulnerados.

La asistencia letrada de NNA requiere enfoques
diferenciados o adaptaciones de las garantias del
debido proceso, los cuales se fundamentan en el
reconocimiento de que la participacion de un NNA
en un proceso, no se da en las mismas condiciones
que las que tiene una persona adulta®’.

La participacion de los NNA en los procedimientos
administrativos o judiciales, puede darse en calidad
de: denunciante, solicitante, victima, testigo, persona
imputada, tercero afectado, demandante, etcétera.
En todas estas calidades los NNA tienen derecho a
contar con asistencia juridica letrada especializada,

para la determinacion o defensa de sus derechos
materiales o procesales en los procedimientos.

“En definitiva, si bien los derechos procesales y sus
correlativas garantias son aplicables a todas las per-
sonas, en el caso de los nifios el ejercicio de aquéllos
supone, por las condiciones especiales en las que
se encuentran los menores, la adopcion de ciertas
medidas especificas con el proposito de que gocen
efectivamente de dichos derechos y garantias™

Para los NNA la asistencia letrada constituye un
derecho auténomo e independiente del derecho a
la representacion legal, en tanto no es sustituible
y no puede ser realizada por los padres, tutores,
cuidadores o asistentes sociales. No obstante,
en casos particulares, la representacion legal y la
asistencia letrada de un NNA, pueden ser ejercidas
de forma concurrente por un agente del Estado.

La asistencia letrada de NNA constituye no sola-
mente una garantia para el acceso a la justicia espe-
cializada (en los procedimientos administrativos o ju-
diciales), sino también una garantia para el ejercicio
de otros derechos, entre ellos el derecho de opinidn,
el derecho a que su interés superior sea una consi-
deracién primordial en la decisiéon que se adopte, y
finalmente, para el ejercicio de todos sus derechos.

{lLa
situacion especial y dependiente de los nifios les

El Comité de los Derechos del Nifio sefiala:

'®  Comité de Derechos Humanos. Observacion General No. 32. El derecho a un juicio imparcial y a la igualdad ante

los tribunales y cortes de justicia. Parrafo 10.

20 Comité de Derechos Humanos. Observacion General No. 13. Administracion de justicia. “Los menores deben dis-
frutar por lo menos de las mismas garantias y proteccién que se conceden a los adultos en el articulo 14 del Pacto
[Internacional de Derechos Civiles y Politicos]” Parrafo 16.

21 Corte IDH. Caso V.R.P, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo 158.

Corte IDH. Opinién Consultiva OC-21/2014 de 19 de agosto de 2014. Derechos y garantias de nifias y nifios en
el contexto de la migracion y/o en necesidad de proteccion internacional Parrafo 114.
22 Corte IDH. Opinién Consultiva OC-17/2002 de 28 de agosto de 2002. Condicion Juridica y Derechos Humanos del

Nifio. Parrafo 98.
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crea dificultades reales cuando los nifios quieren
interponer recursos por la violacion de sus
derechos. Por consiguiente, los Estados deben
tratar particularmente de lograr que los nifios y sus
representantes puedan recurrir a procedimientos
eficaces que tengan en cuenta las circunstancias
de los nifios. Ello deberia incluir el suministro de
informacién adaptada a las necesidades del nifo,
el asesoramiento, la promocién, incluido el apoyo
a la autopromocién, y el acceso a procedimientos
independientes de denuncia y a los tribunales con la
asistencia letrada y de otra indole necesaria...” **.

“El nifio necesitara representacion letrada ade-
cuada cuando los tribunales y 6rganos equivalen-
tes hayan de evaluar y determinar oficialmente su in-
terés superior. En particular, cuando se someta a un
nifio a un procedimiento judicial o administrativo que
conlleve la determinacion de su interés superior,
el nifio debe disponer de representacion letrada,
ademas de un curador o representante de su opinion,
cuando pueda haber un conflicto entre las partes en
la decisién” %,

Interés superior e interés particular
del nifo en la asistencia letrada

> ]
Para la determinacidon del interés superior del

nifio, resulta imperativo recabar su opinion

particular en los procedimientos administrativos o
judiciales.

“La obligacion de proteger el interés superior de los
nifios y nifias durante cualquier procedimiento en el
cual estén involucrados puede implicar, inter alia, lo
siguiente: i) suministrar la informacién e implementar
los procedimientos adecuados adaptandolos
a sus necesidades particulares, garantizando que
cuenten con asistencia letrada y de otra indole en
todo momento, de acuerdo con sus necesidades...” .

Podemos decir que, para determinar el interés
superior en los procedimientos administrativos o
judiciales, debe considerarse necesariamente el
interés particular del NNA a través de su opinion.

El
expresada o manifestada por el NNA respecto

interés particular lo constituye la opinién

al asunto, la cual no necesariamente puede
identificarse con su interés superior.

De acuerdo a la CDN?, la opinion y el interés
particular del NNA debe ser debidamente tenida
en cuenta de acuerdo a su edad y madurez. Pero
no puede determinarse el interés superior en el
procedimiento, si el interés particular contenido en
la opinion del NNA, no se conoce.

Ello significa que en el procedimiento no puede
evaluarse y determinarse el interés superior, si no se
oye la opinion particular del NNA y si no se toma en
cuenta esa opinion. En otras palabras, en todos los
procedimientos debe oirse la opinion del NNA para
conocer su interés particular, y debe quedar evidencia

2 Comité de los Derechos del Nifio. Observaciéon General No. 5. Medidas generales de aplicacién de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio. Parrafo 24. (Enfasis afiadido)

2 Comité de los Derechos del Nifio. Observacioén General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracién primordial. Pérrafo 96. (Enfasis afiadido)

% Corte IDH. Caso Rosendo Cantt y otra Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Senten-
cia de 31 de agosto de 2010. Parrafo. 201. (Enfasis afiadido)

% Articulo 12.1. “Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el
derecho de expresar su opinién liboremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en
cuenta las opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.”




de que se ha escuchado y se ha tomado en cuenta
esa opinion, lo que no significa necesariamente
decidir el asunto en el sentido que el NNA quiere.

La asistencia letrada cumple la funcién de dar a co-
nocer, fundamentar y defender el interés particular
expresado en la opinién del NNA, velando porque
se haga efectivo en el marco de su interés superior.

Sin embargo, existen situaciones en las que el
interés particular puede poner en grave riesgo al
propio NNA. Por ejemplo, cuando un NNAvictima de
violencia fisica o sexual, desea quedarse o regresar
a casa y vivir en compafia de su agresor, debido
a que, por su falta de madurez y conocimiento, no
comprende el peligro que ello implica.

En estos casos, la asistencia letrada debe
conversar con el NNA y hacerle ver que su interés
particular, puede ir en contra de su interés superior.
Es decir, asesorarle sobre los posibles efectos de
sus deseos o intereses, asi como sobre que la
autoridad puede resolver en forma contraria a ellos.
Pero no puede dejar de representar y expresar
ante las autoridades, el interés particular del NNA,
y explicar por qué, desde su punto de vista como
su abogado o abogada, su interés particular puede

afectar sus derechos basicos.

La asistencia letrada coadyuvante
con la representacion originaria

—
Para responder al deber de prestar asistencia a
los padres en el ejercicio de la responsabilidad
parental, conforme el Articulo 18.2 de la CDN se ha
reconocido el derecho de los NNA a una asistencia

letrada coadyuvante con los padres o tutores que
ejercen la representacion legal originaria, para
garantizar una representacion efectiva en los
procedimientos judiciales o administrativos?’.

La asistencia letrada coadyuvante ha sido recono-
cida como una nueva forma de representacion, que
rompe con la dualidad de la representacion ejercida
por la familia o por el Estado. Esta asistencia letrada
es ejercida en apoyo a la representacion originaria
ejercida por los padres o tutores, respetando el prin-
cipio de preservacion familiar, y cumple el deber de
asistencia del Estado a los padres en el desarro-
llo de las responsabilidades parentales, como un
derecho preferente de estos que redunda en la
proteccion integral de los NNAZ,

En Guatemala, donde muchos padres y madres
desconocen los derechos de sus hijos e hijas, la
funcion de asistencia letrada coadyuvante adquiere
particular relevancia. Una forma de esta asistencia
letrada coadyuvante corresponde al deber de
todos los funcionarios publicos y profesionales,
de asesorar a padres y madres en el ejercicio de
las responsabilidades parentales. Si bien no estan
llamados a asumir la defensa del caso concreto, si
estan llamados a asesorarles sobre como ejercer
la representacion legal, sin afectar o disminuir los
derechos de los NNA.

La CIDH recomienda a los Estados que la asis-
tencia letrada gratuita pueda brindarse también,
a las personas que deseen hacerse cargo de la
responsabilidad parental y que, por su condicion
socioecondmica, no pueden contar con un asisten-
te particular®.

2 CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. Parrafo 269.
% Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos. Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adoles-

centes. Articulo 106.

2 CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. Parrafo 276.
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LA ASISTENCIA LETRADA DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES COMO ATRIBUCION DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

En Guatemala la asistencia letrada de NNA, corresponde a diversas instituciones, segun
la materia y la calidad con la que los NNA deban intervenir en los distintos procedimientos.
Dicha funcién puede ser ejercida ademas por abogados o abogadas particulares, de
forma coadyuvante con los padres o tutores que ejercen la representacion legal originaria.

En los casos de falta o conflicto de intereses de los padres o tutores, la PGN ejerce
funciones de asistencia letrada de NNA, de forma conjunta con las funciones de
representacion legal.

La asistencia letrada de NNA corresponde también al Instituto de la Defensa Publica Penal,
para la defensa de los derechos de adolescentes en conflicto con la ley penal, en el proceso
y procedimientos especializados de la justicia penal juvenil; y corresponde al Instituto para



la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito,
mediante el desarrollo de servicios de asistencia
legal a victimas y a sus familiares cuando se trata
de hechos delictivos, lo que incluye su intervencion
como asistente letrado en estos procesos.

La asistencia letrada en conflicto
de intereses de los padres o tutores

En caso de conflicto de intereses de los padres o
tutores, la intervencion de la PGN como asistente
letrado, de conformidad con el articulo 108 de la
LPINA, se encuentra prevista de forma oficiosa
para los procesos administrativos o judiciales de
proteccion, asi como para la materia penal.

Cuando los NNA han sido victimas de delitos por
parte de sus padres u otros representantes legales,
el articulo 197 del Codigo Penal prevé la asistencia
letrada de oficio a cargo de la PGN, para la presen-
tacion de denuncias penales y su intervencion en el
proceso mediante la figura de querellante adhesivo.

En otras materias, ante los casos de conflicto de in-
tereses de los padres u otros representantes legales,
existe el deber del Estado de proteger los derechos
del NNA, lo que conlleva la obligacion de intervenir
como su representante legal y asistente letrado por
parte de la PGN, de oficio, a requerimiento de la au-
toridad que resolvera el asunto, o del propio NNA®.

Ante conflicto de intereses de los padres, tutores
u otras personas que ejerzan la responsabilidad
parental y representacién legal, la asistencia letrada
a cargo de la PGN, debe en primer lugar, conocer
y comprender cual es el interés particular del NNA,
y luego proponer medidas de solucion. Tiene la

responsabilidad de velar por el interés particular y
de hacerlo valer, defenderlo y argumentarlo ante
los propios padres, tutores o ante las autoridades,
velando porque dicho interés particular se haga
efectivo en el marco del interés superior.

El articulo 21 del Decreto Legislativo 512, establece
que mediante la intervencién de la PGN como repre-
sentante legal de NNA, puede interponer demandas.
Dicha funcion debe ejercerla también como asisten-
te letrado. En conformidad con ello, la legislacion
prevé que la PGN puede presentar solicitudes ante
los 6rganos judiciales en los siguientes casos:

Solicitud de providencias para los hijos en ca-
sos de separacion o divorcio (articulo 168 del
Cadigo Civil).

Solicitud de separacion de la patria potestad
(articulo 269 del Cédigo Civil).

@ Solicitud de pérdida o suspension de la patria po-
testad (articulos del 273 al 276 del Codigo Civil)

Solicitud de nombramiento de tutor judicial
(articulo 300 del Codigo Civil).

Solicitud de remocion del tutor, protutor o
guardador (articulo 315 del Cédigo Civil) (articulo
419 del Cdédigo Procesal Civil y Mercantil).

@ Solicitud de constitucion de garantia para el ejer-
cicio de la tutela (articulo 322 del Cédigo Civil).

Asi también, conforme la literal d) del articulo 108
de la LPINA, la intervencién de la PGN esta pre-
vista para emitir opinion juridica en los procesos
judiciales, notariales y administrativos “que la ley
sefiala”. Sin embargo, muy pocas disposiciones le-
gales requieren expresamente recabar la opinién o

% Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracion primordial. “Cuando la opinién del nifio entra en conflicto con la de su rep-
resentante, se debe establecer un procedimiento para que el nifio pueda acudir a una autoridad a fin de
determinar otra féormula de representacion (por ejemplo, un curador ad litem), si es necesario.” Parrafo 90.
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dictamen de la PGN. Las disposiciones previstas,
se refieren principalmente a asuntos del ramo de fa-
milia, ramo civil, asi como tramitacién de expedien-
tes ante notario, entre los cuales se encuentran:

Disposicion y gravamen de bienes: (articulo
422 del Codigo Procesal Civil y Mercantil)
(articulo 264, 332 numeral 1 del Codigo Civil).

Constitucion, extincién y reduccién del patrimo-
nio familiar: (articulo 446 del Codigo Procesal
Civil y Mercantil) (articulo 368 del Codigo Civil).

@ Asiento, rectificacion y cancelacién de partidas:
(articulo 443 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil).

@ Asuntos notariales de jurisdiccion voluntaria
(Articulos 4, 8, 21, 23 y 24 de la Ley Reguladora
de la Tramitacién Notarial de Asuntos de
Jurisdiccién Voluntaria)

Ademas, aunque diversas situaciones no estén
expresamente sefialadas en la ley, corresponde
a la PGN, el ejercicio de la asistencia letrada,
cuando asi le sea requerido por un NNA, en
razon del deber de proteccion integral conforme la
CDN, especialmente en los casos de conflicto de
intereses con sus padres o tutores.

En la practica administrativa y judicial, la
intervencion de la PGN es requerida para emitir
opinion o dictamen en otros asuntos no previstos
en la ley, mediante resolucion de juez emitida en el
uso de las facultades discrecionales que le otorga
la Ley de Tribunales de Familia®. Entre dichos

asuntos, se encuentran principalmente:
Guardia y custodia.

Relaciones familiares.

@ Impugnacién de paternidad.

@ Autorizacién judicial para tramitar pasaportes
de NNA.

Cuando se requiera la opinién o dictamen de la
PGN, debe considerarse que su intervencion es
la de asistente letrado del NNA, para defender
sus intereses y hacer valer sus derechos. Su
intervencion no es la de auxiliar o asesor del juez.
Por ese motivo un dictamen u opinién de la PGN,
en un caso que involucre NNA, no se puede dar,
si previamente el abogado o abogada, no ha
conversado y comprendido su interés particular, ni
ha valorado su interés superior.

La asistencia letrada en ausencia
de conflicto de intereses de los
padres o tutores

El ejercicio de la asistencia letrada de NNA por parte
de la PGN, de forma coadyuvante con los padres o
tutores que ejercen la representacion legal originaria,
cuando estos no tienen conflicto de intereses en el
ejercicio de dicha funcién, se encuentra prevista para
los procedimientos administrativos o judiciales de pro-
teccion, en los casos de amenazas o vulneraciones a
los derechos de NNA por una tercera persona®.

La asistencia letrada de forma coadyuvante en los
casos de adolescentes en conflicto con la ley penal,
es asumida por el Estado a través del Instituto de
la Defensa Publica Penal, y la asistencia letrada de
NNA victimas y testigos de delitos, cuando no existe
conflicto de intereses con sus padres o represen-
tantes legales, es desarrollada por el Instituto para
la Asistencia y Atencién a la Victima.

¥ Articulo 12.- Los Tribunales de Familia facultades discrecionales. Deberan procurar que la parte mas débil en las re-
laciones familiares quede debidamente protegida; y para el efecto, dictaran as medidas que consideren pertinentes.
2 Articulo 108 literal b) de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
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Como servicio publico la asistencia letrada de
NNA, debe ser ejercida por el Estado de forma
gratuita®, dotada de las facultades necesarias,
observando las reglas éticas de la profesion, con
conocimientos y formaciéon adecuada®, para la
defensa de los intereses y derechos de los NNA
segun su edad y grado de madurez®, debe ser
independiente y no estar vinculada a intereses de
otras personas, incluyendo el propio Estado.

Principios éticos en el ejercicio de la
asistencia letrada

Como garantia que adquiere una dimension especial
para la nifez y adolescencia, la asistencia letrada
debe desarrollarse observando, todos los postulados
del Codigo de Etica para la abogacia en el pais.

Son postulados éticos aplicables especialmente
al ejercicio de la asistencia letrada de NNA en
Guatemala, los siguientes:

a. Lealtad:

La asistencia letrada debe guardar fidelidad a
los intereses particulares, voluntad o deseos del
NNA. Debe defender, dar a conocer y argumentar
los intereses particulares del NNA en todos los
procedimientos, aun cuando parezcan contrarios a
su interés superior.

El abogado o abogada del NNA en el ejercicio de su
funcion, debe abstenerse de representar otro inte-
rés. Es probable que llegue a conocer los intereses
de los padres o de terceros (incluyendo el propio
Estado). Sin embargo, esto sera con el afan de
defender mejor los intereses particulares del NNA.

En todo caso, quien asuma la asistencia letrada
debe excusarse de ejercer la funcién, cuando
advierta un conflicto de intereses personal, asi
como abstenerse de participar de los intereses del
conflicto.

b. Juricidad:

La asistencia letrada de NNA debe desarrollarse
de forma técnica, con sujecion al orden juridico que
incorpora el corpus juris de proteccion de la nifiez y
adolescencia. Debe velar por la proteccién integral
del NNA que se encuentra asistiendo, defendiendo
sus derechos humanos y promoviendo todas las
acciones, medidas o recursos previstos legalmente
y que sean necesarios.

c. Eficiencia:

Las personas que ejerzan asistencia letrada de
NNA, deben particularmente, cumplir con el deber
de preparacion que exigen los procedimientos
judiciales o administrativos en materia de nifiez y
adolescencia. Esta preparacion incluye conocer
el caso y sus antecedentes, principalmente el
contexto del NNA.

Las personas que ejerzan esta asistencia letrada
tienen derecho, sin restricciones, a tener acceso
a toda la informacién util para defender el interés
particular conforme el interés superior del NNA.
Todas las instituciones del Estado de Guatemala
estan obligadas a facilitar dicha informacién sin
demora. Como lo sefialan los Principios basicos de
Naciones Unidas sobre la funcion de los abogados,
las autoridades competentes tienen la obligacion
de velar por que los abogados tengan acceso a la

% CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. Parrafo 275.

% Corte IDH. Caso Furlan y Familiares Vs. Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2012. Parrafos. 234 a 243.

% Corte IDH. Caso V.R.P,, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo. 161.




informacion, los archivos y documentos pertinentes
que estén en su poder o bajo su control, con
antelacion suficiente para que puedan prestar a
sus clientes una asistencia juridica eficaz®.

El rol de investigacion establecido en el articulo
108 literal b) de la LPINA, faculta al abogado o
abogada de PGN, a requerir informacion de forma
directa a las instituciones publicas o privadas,
asi como a generar investigaciones sociales y de
cualquier indole que sea necesaria, para lograr la
efectiva defensa de los derechos del NNA.

La facultad investigativa de la PGN esta vinculada
estrechamente con la obligacion de las personas, en-
tidades publicas y privadas, de colaborar con los ca-
sos de violacion de derechos de NNA, particularmen-
te aquellos en los que han sido victimas de violencia.

Este punto es fundamental pues la LPINA,
ademas de la obligacion de denuncia establecida
en el articulo 55, impone la obligaciéon a todas
las personas de informar, testimoniar y dar
declaraciones al abogado o abogada a cargo del
caso de un NNA que ha sido victima de violencia,
al establecer en el articulo 54, la obligacion estatal
frente a los casos de violencia infantil.

Especializacion

La justicia especializada para la nifiez y
adolescencia se orienta a la adecuacion de los
procedimientos administrativos o judiciales para
que sean accesibles, apropiados y sobre todo
compresibles para NNA, a la vez que procuran la

eficacia de sus derechos humanos®’.

% Parrafo 21.

El deber de adaptar la asistencia letrada de
NNA deriva de las caracteristicas, condiciones y
necesidades diferenciales relevantes de la etapa
del desarrollo en la que se encuentran. Su nivel de
desarrollo les impide comprender la organizacién
y funcionamiento de los procedimientos admi-
nistrativos y de justicia, de la misma forma en que
los vemos las personas adultas.

Las caracteristicas especificas de la nifiez y adoles-
cencia determinan un conjunto de diferencias fisicas,
psicologicas, cognitivas, cognoscitivas, emocionales
y sociales, que requieren adaptaciones del procedi-
miento. Entre estas diferencias se encuentran: capa-
cidad para comprender el lenguaje hablado, capaci-
dad para elaborar un relato y expresarse de manera
coherente y ordenada, capacidad de evocar el re-
cuerdo sobre los hechos de manera precisa y sufi-
ciente, capacidad de controlar la angustia, capacidad
de mantener la atencion y concentracion durante una
diligencia o acto del proceso, entre otras®.

La especializacion en la asistencia letrada
responde al deber del Estado recogido en el
articulo 6 literal b) de la LPINA, de desarrollar una
proteccion juridica preferente de los NNA, en los

servicios publicos o de naturaleza publica.

De esta forma, el ejercicio de la asistencia letrada
de NNA, exige contar con la formacion adecuada
que permita conocer esas caracteristicas,

condiciones y necesidades especiales.

“Los Estados deberan adoptar las provisiones que
sean oportunas para promover que los abogados
que representen “ad litem” a los nifios y les prestan
asesoria legal tengan formacién especifica y cono-

7 CIDH. Garantia de derechos nifias, nifios y adolescentes. Parrafo 202.
% (Oficina de la Defensoria de los Derechos de la Infancia de México. Coleccién “El Nifio Victima del Delito Frente al
Proceso Penal” Tomo Il. Modelo Especializado para la Toma de Declaraciones Infantiles. Pagina. 18.
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cimientos sobre los derechos de la nifiez, ademas
de recibir capacitacion continuada que, entre otras
cosas, les habilite para comunicarse adecuadamente
con nifios con diferentes niveles de comprension...”°.

La asistencia letrada debe desarrollarse también
con perspectivas o enfoques especializados, en los
casos de NNA que se encuentran en una especial
situacion de vulnerabilidad, entre ellos:

nifas y adolescentes mujeres,
nifias, nifos y adolescentes con discapacidad,
ninas, ninos y adolescentes indigenas,

nifas, nifos y adolescentes pertenecientes a mi-
norias raciales, linguisticas, étnicas o religiosas,

nifas, nifos, nifies y adolescentes LGBTIQ,

nifas, nifios y adolescentes en condicion de
movilidad humana,

nifias, nifios y adolescentes sin cuidado de sus
progenitores o en riesgo de perderlos.

La asistencia letrada debe incorporar un enfoque
interseccional que permita adaptar la intervencion,
considerando las diversas situaciones de vulnera-
bilidad de los NNA. Asi también, que permita re-
querir una justicia especializada para eliminar y
evitar la discriminacion, derivada de la confluencia
de diversas categorias sociales o factores de vul-
nerabilidad en un NNA.

El concepto de discriminacion interseccional ha
sido utilizado por la Corte IDH, para referirse a la
situacion derivada no sélo de factores multiples, sino

de una interseccion de ellos, de tal manera que, si
alguno no hubiese concurrido, la discriminacion no
habria tenido lugar, o habria tenido una naturaleza
diferente*”. A su vez ha sefialado que el enfoque
interseccional debe ser adoptado por el Estado
en sus intervenciones especificas, para brindar
proteccién contra esta forma de discriminacion®'.

Para el ejercicio de una asistencia letrada especia-
lizada para NNA, es recomendable que se lleven
registros y se realicen estudios de jurisprudencia
nacional e internacional, sobre los avances en el
reconocimiento y configuracion del contenido y al-
cance de los derechos de los NNA, asi como del
conjunto de deberes del Estado, la familia y la so-
ciedad de protegerlos.

Proporcionalidad

N
La asistencia letrada de NNA debe ejercerse de for-
ma proporcional a sus necesidades, caracteristicas
y condiciones, y proporcional a su edad y madurez
de forma concurrente, para la defensa de sus pro-
pios intereses, aplicando el principio de autonomia
progresiva®.

El rol de los adultos en la proteccion de los
NNA, incluyendo los roles de padres, tutores y
el propio Estado, debe ser gradual en la medida
que se desarrollan y se vuelven independientes.
El desarrollo de los NNA constituye un proceso
progresivo y dinamico, requiere una proporcional
intervencion del representante, que debe ajustarse
a dicho proceso para garantizar sus derechos*.

% CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. Parrafo 272. (Enfasis afiadido)
4 Corte IDH. Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ecuador. Sentencia de 1 de septiembre de 2015. Excepciones Prelim-

inares, Fondo, Reparaciones y Costas. Parrafo 290.

“ Corte IDH. Caso V.R.P, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo 154.

42 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado. Parrafos 28 a 31.




‘A medida que adquiere edad y madurez, segun
definicion del legislador o a criterio de los tribunales,
para formarse un juicio propio, podra participar
directamente en los asuntos que le incumben,
expresando sus opiniones y con derecho a que
sus deseos y sentimientos sean sustentados por
sus patrocinantes juridicos”*.

La asistencia letrada debe considerar y favorecer
una participacion activa del NNA, en defensa
de sus propios intereses de acuerdo a su edad
y madurez. Para lograr dicha participacion, la
asistencia letrada tiene el deber de informar a
los NNA sobre este derecho. Tiene también el
deber de promover que dichos procedimientos, se
realicen de forma adaptada y especializada.

“Evidentemente, hay gran variedad en el grado de
desarrollo fisico e intelectual, en la experiencia y
en la informacién que poseen quienes se hallan
comprendidos en aquel concepto [nifios]... Por ello
debe matizarse razonablemente el alcance de la
participacion del nifio en los procedimientos,
con el fin de lograr la proteccion efectiva de su
interés superior, objetivo ultimo de la normativa del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos
en este dominio”*.

“La Corte considera que una interpretacion
armonica e integral del derecho a ser oido de
nifias, nifios y adolescentes, junto con el principio

de autonomia progresiva, conlleva a garantizar
la asistencia juridica de las nifias, nifios y
adolescentes victimas en los procesos penales.
En este sentido, el acceso a la justicia no solo
implica habilitar los mecanismos necesarios
para que las nifias, nifios y adolescentes puedan
denunciar, sino que incluye la posibilidad de
que participen activamente en los procesos
Judiciales, con voz propia y asistencia letrada,
en defensa de sus derechos, segun la edad y
grado de madurez”“®.

Independencia

N
La independencia en el ejercicio de la asistencia
letrada implica que los profesionales, en cada uno
de los casos en particular desarrollan una funcién
autonoma, sin sujecion a las orientaciones de
terceros.

El servicio de asistencia letrada de NNA por el
Estado, debe ser realizado por érganos indepen-
dientes’. Si bien puede organizarse mediante
una jerarquia administrativa, esta no debe afectar
el desarrollo independiente de las funciones de
asistencia letrada en los casos concretos. El o la
profesional debe estar libre de injerencia, presion

externa o de su interés propio.

La independencia tiene una vertiente negativa, en
el sentido de lograr autonomia plena en la toma

3 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia —SNDIF- y Fondo de las Naciones Unidas para la Infan-
cia —UNICEF-. Manual practico para el ejercicio de la representacion de nifias, nifios y adolescentes involucrados
en procedimientos administrativos y judiciales. Pagina 18.

“  Pérez Manrique, Ricardo. Participacion judicial de los nifios, nifias y adolescentes. Pagina. 256.

4 Corte IDH. Opinién Consultiva OC-17/2002 de 28 de agosto de 2002. Condicién Juridica y Derechos Humanos del

Nifio. Parrafo 101. (Enfasis afiadido)

% Corte IDH. Caso V.R.P, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo. 161. (Enfasis afiadido)
“ Corte IDH. Caso V.R.P, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo. 162.
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de decisiones, sobre la forma y el contenido de
su trabajo profesional en la defensa del interés
particular del NNA y de su interés superior. El
derecho al ejercicio con independencia profesional
se traduce en el derecho a decidir y ejercer con
libertad, sin injerencias y segun su leal saber
y entender técnico-juridico, el mejor modo de
defender los derechos del NNA en un caso
concreto.

La independencia no es un fin en si mismo, sino
una garantia para que los derechos de la nifiez y
adolescencia puedan ser defendidos, sin ninguna
interferencia externa, mas que las circunstancias
concretas del NNA y su opinion particular en
cada caso.

Los Principios basicos de Naciones Unidas
sobre la funcién de los abogados, sefalan: “Los
abogados, al proteger los derechos de sus clientes
y defender la causa de la justicia, procuraran
apoyar los derechos humanos y las libertades
fundamentales reconocidos por el derecho nacional
e internacional, y en todo momento actuaran con
libertad y diligencia, de conformidad con la ley y
las reglas y normas éticas reconocidas que rigen
Su profesion” .

Para el ejercicio del derecho a la independencia
del abogado o abogada se requieren también
garantias: “Los gobiernos garantizaran que
los abogados: a) puedan desempefar todas
sus funciones profesionales sin intimidaciones,

4% Parrafo 14.
49 Parrafo 16.

obstaculos, acosos o interferencias indebidas; b)
puedan viajar y comunicarse libremente con sus
clientes tanto dentro de su pais como en el exterior;
y ¢€) no sufran ni estén expuestos a persecuciones
o0 sanciones administrativas, econémicas o de
otra indole a raiz de cualquier medida que hayan
adoptado de conformidad con las obligaciones,
reglas y normas éticas que se reconocen a su
profesion”*°.

Imparcialidad

La asistencia letrada de NNA no puede
ejercerse cuando exista conflicto de intereses
del abogado o abogada, asi también, no debe
verse vinculada a intereses de otras personas,
por ejemplo, de los padres, instituciones® o del

propio Estado.

La asistencia letrada a cargo del Estado debe
garantizarse, en los casos donde haya o pueda
haber conflicto de intereses con sus padres o
personas que ejerzan la responsabilidad parental.
En estos casos de intereses contrapuestos (los
particulares del NNA 'y los intereses propios de sus
padres), es necesario que el Estado garantice que
el NNA sea representado por alguien ajeno a dicho
conflicto®’.

Este principio resulta relevante para el ejercicio
de la asistencia letrada de NNA a cargo de
la PGN, considerando que de conformidad

%0 CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. “En ese sentido, la Comision estima que debe garantizarsele al nifio
un servicio de asesoria y defensa legal que sea imparcial, y no vinculado a la institucién residencial.” Parrafo

274.

febrero de 2012. Parrafo 199.

°" Corte IDH. Caso Atala Riffo y Nifias Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 24 de



con la Constitucién Politica de la Republica®
y las leyes nacionales®, ejerce también la
representacion legal del Estado. En atencidn
al principio de independencia e imparcialidad,
dicha asistencia letrada no puede ejercerse,
cuando el Estado tenga conflicto de intereses
con el NNA.

La persona que ejerza dicha funcién debera ser
consciente de que representa exclusivamente
los intereses del NNA®. Ello implica defender
no solo sus derechos materiales y procesales,
sino también sus puntos de vista e intereses
particulares®.

La asistencia letrada debe brindarse, ademas,
sin discriminacion alguna, distincion, exclusion,
restriccion, preferencia o diferencia de trato;
y de forma independiente de los recursos
econdmicos y las opiniones de sus padres o
cuidadores®®.

Para garantizar la no discriminacion, es necesario
que quien ejerza la asistencia letrada se encuentre
sensibilizado, que pueda adoptar enfoques que
permitan eliminar los prejuicios y estereotipos, y
desarrollar una intervencion especializada para
la proteccion de NNA pertenecientes a grupos
vulnerables.

%2 Articulo 252.
%5 Articulo 1y 13 del Decreto Legislativo 512.

5 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado. Parrafo

37.

% CIDH. El derecho del nifio y nifia a la familia. Parrafo 271

% Corte IDH. Caso V.R.P,, V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 8 de marzo de 2018. Parrafo. 161.
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EN PROCEDIMIENTOS JUDICIALES
O ADMINISTRATIVOS

1.




DERECHOS RELACIONADOS CON LA
REPRESENTACION LEGAL Y ASISTENCIA

La asistencia letrada forma parte de todo un conjunto de derechos interrelacionados
de los NNA, y constituye una garantia que permite su proteccion integral. Entre dichos
derechos pueden mencionarse los siguientes:

Los NNA tienen derecho a que la asistencia
letrada, desarrolle los deberes del Estado de asistirles eficazmente, defender sus
derechos y representar sus intereses, con observancia de las normas éticas de la
profesion, de forma especializada, proporcional, independiente e imparcial.

Para lograr una justicia adaptada, es necesario
que los NNA tengan informacion suficiente y asesoria sobre el procedimiento y sus
derechos, mediante una forma de comunicacion apropiaday comprensible, desarrollada
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en un ambiente y momento adecuados que
faciliten el didlogo y la confianza.

Para ello las personas que ejercen asistencia
letrada, deben poseer las habilidades para co-
municarse adecuadamente con ellos, toman-
do en consideracion sus diferentes niveles de
comprensiéon. Sin embargo, la asistencia le-
trada atendiendo a la edad y madurez de los
NNA, puede requerir la intervencién de profe-
sionales multidisciplinarios que faciliten esta
comunicacion, incluyendo personal del érgano
jurisdiccional.

Mediante esta comunicacion la asistencia le-
trada realizara las funciones de: informar al
NNA sobre el asunto, el procedimiento y sus
derechos; conocer su opinion, intereses, de-
seos y sentimientos, especialmente respecto a
las intervenciones que se realizaran, en tanto
la asistencia letrada debe reflejar el interés de
la persona representada; asesorarle técnica-
mente sobre sus derechos, intereses y su par-
ticipacion en el procedimiento.

Derecho a la participacion: Es un derecho de
los NNA participar directamente en los proce-
dimientos, atendiendo a su edad y madurez.

Esto significa, en primer lugar, que a mayor nivel
de desarrollo de competencias y autonomia
del NNA, menor debe ser la intervencion
directa del representante legal; en segundo
lugar, que la asistencia letrada debe promover
la participacion del NNA en el procedimiento,
y asegurarse que esta se realice de forma
adaptada y especializada.

La asistencia letrada de NNA victimas y
testigos de delitos, debe garantizar que se

58

les consulte sobre los asuntos pertinentes a
su participacion, para que puedan expresar
libremente y a su manera, sus opiniones y
preocupaciones en el proceso, asi como
garantizar que su participacion se realice
adoptando mecanismos y disposiciones que
permitan reducir la victimizaciéon secundaria.

Derecho de opinion: Los NNA tienen derecho a
que su opinién sea escuchada y debidamente te-
nida en cuenta, en la decisidon que se adopte en
el asunto. La asistencia letrada debe garantizar,
que se brinde la oportunidad al NNA de escu-
char su opinion libremente en el procedimiento,
y garantizar que, en la decision, se declare como
esa opinién fue debidamente tenida en cuenta.

Derecho a su interés superior: Es un
derecho de los NNA que su interés superior
sea una consideracién primordial, al tomarse
la decision en los procedimientos judiciales o

administrativos que puedan afectarles.

No obstante, la asistencia letrada representa
sobre todo el interés particular del NNA. Si
la asistencia letrada decide por si, lo que es
mejor para el NNA, lo que hace es tratarlo
como objeto de su benevolencia, pero no
como sujeto de derecho. En otras palabras,
si la asistencia letrada representa su interés
superior, es posible que pueda argumentar
contra sus deseos e intereses. Al asignarle un
lugar secundario a sus deseos e intereses, lo
que consigue es invisibilizar al NNA®".

El Comité de
sefalado que la asistencia letrada, debe ser

los Derechos del Nifo ha

consciente que representa exclusivamente
los intereses del NNA®¢. Desde luego que

Estrada, Francisco. Infancia, familia y justicia INFAJUS. Una propuesta para la defensa juridica de nifios internados.

Pagina 63.

Comité de los Derechos del Nifio. Observaciéon General No. 12. El derecho del nifio a ser escuchado. Parrafo 37.




la representacion de esos intereses tendra
una diferente intensidad segun la materia del
procedimiento.

Es un deber de la asistencia letrada investigar
los intereses del NNA, mas alla del alcance
del procedimiento, para asesorarle y promover
esos intereses mediante el requerimiento de
servicios especializados, o el desarrollo de
otras acciones legales necesarias.

Cuando los intereses particulares del NNA lo
pongan en grave riesgo, por ejemplo, cuando se
afecten derechos basicos como la vida, la salud
o la integridad; la asistencia letrada debe aseso-
rarle y hacerle saber de este grave riesgo, bus-
car opciones intermedias con las cuales esté de
acuerdo, 0 en su caso, comunicarle que transmi-
tira su opiniodn y sus intereses y que la decision
se adoptara conforme a su interés superior®®.

En estos casos la asistencia letrada debera
cumpliren todo momento conlafunciéndedara
conocer y argumentar sobe el interés particular
del NNA, pero debe brindar los elementos
necesarios a la autoridad, que identifiquen ese
grave riesgo, para que se resuelva conforme a
su interés superior.

No obstante, si los intereses particulares no
afectan derechos basicos del NNA, sino mas
bien representan una decisién que define su
propia individualidad conforme a su edad y
madurez, debe defender esos intereses.

Por otra parte, la asistencia letrada debe
garantizar que la decisién del asunto sea
adoptada atendiendo el interés superior del
nifo, como una norma de procedimiento. Es

59

decir, debe hacer un analisis de la decision
para establecer si el interés superior fue
‘evaluado” y “determinado”, conforme los
elementos y garantias procesales establecidas
en la Observacion General 14 del Comité de
los Derechos del Nifio, especialmente que se
sefiale como fue tomada en cuenta su opinion
y sus intereses particulares.

Elinterés superior se encuentra estrechamente
relacionado con el derecho de opinidn, con su
participacion de acuerdo a su edad y madurez,
asi como con el derecho a su proteccién
integral. La asistencia letrada debe procurar
que se protejan de manera integral todos los
derechos del NNA, en la mayor medida posible.

Derecho al debido proceso y acceso a la
justicia: La asistencia letrada debe promover
el cumplimiento de los derechos procesales
y materiales de los NNA, por parte de la
autoridad que resolvera el asunto. Esto incluye:
requerir la adaptacion de los procedimientos y
sefalar toda deficiencia o incumplimiento de
las obligaciones estatales, con respecto a la
proteccion de los derechos del NNA; o en su
caso, plantear las medidas, acciones y recursos
legales para hacer valer estos derechos.

Derecho a unainvestigacion: Los NNAtienen
derecho a que los procedimientos que puedan
afectarles, especialmente aquellos en los que
van a adoptarse medidas de proteccion de
caracter administrativo o judicial, agoten una
investigacion que dé a conocer su contexto,
incluyendo: las causas o riesgos de violencia,

Estrada, Francisco. Infancia, familia y justicia INFAJUS. Una propuesta para la defensa juridica de nifios internados.

Pagina 69.
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los mecanismos para prevenirla o evitarla y
la existencia de recurso familiar ampliado,
tomando en cuenta las distintas condiciones
fisicas, psicoldgicas, emocionales, sociales y
culturales del NNA®°,

Esta
intervencion de equipos multidisciplinarios
que recojan dichos elementos, tanto desde
sus condiciones presentes como de forma

investigacion hace necesaria la

proyectiva, con el fin de apoyar la toma de
decisiones conforme a su interés superior®’.

En estos casos, la asistencia letrada que realiza
la PGN se ejerce, conjuntamente con la funcion
de desarrollar la investigacion de la situacién
de desproteccion, y cumple un rol importante
en dicha investigacion, en tanto forma parte de
una intervencion interdisciplinaria que brinda y
requiere elementos para el desarrollo del plan
de investigacion.

La persona que ejerce asistencia letrada debe
mantenerestrechacoordinaciénycomunicacion
conlosequipos multidisciplinarios, garantizando

60
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que la investigacion del contexto, le permitan:
conocer el interés particular, voluntad y deseos
del NNA; desarrollar intervenciones de forma
adecuada y adaptada en los procedimientos; y
garantizar una proteccion integral.

Derecho a la proteccion integral: Los NNA
tienen derecho a que se garantice su proteccién
integral, durante y después del procedimiento.
Ello implica que la asistencia letrada debera
promover las medidas de proteccion del NNA,
conforme al procedimiento que se trate, asi
como protegerle contra la sobreexposicion
y repeticion procesal innecesaria. Cuando
se compruebe que se han vulnerado sus
derechos, garantizar que su proteccion incluya
medidas de reparacion y recuperacion integral.

La asistencia letrada requerira, ademas, los
apoyos de servicios de atencion y sociales
especializados que fueren necesarios, para
la proteccion integral de los derechos de NNA
que estuviere representando.

Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No 14 Sobre el derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial. “La evaluacion del interés superior del nifio es una actividad singular que debe
realizarse en cada caso, teniendo en cuenta las circunstancias concretas de cada nifio...” Parrafo 49. La determi-
nacion del interés superior del nifio debe comenzar con una evaluacién de las circunstancias especificas que hacen
que el nifio sea unico.” Parrafo 48.

Comité de los Derechos del Nifo. Observacion General No. 14. Sobre el derecho del nifio a que su
interés superior sea una consideracion primordial. “Los hechos y la informacion pertinentes para un
determinado caso deben obtenerse mediante profesionales perfectamente capacitados que retdnan to-
dos los elementos necesarios para la evaluacién del interés superior del nifio” Parrafo 92. “Los nifios
constituyen un grupo heterogéneo, y cada cual tiene sus propias caracteristicas y necesidades que solo
pueden ser evaluadas adecuadamente por profesionales especializados en cuestiones relacionadas
con el desarrollo del nifio y el adolescente...” Parrafo 94.




PAUTAS GENERALES PARA EL EJERCICIO
DE LA REPRESENTACION LEGAL Y ASISTENCIA

Si bien la intervencion de la PGN como asistente letrado de NNA, puede desarrollarse en
diversos procesos judiciales de naturaleza penal, proteccién, familia o jurisdiccién volun-
taria; constituyen pautas de actuacion generales para cualquier materia, las siguientes:

n Informarse del caso: Al tomar el caso mediante asignacion o intervencion de oficio,
el o la asistente letrado del NNA, debe recopilar toda la informacién relevante del
mismo y de los antecedentes procesales.

Compete a la funcion de asistencia letrada la recepcion de las denuncias sobre
amenazas o vulneraciones a sus derechos, si bien para ello puede auxiliarse de
profesionales de otras disciplinas, que permitan cumplir con la responsabilidad de
realizar la investigacion multidisciplinaria especializada de estos casos.
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La asignacion del caso y distribucion de audien-
cias entre los asistentes letrados, debe procurar
la continuidad de las funciones a cargo del mis-
mo profesional, conforme el avance de las eta-
pas del proceso. De no ser posible dicha conti-
nuidad por la misma persona, es recomendable
la implementacion de mecanismos de registro
y control de avance, por ejemplo, una Guia de
Seguimiento del Caso, en la que en orden cro-
nologico se resuma la informacion relevante de
las diferentes etapas durante el desarrollo del
proceso, que pudiesen permitir la continuidad
de una estrategia de intervenciéon. En estos
casos, deben visualizarse anticipadamente las
actuaciones, por ejemplo, a través de Agenda
de Audiencias, que permita una distribuciéon y la
continuidad de la asignacion de los casos.

De conformidad con la LPINA®?, la PGN debera
tener un procurador en la jurisdiccion de cada
Juzgado de Proteccion de Nifiez y Adolescen-
cia. Esto permite la continuidad en las funcio-
nes, una mayor informacion de los anteceden-
tes y el manejo de una estrategia de caso.

En muchos casos Ila intervencion que
ejerce la asistencia letrada, es requerida
por otra institucion del sistema sin contar
con la documentacion del caso, con lo cual
la asistencia letrada debe requerirla. Para
ello es fundamental contar con acuerdos
interinstitucionales que faciliten el acceso
inmediato a la documentacion, de ser posible,

ésta puede compartirse de forma electrénica.

Para facilitar la informacion sobre el caso
puede implementarse una Guia para Revision
de Expedientes. Siempre debe considerarse
que la informacién del caso, puede obtenerse
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Articulo 108 literal b)

a través de la comunicacion directa, o por
cualquier via de comunicacion con el propio
personal de la PGN o de otras instituciones.

Pueden seguirse las Guias de Seguimiento de
Caso y la Guia para Revision de Expedientes,
asi como la Agenda de Audiencias, incluidas en
los Manuales de Procedimientos del Area Penal
de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia.

Entre la informacion relevante del caso, son
importantes los siguientes datos:

@ Tipo de procedimiento: ;Coémo fue inicia-
do? ¢ Qué actuaciones o diligencias se han
practicado dentro del mismo? ¢ Con qué in-
formacion de la investigacion multidiscipli-
naria se cuenta? ;Qué informacién existe
en el plan de proteccion del area multidis-
ciplinaria? ;Qué otros procedimientos en
relacion con el NNA fueron iniciados?

Es importante considerar que la informacién
de los equipos multidisciplinarios puede ob-
tenerse o ampliarse, mediante la comunica-
cién directa con ellos.

@ Objeto del procedimiento: En los casos de
intervencion de la persona que ejerza la
asistencia letrada para un acto procesal o
diligencia determinada, debe establecer el
objeto del acto o audiencia en la que inter-
vendra. En este ultimo caso, debe revisar
el cumplimiento de los requisitos formales
y sustantivos del acto determinado.

@ Situacion de la nifa, nifio o adolescente:
Esta informacion debe incluir, no solo el es-
tatus juridico, sino sobre todo informacion
de las medidas de proteccion, incluyendo
los servicios de proteccion que se han brin-
dado o que se siguen brindando.



Debe conocer la opinion del NNA respecto
al procedimiento o el acto procesal en el
que intervendra, sus intereses, deseos y
sentimientos.

@ Otras personas involucradas: Debe conside-
rarse especialmente a los padres o tutores,
¢quiénes son?, asi como la condicion y po-
sicion de éstos respecto al procedimiento.
En su caso, debe conocer ¢4 quiénes son las
personas que se encuentran al cuidado
del NNA?

@ Derechos relacionados: ¢Cuéles son los
derechos amenazados o vulnerados?
., Qué otros derechos pueden verse
afectados en el procedimiento, en el acto
procesal o diligencia determinada?

@ Autoridades involucradas (responsables y
obligadas): ¢ Quiénes son los profesionales
de otras instituciones del sistema de
proteccién que intervienen?, entre ellas
el Organismo Judicial, Ministerio Publico,
Secretaria de Bienestar Social y sus
diferentes dependencias.

a Conocer el contexto de la nifia, nifo o ado-

lescente: El conjunto de circunstancias que
rodean al NNA, debe ser conocido por la perso-
na que ejerza su asistencia letrada, incluyendo
toda informacion relevante sobre identidad,
relaciones familiares, relaciones sociales,
condiciones de salud, educacion y cultura.

En dicho
condiciones especificas de vulnerabilidad por

contexto se encuentran las
razon de sexo, identidad de género, orientacion
sexual, discapacidad, grupo étnico o pueblo,

cultura, idioma materno, entre otras.

El conocimiento de dicho contexto, puede ob-
tenerse a través del propio expediente, de la

informacién o de la comunicacion con los equi-
pos multidisciplinarios, o de la comunicacion
con los padres, tutores o cuidadores.

En los procesos de la jurisdiccion de familia, el
momento apropiado para realizar esta funcion,
debe ser antes de la audiencia en la cual se
escucharala opinion del NNA, y de preferencia,
en un ambiente ajeno a la sede del juzgado o
tribunal.

En los procesos escritos civiles o de jurisdic-
cién voluntaria, el conocimiento del contexto
puede obtenerse a través del analisis del pro-
pio expediente, incluyendo la informacion mul-
tidisciplinaria disponible. Si la misma resulta in-
suficiente, debe requerir que el procedimiento
registre adecuadamente dicha informacion.

Informar sobre el procedimiento, recabar la
opinién y asesorar: Es importante recordar,
que estas funciones deben realizarse median-
te una comunicacién apropiada y comprensible.

La forma de comunicacion, la intervencion
de equipos multidisciplinarios, asi como el
ambiente y momento apropiados para realizar
dicha comunicacioén, debe ser determinada en
cada caso, atendiendo a la edad y madurez, a
la materia del procedimiento y a los derechos
e intereses de los NNA.

La asistencia letrada debe realizar la funcion
de informar y explicar al NNA, sobre el asunto,
el procedimiento, incluyendo la evolucion del
mismo, explicando las resoluciones que se van
obteniendo y las posibilidades de participacion
del NNA. Debera identificarse ante el NNA
como su abogado o abogada e informar sobre
el rol que asumira, dara a conocer sus dere-
chos materiales y procesales, especialmente
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aquellos que pueden verse afectados en el
procedimiento, asi también, dara a conocer los
servicios de apoyo y proteccion disponibles,
segun la materia que se trate.

La asistencia letrada debe recabar la opinion
del NNA (intereses, deseos y sentimientos),
sobre el asunto y sobre el procedimiento, es-
pecialmente respecto a las intervenciones que
se realizaran. Esta funcion debe llevarse a
cabo en atencidn a sus caracteristicas y con-
diciones, especialmente de acuerdo a su edad
y madurez.

En su funcién de asesoria, la asistencia letra-
da orientara y apoyara técnicamente a los NNA
sobre sus derechos, intereses y su participa-
cion en el procedimiento.

Es importante que la asistencia letrada evalue
y determine, si en los casos de NNA victimas
y testigos de delitos, es preferible informarles,
conocer su opinién y asesorarles de forma in-
directa, con el fin de reducir la victimizacion se-
cundaria conforme su interés superior.

En los procedimientos penales la persona que
ejerce la asistencia letrada de NNA victimas,
muchas veces debe intervenir sin haber logrado
comunicacion con ellos por diversas circunstan-
cias, principalmente porque ya son mayores de
edad y no quieren continuar con el procedimien-
to, porque no ha sido posible localizarles si han
cambiado de residencia, entre otras.

Para su intervencion en estos casos, la asis-
tencia letrada debe procurar en todo momento,
conocer el contexto del NNA, incluyendo su
ubicacion y la de las personas encargadas de
su cuidado. Es importante la coordinacién con
las instituciones del sistema, especialmente
aquéllas que brindan acogimiento alternativo.

ﬂ Establecer contacto con los padres o tuto-

res: La relacién de la persona que ejerza la
asistencia letrada de NNA con los padres o tu-
tores, dependera de la existencia o no de con-
flicto de intereses.

Este contacto puede darse cuando no existe
conflicto, si ambos padres promueven el pro-
cedimiento; y en caso de conflicto, cuando se
promueve contra ambos padres, o cuando uno
de ellos lo promueve en contra del otro.

Cuando no existe conflicto de intereses, la
comunicacion puede realizarse previo a la au-
diencia, para conocer la opinion del NNA y re-
cabar informacién relevante para la asistencia
letrada coadyuvante.

En caso de conflicto de intereses, ya sea en ma-
teria penal, de proteccién, o de familia, es pre-
ferible que cualquier comunicacion del asistente
letrado del NNA con los padres, se realice en
presencia de su abogado o abogada, en audien-
cia o frente a autoridad judicial, para mantener la
independencia en el ejercicio de la funcién, es-
pecialmente de querellante adhesivo en la ma-
teria penal. Resulta preferible no mantener co-
municacion con los padres de forma separada.

Garantizar la participacion adaptada y
especializada durante el procedimiento: En
caso de participacion directa del NNA durante
el procedimiento, la asistencia letrada debe
promover y garantizar que esta se realice
cumpliendo los estandares internacionales y
nacionales aplicables.

Estos estandares incluyen recabar su opinién
y escucharle en una diligencia en la que se
cuente con su consentimiento informado, que
la misma se realice de forma adaptada a sus
caracteristicas, condiciones y necesidades, en



funcién de su edad y madurez, en un horario
apropiado y lo mas breve posible incluyendo
los tiempos de espera, con intervencién es-
pecializada de profesionales que cuenten con
una metodologia, en un ambiente adaptado
(de preferencia en camara de gesell o circuito
de video conferencia), y que su participacion
quede registrada en audio y video para evitar
la reiteracion del relato y reducir la victimiza-
cién secundaria, entre otras.

Debe garantizarse la participacion con enfoques
y mecanismos especializados, para atender y
escuchar la opinion de NNA con discapacidad
y en su idioma materno, con la intervencion de
intérpretes y traductores cuando sea necesario.

Detectar anomalias en el procedimiento
que disminuyan o vulneren los derechos de
la nifia, nifno o adolescente: Para garantizar
la proteccion integral de los NNA durante el
procedimiento, su derecho al debido proceso y
el acceso a la justicia, asi como para garantizar
su derecho de opinién e interés superior; la
asistencia letrada debera requerir que los
procedimientos se realicen de forma adaptada
a sus caracteristicas y condiciones de
desarrollo, protegerle contra la sobreexposicion
y repeticion procesal innecesaria.

La asistencia letrada debe sefialar a la
autoridad toda deficiencia o incumplimiento de
los deberes estatales para la proteccion de los
derechos del NNA, o en su caso, planteando
las acciones y recursos legales para hacer

valer estos derechos.

Promover medidas de proteccion integral
conforme el procedimiento: La asistencia
letrada debe promover que la decisién del asunto
se adopte conforme al interés superior del NNA,

mediante medidas de proteccion adoptadas
conforme al procedimiento que se trate.

Dichas medidas deben garantizar la proteccion
de todos sus derechos, y no solamente de los
derechos que pudieron ser amenazados o vul-
nerados. Para ello la asistencia letrada debe re-
querir que en el procedimiento, se dicten segun
corresponda, disposiciones, reglas o medidas de
proteccién, reparacion y recuperacion integral y
se realicen verificaciones de su cumplimiento.

Esta funcion se encuentra estrechamente li-
gada a conocer el contexto del NNA, en tanto
esto permite a la asistencia letrada sefialar los
elementos relevantes a tener en cuenta, para
evaluar y determinar el interés superior. Para
ello debe considerarse también el caracter in-
terrelacionado de los derechos del NNA, y que
es un deber del Estado garantizar su protec-
cion integral.

De no ser posible una proteccién integral con-
forme el procedimiento, la asistencia letrada
debe promover los procedimientos administra-
tivos o judiciales, o bien los servicios de aten-
cion y sociales especializados que fueren ne-
cesarios para lograrla.

Desarrollar una estrategia de argumentacion
letrada: Atendiendo a la naturaleza del procedi-
miento, asi como al momento procesal, la asis-
tencia letrada debe desarrollar una argumenta-
cion especializada de acuerdo a la forma de los
procedimientos, para emplear en las interven-
ciones en audiencias, al presentar solicitudes
escritas y para emitir opiniones o dictamenes.

Esta estrategia debe considerar, especial-
mente:

@ Enfoque de proteccién: La consideracion
de la condicion de los NNA como sujetos
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titulares de derechos y la obligacion del Es-
tado de respetarlos, protegerlos y llevarlos
a cabo.

@ Andlisis de los antecedentes relevantes:

Los antecedentes del NNA en cuanto a la
intervencion de la PGN en otros procedi-
mientos, ya sea por el mismo hecho o por
hechos distintos.

Identificar el contexto de la nifia, nifio o
adolescente: Para referirse al contexto del
NNA, puede apoyarse en la informacién ob-
tenida a través los estudios realizados por
los equipos multidisciplinarios, asi como de
la comunicaciéon mantenida con éstos.

Identificar los hechos: De ser posible en
orden cronolégico, referirse a los hechos
acreditados conforme las pruebas del pro-
cedimiento, en qué momento se producen
las situaciones de amenaza o vulneracién
a los derechos, relacionando el contexto
del NNA, anterior, concurrente y posterior.

Identificar las pruebas o diligencias de in-
vestigacion practicadas.

Identificar los derechos amenazados o vul-
nerados, asi como aquellos relacionados
en el procedimiento o0 que pudieran verse
afectados.

El andlisis del impacto de la posible decisién
que pueda adoptarse en el procedimiento,
brindando elementos para la evaluacion y
determinacion del interés superior.

Identificar la opinion, los intereses y deseos
del NNA respecto al asunto y al procedi-
miento.

El analisis del marco juridico nacional e in-
ternacional aplicable.

La solicitud de medidas de proteccioén con-
forme el procedimiento.

@ La solicitud de resolucion del asunto a car-
go de la autoridad judicial en forma deter-
minada, precisa y concreta.

Para la argumentacion en audiencias:

@ Ratificacion o modificacién de las solici-
tudes presentadas previamente, segun el
tipo de audiencia y el procedimiento del
que se trate. Debe tomar en cuenta que
entre la solicitud y la fecha de la audiencia,
pudieron haber variado las circunstancias
que motivaron la solicitud.

@ Adhesién u oposicién a las solicitudes
presentadas por las otras partes dentro
del procedimiento, debiendo en ambos
casos, razonar y fundamentar su posicion,
sefialando el cumplimiento o no de los
requisitos formales y materiales de la
solicitud.

@ Presentar un analisis de los antecedentes
relevantes y contexto del NNA.

@ Presentar un andlisis de los hechos acre-
ditados en el procedimiento, conforme
las pruebas o diligencias de investigacion
practicadas.

@ Sefialar los derechos del NNA amenaza-
dos o vulnerados, asi como los derechos
relacionados al procedimiento o a la au-
diencia que pudieran verse afectados.

@ Presentar un andlisis de los impactos de
la decision que pueda adoptarse en la au-
diencia.

@ Presentar un analisis del marco juridico na-
cional e internacional aplicable.

@ De acuerdo al tipo de procedimiento y au-
diencia, las solicitudes precisas y concretas
para la proteccion, reparacion, restitucion y
recuperacion integral.



Para la emision de opiniones y dictamenes es-
critos: Especialmente en la materia civil, familia y
en procesos escritos o de jurisdiccion voluntaria.

@ Analisis de antecedentes relevantes y con-
texto del NNA.

@ Analisis de las actuaciones procesales y
medios de prueba aportados por los inter-
vinientes.

@ Anadlisis de los informes o estudios rendi-
dos por los equipos multidisciplinarios que
intervienen.

@ Analisis de los derechos del NNA amena-
zados o vulnerados, asi como los derechos
relacionados al procedimiento que pudie-
ran verse afectados.

@ Analisis de los impactos de la decision que
pueda adoptarse en el procedimiento.

@ Analisis del marco juridico nacional e inter-
nacional aplicable.

@ Opinién: Favorable o desfavorable a la
solicitud.

@ Recomendaciones: Otras medidas ade-
cuadas para proteger o restituir los dere-
chos en el procedimiento.

Revisar las resoluciones dictadas: La re-
vision de las resoluciones emitidas durante
el procedimiento, y no solo la que pone fin al
mismo, debe hacerse conforme el enfoque de
proteccion de NNA.

@ Deben revisarse la argumentacion y fun-
damentacion de las resoluciones, de tal
manera que sean motivadas, justificadas
y explicadas. Deben considerarse los ele-
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mentos que sefala el parrafo 97 de la Ob-
servacion General 14 del Comité de los
Derechos del Nifio.

@ El planteamiento de recursos de forma
oral durante las audiencias, asi como de
forma escrita, deben considerar fundamen-
talmente, el enfoque de proteccion de los
NNA, durante su intervencion en el proce-
dimiento o mediante la decisién del asunto.

@ La estrategia de argumentacion puede
utilizarse como guia, segun corresponda,
para interponer o para hacer uso de los
medios de impugnacion orales o escritos,
cumpliendo las condiciones y requisitos,
conforme las disposiciones de los diferen-
tes recursos que las leyes contemplan.

@ La
da en el tramite de los recursos de ape-
lacién, puede darse por el planteamiento

intervencion de la asistencia letra-

de la impugnacion o como consecuencia
de la intervencion otorgada por las Salas
de la Corte de Apelaciones, conforme los
supuestos y requisitos procesales que se-
falan las leyes, utilizando la estrategia de
argumentacion letrada sugerida.

m Cierre del caso: La funcién de asistencia letrada

de NNA a cargo de la PGN, termina respecto
al caso en concreto, cuando se cumplen los
siguientes requisitos:

@ La resolucién se encuentra firme y no existe
ninguna otra accion legal a realizar o promover.

@ Los derechos del NNA han sido protegidos,
reparados y recuperados de forma integral.

@ Las pretensiones del NNA se han visto sa-
tisfechas®®.

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia —SNDIF- y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
—UNICEF-. Manual practico para el ejercicio de la representacion de nifias, nifios y adolescentes involucrados en

procedimientos administrativos y judiciales. Pagina 111.
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PAUTAS ESPECIFICAS PARA EL EJERCICIO
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Determinar si el hecho amerita una intervencion de PGN; o en caso contrario, informar
y asesorar a la persona que se presente, especialmente si ejerce la representaciéon
legal originaria, sobre los derechos del NNA, las acciones, requerimientos o solicitudes
que puede presentar ante otras instituciones del sistema.

Priorizar las denuncias presentadas por los propios NNA, sobre las amenazas o
vulneraciones a sus derechos por parte de sus padres, tutores o cuidadores.

Informar y asesorar al NNA y a la persona que presente la denuncia, sobre las
funciones e intervencion de PGN, los ambitos en los cuales se atendera la denuncia
0 caso Y las posibilidades de solucion.



Garantizar el derecho a la proteccion integral del
NNA, requiriendo las medidas administrativas o
servicios de atencidn y sociales especializados
que fueren necesarios, o bien, las medidas de
proteccion judicial.

Garantizar el derecho de opinion del NNA
para que pueda expresar sus opiniones y
preocupaciones de una forma libre, evitando
que sea sujeto de manipulacién, influencia o
presion de sus padres u otras personas.

Garantizar que en la investigacion preliminar de
los antecedentes y del contexto del NNA, se co-
nozcan las causas o riesgos de amenaza o vulne-
racion a sus derechos, junto con los mecanismos
para brindar una atencién y proteccion integral.

Mantener estrecha coordinacion y comunicacion
con los equipos multidisciplinarios, garantizan-
do que la investigacion de los antecedentes
y del contexto, le permitan conocer el interés
particular, voluntad y deseos del NNA; asi
como brindar los elementos suficientes para
poder determinar el interés superior del NNA
en el procedimiento o proceso a iniciar.

Asesorar a los equipos multidisciplinarios
sobre los aspectos legales relacionados a
derechos de los NNA, y sobre las atribuciones
e intervencién en casos concretos.

En procesos judiciales de proteccion

Desarrollar una intervencion adecuada vy
adaptada a las caracteristicas, condiciones y
necesidades del NNA mediante el conocimiento
de su contexto, velando conjuntamente con los
equipos multidisciplinarios, porque se agote
la investigacion de los antecedentes en los
procesos de proteccion.

Garantizar que la investigacion de los antece-
dentes y del contexto del NNA, dé a conocer
las causas o riesgos de violencia, los mecanis-
mos para prevenirla o evitarla, incluyendo la
existencia de recurso familiar ampliado.

Mantener estrecha coordinacién y comunicacién
con los equipos multidisciplinarios, garantizando
que la investigacion de los antecedentes y del
contexto, le permitan conocer el interés particu-
lar, voluntad y deseos del NNA; asi como brindar
los elementos suficientes para poder determinar
el interés superior del NNA en el caso concreto.

Mantener estrecha coordinacion y comunicacion
con los equipos multidisciplinarios institucionales
y de otras instituciones, con el fin de ubicar recur-
so familiar y favorecer la desinstitucionalizacion
de NNA, que se encuentran en acogimiento al-
ternativo en residencia publica o privada.

Hacer efectivo el derecho de informacion y
asesoria del NNA, mediante una comunicacion
adecuada y comprensible y en un ambiente
y momento apropiados, requiriendo la
intervencion de profesionales de los equipos
multidisciplinarios institucionales y de otras
instituciones, que faciliten dicha comunicacion
cuando sea necesario, atendiendo a la edad y
madurez del NNA.

Privilegiar las medidas de proteccion de nifias,
nifos y adolescentes en sus propias familias,
familias ampliadas o en familias de acogimiento
temporal, considerando que el alojamiento
en una residencia de proteccion, constituye
una medida de ultimo recurso que no podra
solicitarse, salvo que se hayan agotado todas
las opciones de cuidado y proteccion familiar.

Coordinar con la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia de la Republica y/o con otras
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instituciones®, la prestacion de servicios de
proteccién especial para NNA, incluyendo las
medidas ordenadas por autoridad judicial, asi
como aquellas coordinaciones de respuesta
inmediata.

En la argumentacion letrada que se realice en
las diferentes intervenciones, emitir opiniones o
solicitudes, tomando en consideracion la infor-
macioén rendida por los distintos profesionales
que conforman los equipos multidisciplinarios;
debiendo, en caso contrario, motivar, justificar
y explicar esta razon.

Priorizar y promover el seguimiento constante
de procesos de proteccidon y la revision de
medidas y plazos procesales, principalmente
en casos donde se ha ordenado una medida
de proteccion de acogimiento alternativo en
residencia publica o privada.

Promover que se adopten medidas que
permitan preparar gradualmente al NNA, para
ser protegido por las personas propuestas
como recurso familiar idéneo que no tienen
un vinculo consolidado, por ejemplo, visitas
periddicas de estos familiares.

Garantizar que la opinion del NNA sea
escuchada en audiencias realizadas de forma
adaptada a sus caracteristicas, condiciones y
necesidades.

Mantener la reserva de la informacion
privada del NNA conocida en el ejercicio de
la representacion legal y asistencia letrada,

evitando divulgar o compartir informacién del
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proceso con personas o instituciones extranas
al sistema de proteccion®®.

En procesos penales con NNA
victimas de delitos

Garantizar que, en las entrevistas, declaracio-
nes en anticipos de prueba o audiencias donde
se escuche la opinién del NNA, se le haga saber
sobre sus derechos de acuerdo a su edad y
madurez, incluyendo el derecho de abstenerse
0 no a declarar contra sus parientes dentro de
los grados de ley®.

Garantizar la proteccion integral del NNA contra
la sobreexposicion procesal. Esto incluye
evitar su participacion directa en diligencias
de investigacion innecesarias y victimizantes,
tales como el reconocimiento del lugar de los
hechos, el reconocimiento en fila de personas
o la reconstruccion de hechos.

Evaluar y determinar en cada caso, si para
garantizar la proteccién e interés superior del
NNA, es necesario informar, conocer la opinion
y asesorarle de forma indirecta, con el fin de
reducir la victimizacion secundaria que la
informacién pueda producirle.

Garantizar que la participacion de NNA durante
las diligencias de investigacion o audiencias, se
realice de forma adaptada a sus caracteristicas,
condiciones y necesidades, con intervencion de
profesionales y metodologia especializada, en
un horario apropiado a sus necesidades, que
dicha intervencion sea lo mas breve posible
incluyendo los tiempos de espera, y que se

En coordinacion con la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica como ente rector de los
servicios de proteccion especial de nifias, nifios y adolescentes, de conformidad con el articulo 259 LPINAYy articulo

39 del Cadigo de Migracion.

Articulo 116 h) de la LPINAy articulo 23 numeral 7 Ley de Acceso a Informacion Publica.

Articulo 213 y 222 del Cddigo Procesal Penal.




privilegie en todo momento su proteccion,
incluyendo descanso y alimentacion.

Promover la participacion de los NNA para
garantizar su derecho de opinidn, y que esta
se realice siempre en calidad de anticipo de
prueba, mediante la utilizacion de camara de
gesell, circuito cerrado de television u otros
mecanismos similares.

Promover la proteccion integral de los NNA en
todas las medidas judiciales que se dicten, iden-
tificando y requiriendo las reglas, abstenciones,
condiciones y medidas en el proceso comun,
procedimientos especiales o medidas de desju-
dicializacion: (criterios de oportunidad, suspen-
sion condicional de la persecucion penal, proce-
dimiento abreviado, desestimacioén, audiencias
de reparacion digna entre otras), verificando su
cumplimiento efectivo y no solamente formal.

Promover la continuidad y efectividad del pro-
ceso penal, mediante la comunicacion y coordi-
naciéon con las otras autoridades involucradas,
para evitar la suspension de audiencias.

Verificar y requerir que los NNA victimas y tes-
tigos de delitos, y sus familias cuando sea ne-
cesario, accedan inmediatamente a servicios de
proteccidon adecuados, tales como terapias de
recuperacion psicoldgica, terapias de reintegra-
cion social y familiar, en el proceso penal o a tra-
vés de procesos administrativos o judiciales de
proteccion, cuando estos puedan desarrollarse.

En procesos del ramo de familia y
jurisdiccion voluntaria

Fundamentar la argumentacién de la asistencia
letrada, haciendo una interpretacion y aplica-
cion de la legislacion ordinaria con enfoque de
derechos y mediante el control de convenciona-

lidad, para garantizar la adecuada proteccion de
los derechos de los NNA.

Promover el ejercicio de la representacion legal
y asistencia letrada de NNA, siempre que exista
conflicto de intereses de los padres o tutores y no
solamente en asuntos que la ley expresamente
sefiala, como derechos a ser garantizados por el
Estado conforme el corpus juris de proteccion.

Garantizar que, en los procesos del ramo de fami-
lia, civiles o de jurisdiccion voluntaria judicial o no-
tarial, se conozca la opinion, deseos, necesidades
e intereses particulares del NNA, respecto al asun-
to, para promover la eficacia de sus derechos.

En casos de alertas Alba Keneth

Acudir a las medidas cautelares de proteccion
judicial de NNA localizados mediante activa-
cién de alerta, cuando se advierta amenaza o
vulneracion a sus derechos, que sus padres no
constituyen recurso idéneo para su cuidado y
proteccidén, o por cumplimiento de orden judicial.

Informar directamente, o si es necesario, velar
porque los equipos multidisciplinarios informen a
los NNA localizados mediante activacion de aler-
ta, sobre sus derechos, los procedimientos que
se promoveran, asi como conocer su opinion,
intereses, necesidades, deseos y sentimientos.

Promover el acceso a servicios de atencion,
servicios sociales, o servicios de proteccion es-
pecial de NNA que fueren necesarios, cuando
han sido localizados mediante procedimientos
derivados de activacion de alerta, promoviendo
las acciones administrativas ante las institucio-
nes que correspondan.

Conocer el contexto de los NNA localizados me-
diante activacion de alerta, a través de los infor-
mes rendidos por las instituciones que participan
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en la busqueda y localizacion, asi como median-
te la comunicacion con la persona que ha puesto
en conocimiento el hecho o con los padres.

Presentar denuncia penal ante el Ministerio
Publico, si se determina que el NNA localizado
mediante activacion de la alerta, es o ha sido
victima de delito.

Velar porque en las diligencias urgentes de
investigacion que se practiquen a un NNA,
mediante activacion de alerta, se garanticen en
todo momento su proteccién integral.

En procedimientos de NNA en
contexto migratorio

Promover que en los procesos judiciales y los
procedimientos administrativos de NNA en
contexto migratorio, se lleven a cabo con en-

foque de proteccién de nifiez y adolescencia,
observando todas las garantias de la “justicia
adaptada para nifios”.

Ejercer la representacion legal de NNA en con-
texto migratorio de forma temporal, en tanto se
logra su reunificacion familiar®’.

Garantizar que, en todos los procedimientos ju-
diciales o administrativos en contexto migratorio,
los NNA cuenten con asistencia letrada como
garantia del debido proceso para la defensa de
sus derechos, especialmente su proteccion in-
tegral conforme a su interés superior®.

Requerir a las autoridades que en los proce-
dimientos de NNA extranjeros en contexto mi-
gratorio, cuenten con asistencia consular como
parte de la garantia del debido proceso®, con
excepcion de los procedimientos de solicitud
de estatuto de refugiado.
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Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No. 6. Trato de los menores no acompariados y separados
de su familia fuera de su pais de origen. “Los Estados deben crear un marco juridico de base y adoptar las medidas
necesarias para que el interés superior del nifio o nifia no acompafado o separado de su familia esté debidamente
representado.” Parrafo 33.

Corte IDH. Opinién Consultiva OC-21/2014 de 19 de agosto de 2014. Derechos y garantias de nifias y nifios en
el contexto de la migracién y/o en necesidad de proteccion internacional. “El Tribunal considera que los Estados
tienen la obligacion de garantizar a toda nifia o nifio involucrado en un proceso migratorio la asistencia juridica a
través del ofrecimiento de servicios estatales gratuitos de representacion legal.” Parrafo 130.

Corte IDH. Opinién Consultiva OC-16/99 de 1 de octubre de 1999. El derecho a la informacién sobre la asistencia consul-
ar en el marco de las garantias del debido proceso legal. “En tal virtud, la Corte estima que el derecho individual que se
analiza en esta Opinidn Consultiva debe ser reconocido y considerado en el marco de las garantias minimas para brindar
a los extranjeros la oportunidad de preparar adecuadamente su defensa y contar con un juicio justo.” Parrafo 122.
Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares Observacion
General No. 4 y Comité de los Derechos del Nifio Observacion General No. 23. Sobre las obligaciones de los
Estados relativas a los derechos humanos de los nifios en el contexto de la migracion internacional en los paises
de origen, transito, destino y retorno. “...Debe garantizarse a los nifios el derecho de...: e) Tener acceso efectivo
a la comunicacion con funcionarios consulares y recibir asistencia consular, asi como proteccion consular de sus
derechos adaptada a las necesidades de la infancia...” Parrafo 17.

Cddigo de Migracién. Articulo 170 numeral 7. “Legalidad y debido proceso. Toda decision que se tome sobre el
estatus de los nifios, nifias y adolescentes, en especial los no acompafiados y separados, debe ser en pleno res-
peto del derecho de defensa y debido proceso.”




Promover la no separacion del NNA de sus pa-
dres en contexto migratorio, excepto mediante
resolucion de autoridad judicial.

Promover la no separacién de hermanos o pa-
rientes en contexto migratorio, en todas las dis-
posiciones que se adopten, incluyendo medidas
de proteccion.

Promover la reunificacion familiar y que las so-
licitudes de ingreso o salida del pais de NNA,
sean resueltas por las autoridades de forma po-
sitiva, humanitaria y expeditiva, cuando no sean
contrarias al interés superior por existir amena-
zas o vulneraciones a sus derechos.

Informarse adecuadamente del caso, especial-
mente de la informacion proporcionada por los
equipos multidisciplinarios, incluyendo la eva-
luacion psicosocial de los NNA.

Mantener estrecha coordinacion y comunica-
cion con los equipos multidisciplinarios institu-
cionales, y de otras instituciones que intervie-
nen, para conocer el contexto del NNA, para
sustentar su intervencion y estrategia de argu-
mentacioén en los procedimientos.

En la revision del procedimiento y la revision de
las resoluciones de las autoridades competen-
tes, garantizar el derecho de NNA en contexto
migratorio, a la no detencion o privacion de liber-
tad por razones migratorias.

Promover el acceso de NNA en contexto
migratorio a servicios de proteccion especial y

proteccion social de la nifiez y adolescencia.

Promover la continuidad y efectividad del pro-
ceso mediante la comunicacion y coordinacion
con las otras autoridades involucradas, evitando
la suspension de audiencias y demoras injustifi-
cadas.

En

los procedimientos de recepcion de NNA

retornados:

En

Al informarse del caso, verificar que la informa-
cién de los equipos multidisciplinarios, dé cuen-
ta de la causa o causas que motivaron su salida
del pais: si esta fue por reunificacion familiar,
violencia intrafamiliar, violencia en sus entornos
sociales, mejora de las condiciones de vida, en-
tre otras. Asi también, se establezca si existe o
existié, amenaza o vulneracion de sus derechos
en el pais de transito, si tiene el interés de volver
a salir del pais o si solicitd refugio o asilo en el
pais de transito.

Al informarse del caso, verificar situaciones de
amenaza o vulneracién de derechos, establecer
si es necesario promover procesos judiciales
de proteccion o procesos penales, con el fin de
garantizar la proteccion integral del NNA.

los procedimientos de NNA extranjeros

en transito:

Al informarse del caso, verificar si se estable-
cen las causas de la migracion y cuales son los
deseos e intereses del NNA, por ejemplo, reu-
nificarse con algun familiar en el pais o solicitar
asilo o refugio.

Al informarse del caso, verificar si existen docu-
mentos acreditados por los consulados del pais
de origen; asi como, verificar si en los informes
psicosociales practicados, consta informacion
de ubicacion de recurso familiar para privilegiar
la reunificacion.

Informar y asesorar al NNA sobre sus derechos,
el procedimiento para solicitar la condicion de
refugiado o asilo, la localizacion de la familia y la
situacion en el pais de origen.
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Al informar y asesorar al NNA sobre sus
derechos y el procedimiento, actuar con
enfoque intercultural, eliminando los sesgos
culturales y siendo sensible a la cultura del
pais de origen.

Promover las adecuaciones al procedimiento
atendiendo a las caracteristicas, condiciones
y las necesidades de los NNA en contexto
migratorio, promoviendo entre otras medidas,
la intervencion de intérpretes cuando fuere
necesario.

Promover que la intervencion de todas las
autoridades, se realice sin discriminacion al
NNA por su condicién de migrante, o por las
condiciones de su pais de origen.

Garantizar la observancia del principio de no
devolucién cuando se encuentre en riesgo
la integridad personal, o cuando proceda,
promover y requerir la documentacion judicial
para lograr las remisiones migratorias, para
una repatriacion digna y segura, mediante
comunicacion al consulado del pais de
origen, para que se emitan los salvoconductos
necesarios.

70

En los procedimientos de solicitud de
estatuto de refugiado™

Al informarse del caso, verificar que en la eva-
luacion se le haya informado al NNA, sobre su
derecho a solicitar proteccion mediante el esta-
tuto de refugiado, y si tiene el deseo o interés
de solicitar dicha proteccion.

Al informar y asesorar al NNA sobre sus
derechos, incluir el derecho a solicitar proteccién
mediante el estatuto de refugiado, asi como si su
deseo o interés de solicitar refugio se mantiene
en el procedimiento.

En los procedimientos con NNA en flujos
masivos de migrantes

Al informarse del caso, verificar si en el informe
psicosocial del NNA o informe de determinacion
del interés superior, consta informacién sobre
si viajaba acompafado o no, o bien, si en el
transito hubo separacion familiar.

Al informarse del caso, verificar si en la
informacién consta el status migratorio, o si
en la frontera, el NNA ha solicitado proteccion
internacional.

Caddigo de Migracion. Articulo 180. “Representacién legal e intérprete. Se reconoce el derecho de las personas
solicitantes de contar con la debida asistencia letrada y de intérprete o traductor en todas las fases del pro-
cedimiento para la determinacién de la condicion de refugiado.”
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B

CHECK LIST SOBRE PRINCIPIOS APLICABLES A LA
REPRESENTACION LEGAL Y ASISTENCIA LETRADA

¢, El caso o diligencia requiere asistencia letrada conjuntamente con representacion legal?
¢,Conozco los intereses particulares, voluntad o deseos del NNA en el caso o diligencia?
¢ El interés particular del NNA en el caso, no afecta derechos basicos?

¢ El interés particular es conforme al interés superior del NNA?

¢ No tengo vinculos personales o intereses personales en el caso?

¢ Me encuentro libre de injerencias en el caso?

¢,Puedo decidir y ejercer con libertad mi funcion en el caso?

¢ Tengo formacion especializada sobre las caracteristicas, condiciones y necesidades
diferenciales relevantes de la etapa del desarrollo en la cual se encuentra el NNA?

¢,Conozco los enfoques aplicables atendiendo a las condiciones de vulnerabilidad o
concurrencia de causas de exclusion del NNA?

¢, Puedo ejercer una funcién proporcional a la edad y madurez del NNA?

¢ No estoy vinculado a los intereses de los padres, instituciones, otras personas o el
propio Estado?

¢Ejerzo mi funcién sin discriminacion, distincion, exclusion, restriccion, preferencia o
diferencia de trato?
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B

CHECK LIST SOBRE PAUTAS GENERALES PARA
CUALQUIER PROCEDIMIENTO

1. Informarse del caso:

Tipo de procedimiento

Objeto del procedimiento

Situacion de la nifia, nifio o adolescente

Otras personas involucradas

Derechos relacionados

Autoridades involucradas (responsables y obligadas)

2. Conocer el contexto de la nifa, nino o adolescente:

Identidad

Relaciones familiares (Existencia de recurso familiar ampliado)

Relaciones sociales

Condiciones de salud

Educacion

Cultura

Condiciones especificas de vulnerabilidad (Sexo, identidad de género, orientacion
sexual, discapacidad, grupo étnico o pueblo, cultura, idioma materno)

3. Informar sobre el procedimiento, recabar la opinién y asesorar

Informar y explicar sobre el asunto

Informar y explicar sobre el procedimiento

Informar y explicar sobre el rol que asumira como asistente letrado

Informar y explicar sobre los servicios de apoyo y proteccion disponibles

Recabar la opinion sobre los deseos e intereses sobre el asunto y el procedimiento
Asesorar, orientar y apoyar técnicamente al NNA sobre sus derechos, intereses y su
participacion el procedimiento




4.

Establecer contacto con los padres o tutores:

Existencia o no conflicto de intereses con los padres o tutores

Necesidad o no de intervencion de los padres o tutores para garantizar el derecho del
NNA a ser informado de forma indirecta

Necesidad o no de la intervencion de los padres o tutores para conocer la opinién de
la NNA

Garantizar la participacion adaptada y especializada durante
el procedimiento:

Se cuenta con espacios, mobiliario e instrumentos de apoyo idéneos

Se cuenta con camara gesell, circuito cerrado u otros medios adecuados

Se cuenta con personal especializado en entrevista a NNA

Se ha preparado la participacion del NNA identificado sus necesidades y condiciones
especiales

Es necesario algun ajuste razonable por condicion de discapacidad

Es necesaria intervencion de traductor o intérprete

Se ha estimado la pertinencia de la evaluacion de la nifia, nifio o adolescente

Se han adoptado medidas para evitar la sobreexposicion procesal

Detectar anomalias en el procedimiento que disminuyan o
vulneren los derechos de la nina, nino o adolescente:

El procedimiento se ha realizado de forma adaptada a las necesidades y condiciones
del NNA

El procedimiento se ha adaptado para proteger al NNA contra la sobreexposicién
procesal

Es necesario plantear objeciones, acciones y recursos legales contra anomalias del
procedimiento.

Promover medidas de proteccion integral conforme el
procedimiento:

Es necesario adoptar disposiciones, reglas o medidas de proteccién, reparaciéon y
recuperacion integral del NNA

Es necesario realizar verificaciones de su cumplimiento de las medidas de proteccion
Es necesario promover otros procesos judiciales o administrativos necesarios para la
proteccion integral.
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8. Desarrollar una estrategia de argumentacion letrada:

Se ha estructurado una estrategia de argumentacion en el asunto o en la diligencia en
la que es requerida la asistencia letrada.

9. Revisar las resoluciones dictadas:

La resolucion se encuentra motivada, justificada y explicada
La resolucién se encuentra fundamentada

La resolucion da cuenta de las circunstancias de hecho pertinentes en la evaluacién
del interés superior

La resolucién da cuenta de los elementos que se han ponderado para determinar el
interés superior

Corresponde presentar medios de impugnacién contra la resolucion

10. Cierre del caso:

Se han presentado todos los medios de impugnacion que proceden legalmente
Se ha trasladado informacion sobre nuevos hechos al area que corresponda de PGN
Se ha identificado la necesidad de promover otro proceso o procedimiento

Se ha orientado a los padres sobre la obligacidon que tienen en ejercicio de la
representacion legal de NNA

Se han protegido integralmente los derechos del NNA

En opinion del NNA se han satisfecho sus intereses en el procedimiento
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