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. Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia
g

PRESENTACION

La doctrina del Blogue de Constitucionalidad establece que los tratados internaciona-
les forman parte plena de la Constitucion y delbben ser respetados y garantizados por
el Estado, por lo que bajo esta docting, la interpretacion constitucional comprende
también la integracion de los esténdares infemacionales de derechos humanos, caso
confrario se estaria en confravencion de los articulos 44, 46 y 149 de la Constitucion
Politica de la Republica.

En esta recopilacion de instrumentos internacionales se encuentran las Directrices de
Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios y sobre
la justicia en asuntos concernientes a los ninos victimas y testigos de delito emitidas por
la Asamblea General y por el Consejo Econdmico y Social respectivamente. Ambos
instrumentos contienen los estandares que el Estado debe alcanzar con relacion a los
ninos, ninas y adolescentes victimas.

Asimismo, el Comité de los Derechos del Nifno, érgano facultado para supervisar la
oplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nino y de sus Protocolos Facul-
tativos, se encuentra facultado para emitir observaciones generales, las cuales son la
interpretacion profunda y complementaria del articulado de la convencion, éstas son
de observancia general para todos los paises que son parte de la Convencion Sobre
los Derechos del Nino, siendo de particular relevancia en esta recopilacion las obser-
vaciones generales nimeros 12 y 14.

Como todo Estado Parte de dicha convencion, Guatemala tiene la obligatoriedad de
presentar sus informes cada cinco anos. El Comité de los Derechos del Nino hizo obser-
vaciones finales a los informes Quinto y Sexto de Guatemala, las cuales son especificas
para el Estado de Guatemala y también se encuentran incorporadas a este compendio.
Sirva este compendio como un aporte para profundizar los conocimientos sobre la
proteccion y desarrollo integral de la ninez y adolescencia guatemalteca, buscando
con ello su implementacion con la finalidad de garantizar en todas las acciones de
proteccion el interés superior del Nifo.
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Directrices sobre las Modalidades
‘ Alternativas de Cuidado de los Nifios
Sexagésimo cuarto periodo de sesiones
Tema 64 del programa

Resolucién aprobada por la Asamblea General

[sobre la base del informe de la Tercera Comisidon (A/64/434)]

64/142. Directrices sobre las modalidades
alternativas de cuidado de los ninos

La Asamblea General,

Reafirmando la Declaracion Universal de Derechos Humanos' y la Convencion sobre los
Derechos del Nino?, vy celebrando el vigésimo aniversario de la Convencion en 2009,

Reafirmando también todas las resoluciones sobre los derechos del nifo aprobadas
anteriormente por el Consejo de Derechos Humanos, la Comision de Derechos Humanos
y la Asamblea General, las més recientes de las cuales son las resoluciones del Consejo
7/29, de 28 de marzo de 20083, 9/13, de 24 de septiembre de 2008%, y 10/8, de 26 de
marzo de 20093,y la resolucion 63/241 de la Asamblea, de 24 de diciembre de 2008,

Tomando en consideracion que las Directrices sobre las modalidades alternativas de
cuidado de los nifos, que figuran en el anexo de la presente resolucion, establecen
pautas adecuadas de orientacion politica y practica con el propdsito de promover la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifo y de las disposiciones perti-
nentes de otros instrumentos internacionales relativas a la proteccion y al bienestar de
los ninos privados del cuidado parental o en peligro de encontrarse en esa situacion,

Y Resolucion 217 A(lID.

? Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 1577, nom. 27531.

3 Vease Documentos Oficiales de la Asamblea Ceneral, sexagésimo tercer periodo de sesiones, Suplemento num. 53
(AV63/53), cap. .

4 Ibid, Suplemento num. 53A (A/63/53/Add.1), cap. |.

> Ibid, sexagésimo cuarto periodo de sesiones, Suplemento nom. 53 (A/64/53), cap. Il, secc. A
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1. Acoge con beneplacito las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuida-
do de los ninos, que figuran en el anexo de la presente resolucion, como conjunto de
pautas que contribuyan a orientar la politica y la practico;

2. Alienta a los Estados a tener en cuenta las Directrices y senalarlas a la atencion de
los érganos gubermnamentales competentes del poder ejecutivo, legislativo y judicial,
los defensores y abogados de los derechos humanos, los medios de comunicacion y
el publico en general;

3. Solicita al Secretario Ceneral que, dentro de los limites de los recursos existentes, adop-
te medidas para difundir las Directrices en todos los idiomas oficiales de las Naciones
Unidas, en particular fransmitiéndolas a todos los Estados Miembros, las comisiones re-
gionales y las organizaciones intergubemamentales y no gubermamentales competentes,

65° sesion plenaria
18 de diciembre de 2009

Anexo
Directrices sobre las modalidades alternativas
de cuidado de los nifnos

l. Objeto

1. Las presentes Directrices tienen por objeto promover la aplicacion de la Convencion
sobre los Derechos del Niro? y de las disposiciones pertinentes de otros instrumentos
infernacionales relativas a la proteccion y al bienestar de los ninos privados del cuidado
parental o en peligro de encontrarse en esa situacion.

2. Alaluz de esos instrumentos internacionales y teniendo en cuenta el creciente caudal
de conocimientos y experiencias en esta esferq, las Directrices establecen unas pautas
adecuadas de orientacion politica y practica. Han sido concebidas para su amplia
difusion entre todos los sectores que se ocupan directa o indirectamente de cuestiones
relacionadas con el acogimiento alternativo y tienen como finalidad, en particular:

a) Apoyar los esfuerzos encaminados a lograr que el nifo permanezca bajo
la guarda de su propia familia o que se reintegre a ella o, en su defecto, a
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encontrar otra solucion apropiada y permanente, incluidas la adopcion vy la
kafala del derecho islamico;

b) Velar por que, mientras se buscan esas soluciones permanentes, © en los casos
en que estas resulten inviables o contrarias al interés superior del nino, se
determinen y adopten, en condiciones que promuevan el desarollo integral y
armonioso del nino, las modalidades més iddneas de acogimiento altemnativo;

c)  Ayudary alentar alos gobiemos a asumir mas plenamente sus responsabilidades
y obligaciones a este respecto, teniendo presentes las condiciones econdmicas,
sociales y culturales imperantes en cada Estado; y

d) Orientar las politicas, decisiones y actividades de todas las entidades que
se ocupan de la proteccion social y el bienestar del nifo, tanto en el sector
publico como en el privado, incluida la sociedad civil.

|l. Principios y orientaciones generales

A. El nifo y la familia

3. Al ser la familia el nucleo fundamental de la sociedad y el medio natural para el
crecimiento, el bienestar y la proteccion de los nifos, los esfuerzos delberian ir encominados
ante todo a lograr que el nifno permanezca o vuelva a estar bajo la guarda de sus
padres o, cuando proceda, de otros familiares cercanos. El Estado deberia velar por
que las familias tengan acceso a formas de apoyo en su funcion cuidadora.

4. Los ninos y jovenes deberian vivir en un enforno en el que se sienfan apoyados,
protegidos y cuidados y que promueva todo su potencial. Los nifros total o parciclmente
faltos del cuidado parental se encuentran en una situacion especial de riesgo de verse
privados de la crianza que da ese entorno.

5. Cuando la propia familia del nino no puede, ni siquiera con un apoyo apropiado,
proveer al debido cuidado del nifo, o cuando lo albandona o renuncia a su guarda,
el Estado es responsable de proteger los derechos del nifno y de procurarle un
acogimiento alterativo adecuado, con las entidades publicas locales competentes
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o las organizaciones debidamente habilitadas de la sociedad civi, o a fravés de
ellas. Cormesponde al Estado, por medio de sus autoridades competentes, velar por la
supervision de la seguridad, el bienestar y el desarrollo de todo nino en acogimiento
alternativo y la revision periodica de la idoneidad de la modalidad de acogimiento
adoptada.

6. Todas las decisiones, iniciativas y soluciones comprendidas en el dmbito de oplicacion
de las presentes Directrices deberion adoptarse caso por caso a fin de garantizar
principalmente la seguridad y proteccion del nino, y delben estar fundamentadaos en el
interés superior y los derechos del nino de que se trate, de conformidad con el principio
de no discriminacion y considerando debidomente la perspectiva de género. Deberia
respetarse plenomente el derecho del nino a ser oido y a que sus opiniones se tengan
debidamente en cuenta de forma adecuada a su desarollo evolutivo y sobre la base
de su acceso a toda la informacion necesaria. Deberia ponerse el méximo empeno en
que la audiencia y el suministro de informacion se efectuaran en el idioma de preferencia
del nifo.

6 bis. Al aplicar las presentes Directrices, el interés superior del nino constituird el criterio
para determinar las medidas que hayan de adoptarse con relacion alos ninos privados
del cuidado parental o en peligro de encontrarse en esa situacion que sean mas idoneas
para satisfacer sus necesidades y facilitar el ejercicio de sus derechos, atendiendo al
desarrollo personal e integral de los derechos del nino en su entorno familiar, social
y cultural y su condicion de sujeto de derechos, en el momento de proceder a esa
determinacion y a més largo plazo. En el proceso de determinacion se deloeria tener en
cuenta, en particular, el derecho del nifio a ser oido y a que sus opiniones sean tenidas
en cuenta segun su edad y grado de madurez

/. Los Estados deberian elaborar y aplicar, en el marco de su politica general de
desarrollo humano y social, atendiendo a la mejora de las modalidades existentes
de cogimiento alternativo, politicas integrales de proteccion y bienestar del nino que
recojan los principios enunciados en las presentes Directrices.

8. Como parte de los esfuerzos para evitar que los ninos sean separados de sus padres,

los Estados deberian velar por la adopcion de medidas apropiadas y respetuosas de
las particularidades culturales a fin de:

12 |
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a) Apoyar el cuidado prestado en entomos familiares cuya capacidad resulte
limitada por factores como algun tipo de discapacidad, la drogodependencia
y el alcoholismo, la discriminacion contra familias indigenas o pertenecientes a
una minorig, v la vida en regiones en las que se desarrolle un confiicto armado
0 que estén bajo ocupacion extraniera;

b) Atender ol cuidado y proteccion apropiados de los nifios vulnerables, como
los ninos victimas de abusos y explotacion, los ninos abandonados, los ninos
que viven en la calle, los ninos nacidos fuera del matrimonio, los ninos no
acomponados y separados, los ninos infemamente desplazados y los refugiados,
los ninos de trabbcjadores migratorios, los nifos de solicitantes de asilo y los ninos
que viven con el VIH/SIDA o afectados por este u ofras enfermedades graves.

9. Deberia ponerse especial empeno en la lucha contra la discriminacion basada en
cualquier condicion del nino o de los padres, en particular la polreza, el origen étnico,
la religion, el sexo, la discapacidad mental o fisica, el VIH/SIDA u ofras enfermedades
graves, tanto fisicas como mentales, el nacimiento fuera del matrimonio, el estigma
socioeconomico y todas las demas condiciones y circunstancias que pueden dar lugar a
la renuncia a la patria potestad, al abandono del nifo y/o alaremocion de su guardo.

B. Modalidades alternativas de acogimiento

10. Todas las decisiones relativas al acogimiento alternativo del nifo deberion tener
plenamente en cuenta la conveniencia, en principio, de mantenerlo lo mds cerca posible
de su lugar de residencia habitual, a fin de facilitar el contacto con su familia y la posible
reintegracion en ella y de minimizar el trastomo ocasionado a su vida educativa, cultural
y sociall.

11. Las decisiones relativas a los ninos en acogimiento altemnativo, incluidos aquellos
en acogimiento informal, deberian tener en cuenta la importancia de garantizar a los
ninos un hogar estable y de satisfacer su necesidad bdsica de un vinculo continuo y
seguro con sus acogedores, siendo generalmente la permanencia un objetivo esencial.

172 El nino debe ser tratado en todo momento con dignidad y respeto y debe gozar
de una proteccion efectiva contra el abuso, el descuido y toda forma de explotacion,
ya sea por parte de sus acogedores, de ofros ninos o de terceros, cualquiera que sea
el entomo en que haya sido acogido.
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13. La separacion del nifo de su propia familia deberia considerarse como medida de
Ultimo recurso y, en lo posible, ser temporal y por el menor tiempo posible.

Las decisiones relativas a la remocion de la guarda han de revisarse periddicamente, y
el regreso del nino ala guarda y cuidado de sus padres, una vez que se hayan resuelto
o hayan desaparecido las causas que originaron la separacion, deberia responder al
interés superior del nino, ateniéndose a los resultados de la evaluacion prevista en el
parafo 48 infra.

14. Lo pobreza econdmica y material, o las condiciones imputables directa y
exclusivamente a esa pobreza, no deberian constituir nunca la Unica justificacion para
separar un nino del cuidado de sus padres, para recibir a un nino en acogimiento
alternativo o para impedir su reintegracion en el medio familiar, sino que deberian
considerarse como un indicio de la necesidad de proporcionar a la familia el apoyo
apropiado.

15. Se debe atender a la promocion y salvaguardia de todos los demas derechos
especialmente pertinentes para la situacion de los ninos privados del cuidado parental,
incluidos,entre ofros, el acceso ala educacion y alos servicios de salud y otros servicios
basicos, el derecho a la identidad, la libertad de religion o de creencio, el uso de su
idioma y la proteccion de los derechos patimonicles y de sucesion.

16. Los hermanos que mantienen los vinculos fraternos en principio no deberian ser
separados para confiarlos a distintos entomos de acogimiento alternativo, a menos que
exista un riesgo evidente de abuso u ofra justificacion que responda al interés superior
del nino. En cualguier caso, habria que hacer todo lo posible para que los hermanos
puedaon mantener el contacto entre si, a no ser que ello fuera contrario a sus deseos
O infereses.

17. Reconociendo que, en casi todos los paises, la mayoria de los ninos carentes del
cuidado parental son acogidos informalmente por parientes u ofras personas, los Estados
deberian tratar de establecer los medios apropiados, compatibles con las presentes
Directrices, para velar por su bienestar y proteccion mientras se hallen bajo tales formas
de acogimiento informal, respetando debidamente las diferencias y practicas culturales,
econdémicas, de género vy religiosas que no estén en contradiccion con los derechos
ni el interés superior del nino.
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18. Ningun nifo deberia quedar privado en ningin momento del apoyo y la proteccion
de un tutor legal u otro adulto reconocido responsable o de una entidad publica
competente.

19. Bl acogimiento altemativo no deberia ejercerse nunca con el fin primordial de
promover los objetivos politicos, religiosos o econdmicos de los acogedores.

20. Elrecurso al acogimiento residencial deberia limitarse a los casos en que ese entormno
fuera especificamente apropiado, necesario y constructivo para el nifo interesado y
redundase en favor de su interés superior.

21. De conformidad con la opinion predominante de los expertos, el acogimiento
alternativo de los ninos de corta edad, especialmente los de menos de 3 anos, deberia
ejercerse en un émbito familiar Pueden admitirse excepciones a este principio para evitar
la separacion de los hermanos y en los casos en que el acogimiento tenga cardcter de
urgencia o sea por un tiempo prefijado y muy limitado, al finalizor el cual esté prevista
la reintegracion en la familia u ofra solucion apropiada de acogimiento a largo plazo.

22. Aungue se reconoce que los centros de acogimiento residencial y el acogimiento
en familia son modalidades complementarias para atender las necesidades de
los niflos, donde siga habiendo grandes centros (instituciones) de acogimiento
residencial convendria elaborar altemnativas en el contexto de una estrategia global
de desinstitucionalizacion, con fines y objetivos precisos, que permitan su progresiva
eliminacion. A estos efectos, los Estados deberian establecer estandares de acogimiento
para garantizar la calidad y las condiciones propicias para el desarrollo del nino,
como la atencion individualizada y en pequenos grupos, y deberian evaluar los centros
de acogida existentes con areglo a esos esténdares. Las decisiones concernientes
al establecimiento o a la autorizacion de establecimiento de nuevos centros de
acogimiento residencial, tanto publicos como privados, deberian tener plenamente en
cuenta este objetivo y estrategia de desinstitucionalizacion.
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Medidas para promover la aplicacién

23. Los Estados deberian asignar, en toda la medida de los recursos disponibles vy,
cuando procedo, en el marco de la cooperacion para el desarollo, recursos humanos
y financieros para gaorantizar sin demora la aplicacion optima y progresiva de las
presentes Directrices en sus teritorios respectivos. Los Estados deberian facilitar la activa
cooperacion entre todas las autoridades competentes y la integracion de las cuestiones
del bienestar del nino y la familia en todos los ministerios directa o indirectamente
interesados.

24. Los Estados son responsables de determinar la necesidad de cooperacion
internacional para la aplicacion de las presentes Directrices, y de solicitarla. Tales
solicitudes deberian estudiarse debidamente y recibir una respuesta favorable siempre
que sea posible y apropiado. La aplicacion mejorada de las presentes Directrices
deberia figurar en los programas de cooperacion para el desarollo. Al prestar asistencia
a un Estado, las entidades extranjeras deberian abstenerse de cualquier iniciativa
incompatible con las presentes Directrices,

25.Nada de lo dispuesto en las presentes Directrices deberia interpretarse en el senfido
de dlentar o aprobar estandares inferiores a los que puedan existir en determinados
Estados, incluso en su legislacion. Del mismo modo, se alienta a las autoridades
competentes, a las organizaciones profesionales y a otras entidades a que elaboren
directrices nacionales o propias de cada profesion que se inspiren en lalefra y el espiritu
de las presentes Directrices.

lIl. Ambito de aplicacién de las Directrices

26. Las presentes Directrices se aplican al uso y las condiciones apropiadas del
acogimiento altemativo formal de todas las personas menores de 18 anos, a menos
que conforme a la ley aplicable el nino alcance la mayoria de edad anteriormente.
Las Directrices se aplican también a los entormnos de acogimiento informal solo si asi lo
indican expresamente, habida cuenta de la importante funcion desempenada por la
familia extensa 'y la comunidad y las obligaciones que incumben a los Estados respecto
de todos los ninos privados del cuidado parental o de sus cuidadores legales o
consuetudinarios, conforme a lo dispuesto en la Convencion sobre los Derechos del
Nifo?.
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27. Los principios enunciados en las presentes Directrices también son aplicables,
segun convenga, a los jdvenes que ya se encuentran en acogimiento altemnativo y que
necesitan que se les siga brindando cuidodo o apoyo durante un periodo transitorio
después de haber alcanzado la mayoria de edad conforme al derecho aplicable.

28. A los efectos de las presentes Directrices, y sin perjuicio de las excepciones
enunciadas, en parficular, en el parafo 29 infra, se aplicardn las definiciones siguientes:

a) Nifos privados del cuidado parental: todos los ninos que durante la noche
no estén al cuidado de uno de sus padres, por lo menos, cualesquiera que
sean las razones y circunstancias de ese hecho. El nino privado del cuidado
parental que se encuentre fuera de su pais de residencia habitual o sea victima
de situaciones de emergencia podrd ser designado como:

) “No acompanado’, sino ha sido acogido por ofro pariente o por un adulto
que por ley o costumbre sea responsable de acogerlo; o

i) “Separado’, si ha sido separado de un anterior cuidador primario legal o
consuetudinario, aungue pueda estar acompanado por ofro pariente;

b) Las modalidades de acogimiento alternativo son:

i) Acogimiento informal: toda solucion privada adoptada en un enforno
familiar, en virtud de la cual el cuidado del nino es asumido con cardcter
permanente o indefinido por parientes o allegados (acogimiento informal
por familiares) o por ofras personas a fitulo particular, por iniciativa del nifo,
de cualquiera de sus padres o de otra persona sin que esa solucion haya
sido ordenada por un érgano judicial o administrativo o por una entidad
debidamente acreditada;

i) Acogimiento formal: todo acogimiento en un entomno familior que haya sido
ordenado por la autoridad judicial o un érgano administrativo competente
y todo acogimiento en un entomo residencial, incluidos los centros de

acogida privados, resultante o no de medidas judiciales o administrativas;

c)  Segun el enfomo en que se ejerza, el acogimiento altemnativo puede ser:
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Acogimiento por familiares: acogimiento en el dmbito de la familia extensa
del nino o con amigos intimos de la familia conocidos del nino, de cardcter
formal o informal;

Acogimiento en hogares de guarda: los supuestos en que una autoridad
competente confia el nino a efectos de acogimiento alternativo al
entorno doméstico de una familia distinta de su propia familio, que ha sido
seleccionadao, declarada idénea, aprobada y supervisada para ejercer
ese acogimiento;

Oftras formas de acogida en un entomno familicr o similar;

Acogimiento residencial: acogimiento ejercido en cualquier entormno
colectivo no familior, como los lugares seguros para la atencion de
emergencia, los centros de trdnsito en casos de emergencia y todos los
demds centros de acogimiento residencial a plazo corto y largo, incluidos
los hogares funcionales;

Soluciones de alojamiento independiente y tutelodo de nifios;

d) En cuanto alos responsables del acogimiento altemativo:

ii)

Se entiende por “agencia” la entidad o el servicio publico o privado que
organiza el acogimiento altemnativo de los ninos;

Se entiende por “centro de acogida” el establecimiento publico o privado
que ejerce el acogimiento residencial de ninos.

29. No obstante, el acogimiento altemnativo previsto en las presentes Directrices no
abarca:
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.
para la administracion de justicia de menores® vy las Reglas de las Naciones
Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad’,

b) El acogimiento por los padres adoptivos desde el momento en que el nifio haya
sido puesto efectivamente bajo su custodia en cumplimiento de una resolucion
judicial definitiva de adopcion, a partir de cuyo momento, a los efectos de las
presentes Directrices, se considera que el nino se encuentra bajo la guarda de
sus padres. No obstante, las presentes Directrices se aplican al acogimiento
preadoptivo o de prueba de un nifno por sus eventuales padres adoptivos,
en la medida en que sean compatibles con los requisitos que rigen ese tipo
de acogimiento conforme @ lo dispuesto en otros instrumentos internacionales
perfinentes;

c) Los modalidades informales por las cuales un nifio permanece voluntariomente
con parientes 0 amigos a efectos recreativos y por motivos no relacionados
con la incapacidad o falta de voluntad general de los padres para cumplir
los deberes que les incumben en relacion con la guarda de su hijo.

30. Se insta asimismo a las autoridodes competentes y a ofras personas y entidades
interesadas a que recurran a las presentes Directrices, en la medida que resulten
aplicables, en internados, hospitales, centros de acogida de ninos con alguna
discapacidad mental o fisica u ofras necesidades especiales, campamentos, el lugar
de trabajo y ofros lugares en los que se tenga la responsabilidad del cuidado de ninos.

V. Prevencion de la necesidad de acogimiento
alternativo

A. Promocién del cuidado parental

31. Los Estados deberian aplicar politicas de apoyo a la familia para focilitar el
cumplimiento de los deberes que incumben a esta en relacion con el nifo y promover
el derecho del nino a mantener una relacion con el padre y la madre. Estas politicas

¢ Resolucion 40/33, anexo.
7 Resolucion 45/113, anexo.
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deberian afrontar las causas fundamentales del abandono de nifos, la renuncia a
su guarda y la separacion de un nino de su familia garantizando, entre otras cosas,
el ejercicio del derecho a la inscripcion de los nacimientos en el Registro Civil, y el
acceso a una vivienda adecuada y la atencion primaria de la salud y a los servicios
de educacion y asistencia social, asi como promoviendo medidas para luchar contra
la pobreza, la discriminacion, la marginacion, la estigmatizacion, la violencia, los malos
fratos y el abuso sexual de ninos y la toxicomanio.

32. Los Estados deberian elaborar y aplicar politicas coherentes y mutuomente
complementarias orientadas a la fomilia con objeto de promover y reforzar la capacidad
de los padres para cumplir sus deberes de cuidado de sus hijos.

33. Los Estados deberian aplicar medidas eficaces para prevenir el abandono de
ninos, la renuncia a la guarda y la separacion del nino de su familia. Las politicas y
programas sociales deberian, en particular, dar a las familias los medios para adaguirir la
conciencig, las aptitudes, las capacidades y las herramientas que les permitan proveer
debidamente a la proteccion, el cuidado y el desarrollo de sus hijos. Habria que hacer
uso con ese fin de los recursos complementarios del Estado y la sociedad civil, incluidas
las organizaciones no gubemnamentales y comunitarias, los dirigentes religiosos y los
medios de comunicacion.

Esas medidas de proteccion social deberian comprender lo siguiente:

a)  Servicios de mejora del medio familiar, como la educacion parental, el fomento
de relaciones positivas entre los padres y los hijos, las técnicas de solucion de
conflictos, oportunidades de empleo y de generacion de ingresos y, de ser
necesario, asistencia social;

b) Servicios de apoyo social, como servicios de guarderia, mediacion vy
conciliacion, fratamiento de la toxicomania, ayuda economica y servicios
para los padres e hijos que sufren algun tipo de discapacidad. Esos servicios,
preferiblemente de caracter integrado y no intrusivo, delberian ser accesibles
directamente a nivel de la comunidad e involucrar activamente a las familias
como participantes, mediante la combinacion de sus recursos con los de la
comunidad y el cuidador;

c) Las politicas juveniles dirigidas a facultar a los jovenes para hacer frente de
una manera positiva a los desafios de la vida cotidiana, en especial ol decidir
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abandonar el hogar familiar, y a preparar a los futuros padres a adoptar
decisiones fundamentadas con respecto a su salud sexual y reproductiva y a
asumir sus responsabilidades a este respecto.

34. Deberion utilizarse diversos métodos y técnicas complementarios para el apoyo
familicar, que variasen a lo largo del proceso de apoyo, tales como las visitas domiciliarics,
las reuniones de grupo con otras familias, la presentacion y discusion de casos y la
asuncion de compromisos por parte de la familia interesada. Su objetivo deberia ser
tanto facilitar las relaciones infrafamiliares como promover la integracion de la familia
dentro de su comunidad.

35. Se deberia prestar una atencion especial, de conformidad con la legislacion intema,
al establecimiento y promocion de servicios de apoyo y atencion a los padres solteros
y adolescentes y a sus hijos, nacidos o no fuera del matrimonio. Los Estados deberion
velar por que los padres adolescentes conservasen todos los derechos inherentes a su
doble condicion de padres y ninos, incluido el acceso a todos los servicios apropiados
para su propio desarrollo, a los subsidios a que tienen derecho los padres y a sus
derechos de sucesion. Deberian adoptarse medidas para garantizar la proteccion de
las adolescentes embarazadas y la no interrupcion de sus estudios. Habria que tratar
ademds de aminorar el estigma que lleva aparejado el hecho de ser padre o madre
soltero y adolescente.

36. Los hermanos que hayan perdido a sus padres o cuidadores y hayan optado por
permanecer juntos en el hogar familior deberian poder disponer de apoyo y servicios,
en la medida en que el hermano mayor sea considerado capaz de actuar como
cabeza de familia y esté dispuesto a ello. Los Estados deberian velar, en particular
mediante el nombramiento de un tutor legal, un adulto reconocido responsable o,
cuando proceda, una entidad publica legalmente habilitada para ejercer la tutelo,
conforme a lo dispuesto en el parafo 18 supra, por que tales hogares gocen de
una proteccion preceptiva contra todas las formas de explotacion y abuso y de la
supernvision y apoyo por parte de la comunidad local y sus servicios competentes, como
los trabajadores sociales, con especial hincapié en los derechos del nino a la salud,
la vivienda vy la educacion y sus derechos de sucesion. Habria que prestar especial
atencion a que ese cabeza de familia conservara todos los derechos inherentes a su
condicion de nifo, comprendido el acceso a la educacion y el esparcimiento, ademds
de sus derechos como cabeza de familia.
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37. Los Estados deberion ofrecer servicios de guarderio, incluidas escuelas de jomada
completq, y de cuidado temporal que permitan a los padres sobrellevar mejor sus
responsabilidades generales para con la familia, incluidas las responsabilidades
adicionales inherentes al cuidado de ninos con necesidades especiales.

Prevencién de la separacion de la familia

38. Deberian elaborarse y aplicarse sistematicamente criterios adecuados basados en
principios profesionales solidos para evaluar la situacion del nino y la familio, incluida
la capacidad real y potencial de la familia para cuidar del nino en los casos en que
la autoridad o la agencia competente tenga motivos fundados para pensar que €l
bienestar del nino se encuentra en peligro.

39. Las decisiones relativas a la remocion de la guarda o a la reinfegracion del nino
en la familia deberion basarse en esta evaluacion y ser adoptadas por profesionales
calificados y capacitados, en nombre de la autoridad competente o con la autorizacion
de estq, en plena consulta con todos los interesados y teniendo presente la necesidad
de planificar el futuro del nino.

40. Se dlienta a los Estados a adoptar medidas para la proteccion integral y la garantia
de los derechos durante el periodo del embarazo, el nacimiento y la loctancia a
fin de garantizar condiciones de dignidad e igualdad para el adecuado desarrollo
del embarazo y el cuidado del nino. Por consiguiente, se delberion ofrecer programas
de apoyo a los futuros padres, especialmente los padres adolescentes, que tengan
dificultad para ejercer las funciones parentales. Tales programas deberian tener como
finalidad dar a las madres y los padres la posibilidad de ejercer las funciones parentales
en condiciones de dignidad y evitar que se vean inducidos a entregar la guarda de
su hijo a causa de su vulnerabilidad.

41. Cuando un nino es abandonado o se renuncia a su guarda, los Estados deberian
velar por que ello se realice en condiciones de confidencialidad y seguridad para el
nino, respetando su derecho de acceso a la informacion sobre sus origenes cuando
conesponda y sea posible de conformidad con la legislacion del Estado.

42. Los Estados deberian formulor politicas claras para afrontar las situaciones en que
un nino haya sido abandonado andnimamente, que indiguen si se ha de buscar a la
familia y entregarle el nino, o decidir el acogimiento del nino en el entorno de la familia
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extensa, y como hacerlo. Esas politicas deberian también permitir que se decida sin
demora si el nino puede ser enfregado en acogimiento familior permanente y organizar
répidamente tal modalidad de acogimiento.

43. Cuando uno de los progenitores o el tutor legal de un nino acuda a un centro
0 una agencia publica o privada con el deseo de renunciar permanentemente a la
guarda del nifo, el Estado deberia velar por que la familia reciba el asesoramiento
y apoyo social necesarios para alentarla a conservar la guarda del nino y hacerla
posible. Si se fracasara en el intento, un asistente social u ofro profesional deberia
realizar una evaluacion para determinar si hay otros miemboros de la familia que deseen
asumir con cardcter permanente la guarda y custodia del nifno y si una solucion de este
tipo redundaria en favor del interés superior de este. Cuando esas soluciones no sean
posibles o no redunden en beneficio del interés superior del nino, deberia tratarse de
encontrar en un plazo razonable una familia de acogida permanente,

44. Cuando uno de los progenitores o el cuidador de un nifo acuda a un centro o
una agencia publica o privada con el deseo de enfregar al nino en acogimiento
por un periodo breve o indefinido, el Estado deberia velar por que dispongan del
asesoramiento y apoyo social necesarios para alentarlos a continuar asumiendo
la guarda del nino y hacerla posible. El nino deberia ser admitido en acogimiento
alternativo solo cuando se hayan agotado esas opciones y existan razones aceptables
y justificadas para enfregarlo en acogimiento.

45. Se deberia proporcionar formacion especifica a los maestros y otras personas que
tfrabagjan con ninos para ayudarles a detectar las situaciones de abuso, descuido,
explotacion o riesgo de abandono y a senalar tales situaciones a los Grganos
competentes.

46. Toda decision sobre la remocion de la guarda de un nifo contra la voluntad de
sus padres debe ser adoptada por la autoridad competente, de conformidad con las
leyes y procedimientos aplicables y estar suieta a revision judicial, garantizédndose a los
padres el derecho de recurso y el acceso a asistencia letrada adecuada.

47. Cuando el tnico o principal cuidador del nino pueda quedar privado de libertad
a causa de su ingreso en prision preventiva o de su condena a una pena de prision,
deberion dictarse en tales casos, siempre que sea posible y teniendo en cuenta el interés
superior del nino, medidas de libertad provisional y penas no privativas de libertad.
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Los Estados deberian tener en cuenta el interés superior del nino ol decidir retirar la
custodia de un nino nacido en prisidn © que vive en prision con uno de sus progenitores.
La retirada de la custodia de esos ninos deberia tratarse del mismo modo que otros
casos de separacion. Deberia ponerse el maximo empeno en lograr que los ninos que
permanezcan bajo la custodia de sus padres se beneficien de un cuidado y proteccion
adecuados, al tiempo que se garantiza su propia condicion de individuos libres y su
acceso a las actividades de la comunidad,

B. Promocién de la reintegracion en la familia

48. Para preparar al nino y a la familia para su posible regreso a esta y para apoyar
dicha reinsercion, la situacion del nino deberia ser evaluada por una persona o un
equipo doidamente designado que tenga acceso a asesoramiento multidisciplinario, en
consulta con los distintos actores involucrados (el nifo, la fomilio, el acogedor altemativo),
a fin de decidir si la reintegracion del nifo en la familia es posible y redunda en favor del
interés superior de este, qué medidas supondria y bajo la supervision de quién.

49. Los objetivos de la reintegracion y las tareas principales de la familia y el acogedor
altemativo a este respecto deberian hacerse constar por escrito vy ser acordadas por
todos los interesados.

50. El organismo competente deberia elaborar, apoyar vy vigilar los contactos regulares
y apropiados entre el nifno y su familia especificamente a los efectos de la reintegracion.

51. Una vez decidida, la reintegracion del nifio en su familia deberia concebirse como
un proceso gradual y supervisado, acompanado de medidas de seguimiento y apoyo
que tengan en cuenta la edad del nino, sus necesidades y desarrollo evolutivo v la
causa de la separacion.

V. Bases de la acogida

52. Para atender a las necesidades especificas psicoemocionales, sociales y de otro
fipo de cada nino carente del cuidado parental, los Estados deberian adoptar todas
las medidas necesarias para establecer las condiciones legales, politicas y financieras
que pemitan ofrecer opciones de acogimiento altermativo adecuadas, dando prioridad
a las soluciones basadas en la familia y la comunidad.
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53. Los Estados deberian velar por que haya una serie de opciones de acogimiento

alternativo, compatibles con los principios generales de las presentes Directrices, para
la acogida de emergencia y a plazo corto y largo.

54. Los Estados deberian velar por que todas las personas fisicas y juridicas participantes
en el acogimiento altemnativo de ninos sean debidamente habilitadas para ello por las
autoridades competentes y estén sujetas a la revision y el control regulares de estas
Ultimas de conformidad con las presentes Directrices. Con ese fin, dichas autoridades
deberian elaborar criterios apropiados para la evaluacion de la idoneidad profesional
y éfica de los acogedores y para su acreditacion, control y supervision.

55. Por lo que respecta alas opciones de acogimiento informal del nino, bien dentro de
la familia extensa, o bien con amigos o terceros, los Estados, si coresponde, deberian
alentar a esos acogedores a que nofifiquen la acogida alas autoridades competentes
a fin de que tanto ellos como el nino puedan recibir cualquier ayuda financiera y de
otro tipo que contribuya a promover el bienestar y la proteccion del nino. Cuando
sea posible y apropiado, los Estados deberian alentar y autorizar a los acogedores
informales, con el consentimiento del nino interesado y de sus padres, a que formalicen
el acogimiento una vez transcurido un plazo adecuado, en la medida en que el
acogimiento haya redundado hasta la fecha en favor del interés superior del nino y se
espere que continde en un futuro previsible.

VI. Determinacion de la modalidad
de acogimiento més adecuada

56. Lo toma de decisiones sobre un acogimiento alternativo que responda al interés
superior del nino deberia formar parte de un procedimiento judicial, administrativo o de
otro tipo adecuado y reconocido, con garantias juridicas, incluido, cuando coresponda,
la asistencia letrada del nino en cualguier proceso judicial. Deberia basarse en una
evaluacion, planificacion y revision rigurosas, por medio de estructuras y mecanismos
establecidos, y redlizarse caso por caso, por profesionales debidamente calificados en
un equipo multidisciplinario siempre que sea posible. Deberia suponer la plena consulta
del nino en todas las fases del proceso, de forma adecuada a su desarrollo evolutivo,
y de sus padres o tutores legales. A estos efectos, se deberia proporcionar a todos los
interesados la informacion necesaria para basar su opinion. Los Estados delberian poner
el méximo empeno en proporcionar recursos y cauces adecuados para la formacion y
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el reconocimiento de los profesionales encargados de determinar la mejor modalidad
de acogimiento, a fin de facilitar el cumplimiento de estas disposiciones.

57. La evaluacion deberia ejecutarse pronta, minuciosa y cuidadosamente. Deberia
tener en cuenta la seguridad y el bienestar inmediatos del nifro, asi como su cuidado
y desarrollo a mas largo plazo, y deberia abarcar las caracteristicas personales y de
desarrollo del nifo, sus antecedentes étnicos, culturales, linguisticos y religiosos, el entomno
familiar y social, el historial médico y cualesquiera otras necesidades especiales.

58. El primer informe y las revisiones consiguientes deberian utilizarse como heramientas
esenciales para las decisiones de planificacion desde el momento de su aceptacion
por las autoridades competentes en adelante, con miras, en particular, a evitar toda
perturbacion indebida y decisiones contradictorias.

59. Deberian evitarse los cambios frecuentes del entorno de acogimiento, que son
perudiciales para el desarrollo del nino y su aptitud para crear vinculos. Los acogimientos
a corto plazo deberian tener como finalidad permitir la adopcion de una solucion
pemanente apropiada. Deberia garantizarse sin demora la permanencia de la acogida
del nino por medio de la reintegracion en su familio nuclear o extensa o, si esto no fuera
posible, en un entomo familiar altemativo estable o, de ser aplicable el parafo 20 supra,
mediaonte un acogimiento residencial apropiado y estable.

60. La planificacion del acogimiento y de la permanencia deberia llevarse a cabo lo
antes posible, idealmente antes de que el nino sea recibido en acogimiento, teniendo
en cuenta las ventajas e inconvenientes inmediatos y a mas largo plazo de cada opcion
examinadao, y deberia comprender propuestas a corto y largo plazo.

61.La planificacion del acogimiento y de la permanencia deberia basarse princioalmente
en la naturalezay la calidad de los vinculos del nino con su familio, la capacidad de la
familic para salvaguardar el bienestar y el desarollo armonioso del nifo, la necesidad
0 el deseo del nino de sentirse parte de una familia, la conveniencia de que el nino no
salga del ambito de su comunidad o su pais, sus antecedentes culturales, lingUisticos y
religiosos y sus relaciones con sus hermanos, a fin de evitar separarlos,

62. El plan deberia especificar claramente, entre ofras cosas, los objetivos del
acogimiento vy las medidas para conseguirlos.
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63. El nino y sus padres o tutores legales deberian ser plenamente informados de las
opciones de acogimiento altemativo disponibles, de las consecuencias de cada opcion
y de sus derechos y obligaciones a este respecto.

64. En toda la medida de lo posible, la preparacion, ejecucion y evaluacion de las
medidas de proteccion del nifno se deberian llevar a cabo con la participacion de sus
padres o tutores legales v la de sus guardadores y cuidadores familiares potenciales,
tomando debidamente en consideracion las necesidades particulares, creencias y
deseos especiales del nino. A peticion del nino, sus padres o tutores legales, en todo
proceso de toma de decisiones podrd oirse también a otras personas importantes en
a vida del nino, a discrecion de la autoridad competente,

65. Los Estados deberian velar por que todo nino cuyo acogimiento alterativo haya
sido resuelto por un tribunal judicial o cuasi judicial debidamente constituido o por un
organo administrativo u ofro érgano competente, asi como sus padres u otras personas
que ejerzan las funciones parentales, tengan la posibilidad de ejercitar ante un tribunal
de justicia su oposicion a la resolucion de acogimiento adoptada, sean informados de
su derecho a ejercitar tal oposicion y reciban asistencia para ello.

66. Los Estados deberian garantizar el derecho de todo nifo en acogimiento temporal
a larevision periddica y minuciosa —preferiblemente cada tres meses por lo menos— de
la idoneidad del cuidado y tratamiento que se le da, tfeniendo en cuenta sobore todo su
desarrollo personal y cualquier variacion de sus necesidades, los cambios en su entorno
familiar y si, en vista de lo anterior, la modalidad de acogimiento sigue siendo necesaria
y adecuada. La revision deberia estar a cargo de personas debidamente calificadas y
habilitadas e implicar plenamente al nifno y a todas las personas importantes en su vida.

67. El nino deberia estar preparado para todo cambio del entorno de acogimiento
resultante de los procesos de planificacion y revision.
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VII. Provision del acogimiento alternativo

A. Politicas

68. Corresponde al Estado o al nivel apropiado de gobiemo garantizar la elaboracion
y aplicacion de politicas coordinadas en relacion con el acogimiento formal e informal
de todos los nifos sin cuidado parental. Esas politicas deberian basarse en informacion
fidedigna y datos estadisticos. Deberian definir el proceso para determinar quién debe
asumir la responsabilidad por el nifo, teniendo en cuenta el papel de los padres o
principales cuidadores de este en su proteccion, cuidado y desarrollo. Se presume, salvo
prueba en contrario, que la responsabilidad corresponde a los padres o principales
cuidadores del nifo.

69. Todas las entidades publicas que intervienen en la remision de los casos de los
ninos sin cuidado parental y en la prestacion de asistencia a estos, en cooperacion
con la sociedad civil, deberian adoptar politicas y procedimientos que favorezcan el
intercambio de informacion y consultas entre las agencias y los individuos a fin de velar
por la eficacia del cuidado, el apoyo a la reinsercion y la proteccion de esos ninos. La
ubicacion y/o estructura de la agencia encargada de la supervision del acogimiento
alternativo deberian asegurar la maxima accesibilidad para quienes necesiten sus
SErvicios.

/0. Deberia dedicarse especial atencion a la calidod del cuidado altemativo prestado,
tanto en acogimiento residencial como familior, en particular con respecto a las aptitudes
profesionales, la seleccion, la formacion vy la supervision de los acogedores. Su papel
y funciones deberian definirse claramente y distinguirse de las de los padres o tutores
del nino.

71.En cada pais, las autoridades competentes deberion redactar un documento en el
que se enunciaran los derechos de los ninos en acogimiento alternativo de conformidad
con las presentes Directrices. Los ninos en acogimiento alternativo deberian poder
comprender plenamente las normas, reglamentos y objetivos del entomo de acogida'y
los derechos y obligaciones que les incumben en este.

/2. La provision de acogimiento altemnativo en cualguiera de sus modalidades deberia
formalizarse en una declaracion por escrito en que consten los fines y objetivos del

| 28 |



Directrices sobre las Modalidades
‘ Alternativas de Cuidado de los Nifos
A,

proveedor del servicio y la naturaleza de sus responsabilidades con relacion al nifo,
que han de ser acordes con las normas establecidas por la Convencion sobre los
Derechos del Nifo?, las presentes Directrices v la ley aplicable. Todos los proveedores
de servicios de acogimiento altemnativo deberian haber sido declarados idoneos o
habilitados de conformidad con las disposiciones legales.

/3. Se deberia establecer un marco normativo para gue la remision o la admision de un
nino en un enfomo de acogimiento altemnativo se atenga a un procedimiento esténdar.

/4. Las practicas religiosas y culturales en materia de acogimiento alternativo, incluidas
las relativas a las perspectivas de género, se deberian respetar y promover en la
medida en que conste que son compatibles con los derechos y el interés superior del
nino. El procedimiento para examinar si deberion promoverse tales practicas deberia
ser ampliamente parficipativo y contar con infervencion de los diigentes culturales y
religiosos interesados, los profesionales y los cuidadores de ninos privados del cuidado
parental, los padres y otros interesados, asi como os propios Ninos.

1. Acogimiento informal

/5. Con objeto de que las condiciones de acogida en el acogimiento informal por
familias o personas sean apropiadas, los Estados deberian reconocer la funcion
desempenada por ese tipo de acogimiento y adoptar medidas adecuadas para que
se ejerza de forma optima sobre la base de una evaluacion de los entomos particulares
que pueden necesitar especial asistencia o supervision.

/6. Cuando corresponda, las autoridades competentes deberian alentar a los
acogedores informales a que notifiquen la modalidod de acogimiento y procurar que
tengan acceso a todos los servicios y medios disponibles que puedan ayudarles a
cumplir su obligacion de cuidado y proteccion del nifo.

/7. El Estado deberia reconocer la responsabilidad de facto de los acogedores
informales del nifo.

/8. Los Estados deberian elaborar medidas especiales apropiadas a fin de proteger

a los ninos en acogimiento informal contra el abuso, el descuido, el trabajo infantil y
toda forma de explotacion, con particular atencion al acogimiento informal ejercido
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por personas sin vinculo familiar, o por familiares no conocidos previamente por el nifo
o lejos del lugar de residencia habitual del nifo.

2. Condiciones generales aplicables a todas las
modalidades de acogimiento alternativo formal

79.El fraslodo de un nino a un entorno de acogimiento alternativo deberia efectuarse
con la méxima sensibilidad y de una manera adaptada al nino, en particular con la
intervencion de personal especialmente formado vy, en principio, no uniformado.

80. Cuando un nino haya sido recibido en acogimiento altemativo, se deberia fomentar
y facilitar, en bien de la proteccion y el interés superior del nifo, el contacto con su familia
y Con otras personas cercanas, Como amigos, vecinos y acogedores anteriores. El nino
deberia tener acceso a informacion sobre la situacion de los miembros de su familia si
no mantiene contacto con ellos.

81.Los Estados deberion prestar una atencion especial a que los ninos que se encuentren
en acogimiento altemnativo a causa de la prision u hospitalizacion prolongada de sus
padres tengan la oportunidad de mantener contacto con ellos y recibir el apoyo
psicologico y la asistencia necesarios a este respecto.

82.Los acogedores deberian velar por que los ninos que tienen a su cargo reciban una
alimentacion sana 'y nutritiva en cantidad suficiente segun los habitos alimentarios locales
y las normas alimentarias corespondientes y de acuerdo con las creencias religiosas
del nino. Cuando sea necesario se aportardn también los suplementos nutricionales
apropiados.

83. Los acogedores deberian promover la salud de los ninos que tengan a su cargo
y tomar disposiciones para proporcionarles atencion médica, orientacion y apoyo
cuando sea necesario.

84. Los ninos deberian tener acceso a la ensenanza escolar y extraescolar y a la
formacion profesional, en ejercicio de sus derechos y, hasta donde sea posible, en
centros educativos de la comunidad local,
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85. Los acogedores deberian velar por el respeto del derecho de los ninos, incluidos
los ninos con discapacidades, que viven con el VIH/SIDA o afectados por este o que
tengaon ofras necesidades especiales, a desarrollarse medionte el juego y las actividades
de esparcimiento y por que se creen oportunidades para tales actividades en el entorno
de acogimiento y fuera de él. Deberian fomentarse y facilitarse los contactos con los
ninos y ofras personas de la comunidad local.

86. Las necesidades especificas de seguridad, salud, nutricion, desarrollo y otras
necesidades de los lactantes y los ninos de corta edad, incluidos aguellos con
necesidades especiales, delberian ser atendidas en todos los entomos de acogida,
incluida la necesidad de vinculacion permanente a un acogedor determinado.

&7. Deberia permitirse que los nifos satfisfagan las necesidades de su vida religiosa y
espiritual, en particular recibiendo visitas de un representante calificado de su religion,
y que decidan libremente particioar o no en los oficios religiosos y en la educacion u
orientacion religiosa. Deberia respetarse la religion del nino y no se delbberia alentar ni
persuadir a ningun nino para que cambie su religion o creencias durante el periodo
de acogimiento.

88. Todos los adultos que tengan nifos a su cargo deberian respetar y promover
el derecho a la intimidad, que comprende también disponer de medios apropiados
para satisfacer sus necesidades sanitarias y de higiene, respetando las diferencias y la
interaccion entre los géneros, y de un lugar adecuado, seguro y accesible para guardar
sus efectos personales.

89. Los acogedores deberian comprender la importancia de su funcion en el desarollo
de unas relaciones positivas, seguras y formativas con los ninos, y estar en condiciones
de cumplirla.

90. El alojomiento en todos los entomos de acogimiento alternativo deberia cumplir los
requisitos de salud y seguridad.

91. Los Estados, por medio de sus autoridades competentes, deberian velar por
que el alojomiento de los ninos en acogimiento alternativo, y la supervision de esas
modalidades de acogimiento, permitan la proteccion efectiva de los ninos contra los
abusos. Es preciso prestar una atencion especial a la edad y el grado de madurez y
de vulnerabilidad de cada nino al determinar la modalidad de convivencia que més le
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convenga. Las medidas encaminadas a proteger a los ninos en acogimiento deberion
ser conformes a la ley y no deberion implicar limitaciones poco razonables de su libertad
y comportamiento en comparacion con los ninos de edad similar en su comunidad.

92. Todos los entornos de acogimiento altemativo deberian ofrecer una proteccion
adecuada a los ninos contra el secuestro, el tréfico, la venta y cualquier otra forma de
explotacion. Las consiguientes limitaciones de su liberfad y comportamiento delberian
ser solo las estrictamente necesarias para garantizar su proteccion efectiva contra
tales actos.

93. Todos los acogedores deberian fomentar y alentar en los nifos y jovenes la toma
de decisiones con conocimiento de causa, teniendo en cuenta los riesgos aceptables
y la edad del nino, y segun su desarrollo evolutivo.

94. Los Estados, las agencias y los centros de acogida, las escuelas y ofros servicios
comunitarios deberian adoptar medidas apropiadas para que los ninos en acogimiento
alternativo no sean estigmatizados durante el periodo de acogida o después. En este
senfido, se deberia procurar reducir lo més posible la posibilidad de que el nifo sea
identificado como un menor que esta siendo cuidado en un entormo de acogimiento
alternativo.

95. Todas las medidas disciplinarias y de control del comportamiento que constituyan
tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes, incluidas las medidas de aislamiento
e incomunicacion o cualesquiera ofras formas de violencia fisica o psicoldgica que
puedan poner en peligro la salud fisica o mental del nino, deben quedar prohibidas
estrictamente de conformidad con las normas internacionales de derechos humanos. Los
Estados deben adoptar todas las medidas necesarias para impedir tales practicas y
garantizar su punibilidad conforme al derecho. Nunca deberia imponerse como sancion
restringir el contacto del nino con los miembros de su familia y con otras personas de
importancia especial para él.

96.No se deberia autorizar el uso de la fuerza ni de medidas de coercion de cualquier
tioo a menos que tales medidas sean estrictamente necesarias para salvaguardar
la integridad fisica o psicologica del nino o de otras personas y se apliquen de
conformidad con la ley y de manera razonable y proporcionada y respetando los
derechos fundamentales del nino. La coercion medionte drogas y medicacion deberia
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basarse en las necesidodes terapéuticas y no se deberia emplear nunca sin la evaluacion
y prescripcion de un especialista.

97. Los ninos acogidos deberian tener acceso a una persona de confianza en cuya
absoluta reserva pudieran confiar. Esa persona tendria que ser designada por la
autoridad competente con el acuerdo del nino interesado. El nino deberia ser informado
de que las normas éticas o juridicas pueden requerir en determinadas circunstancias la
violacion de la confidencialidad.

98&. Los nifos acogidos deberian tener acceso a un mecanismo conocido, eficaz e
imparcial mediante el cual puedan notificar sus quejos o inquietudes con respecto al
frato que se les dispensa o las condiciones de acogida. Esos mecanismos deberion
comprender la audiencia inicial y la respuesta, la aplicacion y audiencias ulteriores.
Deberian participar en este proceso jovenes con experiencia del acogimiento y habria
que atribuir la debida importancia a sus opiniones. La conduccion de ese proceso
deberia estar a cargo de personas competentes capacitadas para trabbajor con ninos
y jovenes.

99. Para promover en el nifo el sentido de la propia identidad, deberia llevarse, con la
participacion de este, un diario de vida que contenga la informacion relativa o cada
etapa de la vida del nino, junto con las fotografias, los objetos personales y los recuerdos
conespondientes, para que el nino pudiera disponer de él durante toda su vida.

B. Asuncion de la responsabilidad legal por el nifio

100. En las situaciones en que los padres del nifio estén ausentes o sean incapaces
de tomar diariomente decisiones que respondan al interés superior del nifo, y en que la
autoridad judicial o un érgano administrativo competente haya ordenado o autorizado
que este sea enfregado en acogimiento altermnativo, la persona o entidad competente
que haya sido designada deberia ser investida con el derecho vy la responsabilidad
legal de adoptar tales decisiones en lugar de los padres, siempre con previa audiencia
del nifo. Los Estados deberian velar por el establecimiento de un mecanismo encargado
de designar a esa persona o entfidad.

101. Esa responsabilidad legal deberia ser atribuida por las autoridades competentes y
supervisada directamente por ellas o por medio de entidades formalmente acreditadars,
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incluidas las organizaciones no gubemamentales. La responsabilidad por los actos de
la persona o entidad interesada deberia recoer en el drgano otorgante.

102. Quienes ejerzan esa responsabilidad legal deberian ser personas de buena
reputacion, con un buen conocimiento de los problemas que afectan a la infancio,
la opfitud para trabaijar directamente con nifos y una buena comprension de las
necesidades culturales y especiales de los ninos que se les hayan de confiar Deberian
recibir la formacion y el apoyo profesional pertinentes a este respecto. Deberian estar
en condiciones de adoptar decisiones imparciales e independientes que respondan al
interés superior de los ninos interesados y que promuevan y salvaguarden el bienestar
de cada nifo.

103. La funcion y las responsabilidades especificas de la persona o enfidad designoda
deberian consistir en lo siguiente:

a) Velor por la proteccion de los derechos del nifo y, en especial por que el nino
cuente con el cuidado, el alojamiento, la atencion de salud, las oportunidades
de desarrollo, el apoyo psicosocial, la educacion y el apoyo linguistico
apropiados;

b) Velar por que el nino tenga acceso a representacion legal y otro fipo de
asistencia si fuera necesario, por que el nino sea oido, de modo que sus
opiniones sean tenidas en cuenta por las autoridades encargadas de la toma
de decisiones, y por que el nino sea informado y asesorado sobre sus derechos;

c)  Contribuir a la determinacion de una solucion estable que responda al inferés
superior del nino;

d)  Servir de enlace enfre el nino y las diversas organizaciones que pueden prestar
servicios a este;

e) Asistir al nino en la busqueda de sus familiares;

) Velar por que, si se lleva a cabo la repatriacion o la reagrupacion fomiliar, ello
redunde en favor del interés superior del nino;

g)  Ayudar al nifo a mantenerse en contacto con su familio, cuando proceda.
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104. Deberia establecerse en la legislacion que todas las agencias y centros de acogida
deben ser inscritos en el registro y habilitados para desempenar sus actividades por
los servicios de asistencia social u otra autoridad competente, y que el incumplimiento
de esas disposiciones legales constituye un delito castigado por la ley. La habilitacion
deberia ser otorgada por las autoridades competentes y revisada periddicamente por
estas con areglo a criterios estandar que comprendan, como minimo, los objetivos de
la agencia o el centro, su funcionamiento, la contratacion y aptitudes del personal, las
condiciones de acogida, la gestion y los recursos financieros.

105. Todas las agencias y centros de acogida deberian formular por escrito sus
criterios tedricos y practicos de actuacion compatibles con las presentes Directrices,
describiendo sus objetivos, politicas, métodos y normas para la contratacion, vigilancio,
supervision y evaluacion de cuidadores calificados e idoneos para lograr el cumplimiento
de esos objetivos.

106. Todas las agencias y centros de acogida deberian elaborar un codigo de
conducta del personal, compatible con las presentes Directrices, que defina la funcion
de cada profesional y de los cuidadores en particular e incluya procedimientos claros
de presentacion de informes sobre las denuncias de conducta impropia por parte de
cualgquier miembro del equipo.

107. Las formas de financiocion de la acogida no deberion ser nunca de tal indole que
alentaran el acogimiento innecesario de un nino o la prolongacion de su permanencia
en una modalidad de acogimiento organizada o ejercida por una agencia o un centro
de acogida.

108&. Se deberia llevar un registro completo y actualizado de la prestacion de servicios
de acogimiento alterativo, gue incluya los expedientes detallados de todos los nifos
acogidos, el personal empleado vy las transacciones financieras.

109. Los expedientes de los ninos acogidos deberian ser completos, actualizados,
confidenciales y seguros, € incluir informacion sobre su ingreso y salida y sobre la forma,
contenido y circunstancias de la entrega en acogimiento de cada nino, ademas de los
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correspondientes documentos de identidad y otras senas personales. En el expediente
del nino deberia hacerse constar la informacion sobre su familia, asi como incluir los
informes basados en las evaluaciones periddicas. Este expediente deberia acompanar
al nino durante todo el periodo de acogimiento alternativo y ser consultado por los
profesionales debidamente habilitados encargados en cada momento de su cuidado.

110. Los mencionados expedientes deberian estar a disposicion del nifno, asi como de
sus padres o tutores, dentro de los limites del derecho a la intimidad y confidencialidad
del nino, segun proceda. Antes, durante y después de la consulta del expediente se
deberia proporcionar el asesoramiento pertinente.

111. Todos los servicios de acogimiento altemativo deberian tener una politica clara
de respeto a la confidencialidad de la informacion sobre cada nifo, que todos los
cuidadores deberian conocer y cumplir

112. Como buena practica, todas las agencias y centros de acogida deberian velar
sistematicamente por que, antes de su contratacion, los cuidadores y otro personal en
contacto directo con los ninos fueran objeto de una evaluacion completa y apropiada
de su idoneidad paora trabajar con nifos.

113. Las condiiciones laborales, incluida la remuneracion, de los cuidadores contratados
por las agencias y centros de acogida deberian ser tales que fomentaran al méximo
su motivacion, satisfaccion y continuidad en el trabbajo, y por tanto su disposicion para
cumplir su funcion de la forma mas apropiada y eficaz

114. Se deberia brindar a todos los cuidadores capacitacion sobre los derechos de
los nifos sin cuidodo parental y sobre la vulnerabilidod especial de los nifos que se
encuentran en situaciones particularmente dificiles, como el acogimiento de emergenciay
el acogimiento fuera de su zona de residencia habitual. Se deberia concienciar también
a los cuidadores respecto de las cuestiones culturales, sociales, de género vy religiosas.
Los Estados también deberian proporcionar recursos suficientes y cauces apropiados
para el reconocimiento de esos profesionales con objeto de favorecer la aplicacion
de estas disposiciones.

115. Deberia impartirse capacitacion a todo el personal empleado por las agencias y
los centros de acogida sobre como hacer frente a los comportamientos problemdticos,
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incluidas las técnicas de solucion de confiictos y los medios para prevenir los actos de
los ninos que puedan causar danos a si mismos O a terceros,

116. Las agencias y los centros de acogida deberian velar por que, si coresponde, los
cuidadores estén preparados para atender a los ninos con necesidades especiales,
principalmente aquellos que viven con el VIH/SIDA o padecen otras enfermedades
fisicaso mentales cronicas, v los ninos con discapacidades fisicas o mentales.

2. Acogimiento en hogares de guarda

117. La autoridad o agencia competente deberia concebir un sistema, y formar en
consecuencia al personal interesado, para evaluar las necesidades del nifo y cotejarlas
con las aptitudes y recursos de los potenciales hogares de guarda y preparar a todos
los interesados para el acogimiento.

118. Deberia establecerse en cada localidad un grupo de guardadores familiares
acreditados que puedan proporcionar al nino cuidado y proteccion sin romper los
vinculos con la familio, la comunidad y el grupo cultural.

119. Deberian crearse servicios especiales de preparacion, apoyo y asesoramiento
para los guardadores familiares a los que estos puedan recurir a intervalos regulares
antes, durante y después del acogimiento.

120. Los guardadores deberian tener la oportunidad de hacer oir su opinidon e influir
en la politica de las agencias de acogimiento familiar y otros sistemas que se ocupan
de los ninos privados del cuidado parental.

121. Se deberia fomentar la creacion de asociaciones de guardadores familiares que
puedan prestarse reciprocamente un importante apoyo y contribuir al desarollo de la
practica y la politica.

C. Acogimiento residencial

122. Los centros de acogimiento residencial deberian ser pequenos y estar organizados
en funcion de los derechos vy las necesidades del nifo, en un entormno lo mas semejante
posible al de una familia o un grupo reducido. Su objetivo deberia ser, en general, dar
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temporalmente acogida al nino y contribuir activamente a su reintegracion familiar o, si
ello no fuere posible, lograr su acogimiento estable en un entormo familiar alternativo,
incluso medionte la adopcion o la kafala del derecho islamico, cuando proceda.

123. Se deberian adoptar medidas para que, cuando sea necesario o apropiado,
un nino que solo necesite proteccion y acogimiento altemnativo pueda ser alojado
separadaomente de los ninos que estén suietos al sistema de justicia penal.

124. La autoridad local o nacional competente deberia establecer procedimientos
rigurosos de seleccion para que el ingreso en esos centros solo se efectue en los casos
apropiados.

125. Los Estados deberian velar por que los entornos de acogimiento residencial
dispongon de cuidadores suficientes para que el nino recitba una atencion personalizada
y, si coresponde, para dar al nino la oportunidad de crear vinculos con un cuidador
determinado. Los cuidadores también deberian estar distribuidos en el entorno de
acogimiento de tal modo que se alcancen efectivamente sus fines y objetivos y se
logre la proteccion del nino.

126. Las leyes, politicas y reglamentos deberian prohibir el reclutamiento y la solicitacion
de ninos por agencias, centros de acogida o individuos para su acogimiento residencial.

D. Inspeccién y control

127.Los agencias y centros de acogida y los profesionales que infervienen en la provision
de cuidado deberian ser responsables ante una autoridad publica determinada, que
deberia velar, entre ofras cosas, por que se efectuaran inspecciones frecuentes, en
particular visitas tanto programadas como no anunciadas, que comprendiesen la
observacion del personal y los ninos y entrevistas con ellos.

128. En todo cuanto sea posible y apropiado, las funciones de inspeccion deberian
incluir un componente de capacitacion y fomento de la copacidad de los cuidadores.

129. Los Estados deberian ser alentados a establecer un mecanismo de control
independiente, teniendo debidomente en cuenta los principios relativos al estatuto

de las instituciones nacionales de promocion y proteccion de los derechos humanos
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(Principios de Paris)® El mecanismo de control deberia ser facimente accesible a los
ninos, sus padres y los responsables de los ninos sin cuidado parental. Las funciones del
mecanismo de control deberian consistir, entre ofras cosas, en:

a)  Oiren condiciones de absolutareserva alos nifos suietos a cualquier modalidad
de acogimiento alternativo mediante visitas a los entomnos de acogida en
que viven y redlizar investigociones sobre cualquier supuesta violocion de los
derechos del nino en esos enfomos, en virtud de denuncia o por iniciativa

propig;

b) Recomendor alos autoridades competentes las politicas adecuadas con miras
a mejorar el frato de los ninos privados del cuidado parental y velar por que
esté en consonancia con las principales conclusiones de los estudios solbore
proteccion, salud, desarollo y cuidado del nino;

c) Presentar propuestas y hacer observaciones sobre proyectos de ley;

d) Confibuir de manera independiente al proceso de presentacion de informes en
el marco de la Convencion sobre los Derechos del Nifo?, incluidos los informes
periddicos de los Estados partes al Comité de los Derechos del Nino, en lo
referente a la aplicacion de las presentes Directrices.

E. Asistencia para la reinsercion social

130. Las agencias y los centros de acogida deberian aplicar unas politicas claras
y ejecutar los procedimientos acordados relativos a la conclusion programada o
no de su trabajo con los ninos con objeto de velar por la reinsercion social o el
seguimiento adecuados. Durante todo el periodo de acogida, dichas agencias y
centros deberian fijarse sistematicamente como objetivo la preparacion del nino para
asumir su independencia e integrarse plenamente en la comunidad, en particular su
preparacion para la vida cotidiana y el frato social, que se fomenta mediante la
participacion en la vida de la comunidad local.

8 Resolucion 48/134, anexo.

| 39 |



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia -
el

131. El proceso de transicion del acogimiento a la reinsercion social deberia tener en
cuenta el género, la edad, el grado de madurez y las circunstancias particulores del nifno
y comprender orientacion y apoyo, en especial para evitar la explotacion. Se deberia
alentar alos ninos cuyo acogimiento llegue a su fin a que particioen en la planificacion
de su reinsercion social Los ninos con necesidades especiales, como discapacidades,
deberion poder acogerse a un sistema de asistencia apropiado, que entre otras cosas
les permita eludir una institucionalizacion innecesaria. Deberia alentarse a los sectores
publico y privado, entre ofras cosas, mediante incentivos, a emplear a ninos de diferentes
servicios de acogida, especialmente ninos con necesidades especiales.

132. Habria gue fratar especialmente de asignar a cada nifo, siempre que fuera posible,
un especialista que pueda facilitor su independencia ol cesar su acogimiento.

133. La reinsercion social deberia prepararse lo mas pronto posible en el entomo de
acogida y, en cualquier caso, mucho antes de que el nino lo albandone.

134. Deberian ofrecerse oportunidades de educacion y formacion profesional continug,
como parte de la preparacion para la vida cotidiana de los jovenes que se apresten
a abandonar su entorno de acogida a fin de ayudarles a lograr la independencia
economica y O generar sus Propios INQresos.

135. También se deberia proporcionar a los jovenes cuyo acogimiento llegue a su finy
durante su reinsercion social acceso a los servicios sociales, juridicos y de salud y una
asistencia financiera adecuado.

VIII. El acogimiento alternativo de ninos fuera
de su pais de residencia habitual

A. Acogimiento de un nifio en el extranjero

136. Las presentes Directrices deberian aplicarse a todas las entidades publicas y
privadas y a todas las personas que intervienen en la organizacion de la acogida de
un nino en un pais distinto del de su residencia halbitual, ya sea para fratamiento meédico,
acogida fransitoria, atencion temporal o cualquier otro motivo.
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137. Los Estados interesados deberian velar por que se encomiende a un érgano
designado la determinacion de las normas especificas que deben cumplirse en lo
referente, en particular, a los criterios de seleccion de los cuidadores en el pais de
acogida y la calidad del acogimiento y su seguimiento, asi como la supervision y el
control del funcionamiento de esos sistemas.

138. Para velar por la cooperacion interacional y la proteccion del nino en esas
situaciones se alienta a los Estados a que ratifiquen el Convenio de La Haya relativo a
la competencia, la ley aplicable, el reconocimiento, la ejecucion y la cooperacion en
marteria de responsabilidad parental y de medidas de proteccion de los nifos, de 19
de octubre de 1996’ o se adhieran a él.

B. Acogimiento de un niflo que ya se encuentra en
el extranjero

139. Las presentes Directrices, asi como otras normas internacionales pertinentes,
deberian aplicarse a todas los entidades publicas y privadas y a todas las personas
que intervienen en la organizacion de la acogida de un nifo que la necesite mientras
se encuentra en un pais distinto del de su residencia habitual, sea cual fuere el motivo.

140. Los ninos no acompanados o separados que ya se encuentran en el extraniero
deberiaon gozar en principio del mismo nivel de proteccion y cuidado que los nifos
nacionales del pais de que se frate.

141. Al determinar el tipo de acogimiento apropiado, deberia tenerse en cuenta, caso
por caso, la diversidad y disparidad de los nifos no acompanados o separados, como
su origen étnico y migratorio o su diversidad cultural y religiosa.

1472. Los ninos no acompanados o separados, incluidos los que llegan @ un pais de un
modo iregular, no deberian ser privados en principio de su libertad por el mero hecho
de haber incumplido cualquier disposicion legal por la que se rijan la entrada y estancia
en el tenitorio.

7 Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 2204, nom. 39130.

[ 41 |



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia -
P

143. Los nifos victimas de la trata no deberian ser mantenidos en detencion policial ni
sancionados penalmente por su participacion bajo coaccion en actividades ilicitas.

144. Se insta enérgicamente a los Estados a que, tan pronfo como un nino no
acompanado haya sido identificado, nombren un tutor o, de ser necesario, otorguen
su guarda a una organizacion responsable de su acogida y bienestar para que
acompanen al nino durante todo el proceso de determinacion de su situacion y de
toma de decisiones.

145. En cuanto se haya asumido la guarda de un nifno no acompanado o separado,
se hard todo lo que sea razonable para localizar a su familia y restablecer los lozos
familiares, siempre que ello redunde en el interés superior del nino y no ponga en peligro
a los personas interesadas.

146. Para contribuir a la planificacion del futuro de un nino no acomparado o separado
de lo manera que mejor ampare sus derechos, el Estado relacionado con el caso
y sus servicios sociales deberian hacer todo lo que sea razonable para obtener
documentacion e informacion a fin de realizar una evaluocion de la situacion de
riesgo en que se encuentra el nino v las condiciones sociales y familiares en su pais de
residencia habitual.

147. Los ninos no acomparnados o separados no deben ser devueltos a su pais de
residencia habitual:

a) S, después de la evaluacion de la seguridad v los riesgos, hay motivos pora
creer que la seguridad y proteccion del nino estan en peligro;

b) A menos que, antes del retomo, un cuidador idoneo, como uno de sus
progenitores, un pariente, otro cuidador adulto, una agencia oficial o una
agencia o un centro de acogida habilitados del pais de origen haya aceptado
y pueda asumir la responsabilidad por el nino y brindarle la proteccion vy el
cuidado adecuados;

c) Si por otras razones, ello no responde al interés superior del nino, segun
la evaluacion de las autoridades competentes,
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148. Teniendo presentes esos objetivos, se deberia promover, reforzar y mejorar
la cooperacion entre Estados, regiones, autoridades locales y asociaciones de la
sociedad civil.

149. Deberia preverse la intervencion efectiva de los servicios consulares o, en su
defecto, de los representantes legales del pais de origen, cuando ello responda al
interés superior del nino y no ponga a este o a su familia en peligro.

150. Los responsables del bienestar de un nino no acompanado o separado deberian
facilitar con regularidad la comunicacion entre el nino y su familic, salvo cuando ello sea
confrario a los deseos del nino o claramente no responda a su interés superior.

151. El acogimiento preadoptivo o la kafala del derecho islémico no deberian
considerarse una opcion inicial idonea para un nino no acompanado o separado.
Se dlienta a los Estados a que tomen en consideracion esta opcion solo cuando se
hayan agotado todas las posibilidades de determinar el lugar donde se encuentran
sus padres, su familia extensa o sus cuidadores habituales.

IX. El acogimiento en situaciones de emergencia

A. Aplicacién de las Directrices

152. Las presentes Directrices deberion seguir aplicéndose en situaciones de emergencia
resultantes de desastres naturales o causados por el hombre, incluidos los conflictos
armados con o sin cardcter internacional y la ocupacion extranjera. Se encarece a las
personas y entidades que deseen trabaijar en favor de los nifos privados del cuidado
parental en situaciones de emergencia que actien de conformidad con las presentes
Directrices.

153. En tales circunstancias, el Estado o las autoridades de facto de la region de que
se trate, la comunidad intemacional y todas las agencias locales, nacionales, extranjeras
e internacionales que presten o se propongan prestar servicios orientados a los ninos
deberian prestar una atencion especial:
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A que todas las entidades y personas que se ocupen de atender a los ninos
no acompanados o separados tengan la experiencia, la formacion, la pericia
y la preparacion suficientes para hacerlo de una forma apropiada;

A que se promueva, segun sea necesario, el acogimiento familiar temporal y a
largo plozo;

A que se recurra ol acogimiento residencial solo como medida fransitoria hasta
que se disponga de un sistema de acogimiento en familio;

A que se prohiba el establecimiento de nuevos centros residenciales
organizados para la acogida simulténea de grandes grupos de ninos con
caracter permanente o a largo plazo;

A que se impidan los desplazamientos internacionales de nifros, excepto en las
circunstancias descritas en el parafo 159 infrg;

A que la cooperacion en las actuaciones de localizacion de la familia y
reintegracion al medio familior sea obligatoria.

Prevencion de la separacion

154 Las organizaciones y autoridades deberian poner el maximo emperio en prevenir la
separacion de los nifos de sus padres o cuidadores primarios, a menos que asi lo exija
el interés superior del nino, y en velar por que sus actos no fomenten inadvertidamente
la separacion familiar mediante el ofrecimiento de servicios y prestaciones Unicamente
alos nifnos y no a las familias.

155. Para prevenir la seporacion por iniciativa de los padres u ofros cuidadores primarios
del nifo se deberia:
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156. Se deberia prestar asistencia a las comunidades para que desemperien un papel
activo en el control y la solucion de los problemas de cuidado y proteccion de los
ninos en el contexto local,

157. Deberia alentarse el acogimiento del nino en la propia comunidad, en particular el
acogimiento en un hogar de guarda, ya que propicia la continuidad de su socializacion
y desarrollo.

158. Como los nifos no acompanados o separados pueden correr un mayor riesgo de
abuso y explotacion, para velar por su proteccion deberian preverse un control y un
apoyo especifico a sus cuidadores.

159. Los ninos en situaciones de emergencia no deberion ser frasladados a un pais
distinto del de su residencia habitual a efectos de acogimiento alternativo excepto
de manera transitoria por razones imperiosas de salud, médicas o de seguridad. En ese
caso, la acogida deberia tener lugar lo més cerca posible del hogar del nino, quien
deberia estar acompanado por uno de sus padres o un cuidador conocido del nino,
y deberia establecerse un plan claro de retomo.

160. En caoso de que la reintegracion en la familia resultara imposible en un plazo
adecuado o se considerase contraria al interés superior del nino, deberian estudiarse
soluciones estables y definitivas, como la adopcion o la kafala del derecho islémico,
0 en su defecto ofras opciones a largo plazo, como el acogimiento en un hogar de
guarda o un acogimiento residencial apropiado, incluidos los hogares funcionales y
ofras modalidades de alojamiento tutelados.

C. Localizacion de la familia y reintegracion en el
medio familiar

161. La idenfificacion e inscripcion en un registro de los nifos no acompanados o
separados, y la expedicion de documentos para ellos, constituyen una prioridad en
cualguier situacion de emergencia y deberian efectuarse lo mas répidamente posible.
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162. Las actividades referentes a la inscripcion de los nifios en el registro deberion ser
realizadas por las autoridades del Estado y las entidades expresamente encargadas
de esta tarea y con experiencia al respecto, o bajo su supervision directa.

163. Deberia respetarse el caracter confidencial de la informacion reunida y habria que
establecer sistemas para la fransmision y el almacenamiento seguros de la informacion.
La informacion solo deberia ser compartida entre las agencias debidamente habilitadas
a los efectos de la localizacion de la familio, la reintegracion en esta y el acogimiento
en medio familior.

164. Todos los participantes en la localizacion de los miembros de la familia o los
cuidadores primarios legales o consuetudinarios deberian actuar en el marco de
un sistema coordinado, en el que se utilicen, siempre que sea posible, formularios
normalizados y procedimientos mutuamente compatibles. Deberian velar por que sus
actuaciones no pusieran en peligro al nino ni a terceros interesados.

165. Debe verificarse en cada caso la validez de las relaciones y la confirmacion de
la voluntad de reagrupacion familiar del nifo y los miembros de su familia. No deberia
adoptarse ninguna medida que pueda dificultar la eventual reintegracion en la familio,
como adopcion, cambio de nombre o traslado a lugares alejados de la probable
ubicacion de la familic, hasta que se hayan agotado todos los intentos de busqueda.

166. Se deberia dejar constancia en un archivo seguro y protegido de cualquier medida
de acogimiento de un nino a fin de facilitar el reagrupamiento familiar en el futuro.
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2005/20
Directrices sobre la justicia en asuntos
concernientes a los nifos victimas y testigos de
delitos

El Consejo Econdmico y Social

Recordando su resolucion 1996/16, de 23 de julio de 1996, en la que pidio al
Secretario Ceneral que siguiera promoviendo el empleo y la aplicacion de las reglas y
normas de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia
penal,

Recordando también su resolucion 2004/27, de 21 de julio de 2004, relativa alas
directrices sobre la justicia para los ninos victimas y testigos de delitos, en la que pidio
al Secretario General que convocara a un grupo intergubemamental de expertos para
que se encargara de elaborar directrices relativas a la justicia en asuntos concemientes
a los ninos que fueran victimas o testigos de delitos,

Recordando ademas la resolucion 40/34 de la Asamblea General, de 29 de
noviembre de 1985, enla que la Asamblea aprolbd la Declaracion sobre los principios
fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, anexa a
esa resolucion,

Recordando las disposiciones de la Convencion sobre los Derechos del Niro,
aprobada por la Asamblea General en su resolucion 44/25, de 20 de noviembre
de 1989, y en particular sus articulos 3 y 39, asi como los disposiciones del Protocolo
facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino relativo a la venta de ninos,
la prostitucion infantil y la utilizacion  de ninos en la pomografia, aprobado por la
Asamblea en su resolucion 54/263, de 25 de mayo de 2000, y en particular su arficulo &,
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Reconociendo que se debe garantizar justicia a los ninos que son victimas y testigos
de delitos, salvaguardando al mismo tiempo los derechos de los acusados,

Reconociendo también que los ninos que son victimas y testigos de delitos son
especialmente vulnerables y requieren proteccion especial, asistencia y apoyo apropia-
dos paora su edad, nivel de madurez y necesidades especiales a fin de evitar que su
participacion en el proceso de justicia penal les cause perjuicios y traumas adicionales,

Consciente de las graves consecuencias fisicas, psicologicas y emocionales de
la delincuencia y la victimizacion para los ninos que son victimas y testigos de delitos,
en particular en casos de explotacion sexual,

Consciente asimismo de que la participacion de los nifos que son victimas y testigos
de delitos en el proceso de justicia penal es necesaria para un enjuiciamiento efectivo,
en particular cuando el nino que es victima puede ser el Unico testigo,

Reconociendo los esfuerzos de la Oficina Infernacional de los Derechos del
Nino a fin de sentar las bases para la elaboracion de las directrices sobre la justicia en
asuntos concernientes a los ninos victimas y testigos de delitos,

Observando con reconocimiento los frabajos de la Reunion del Grupo Intergu-
bermamental de Expertos encargado de elaborar directices sobre la justicia en
asuntos concermientes @ los ninos que son victimas v testigos de delitos, celebrada
en Viena los dios 15y 16 de marzo de 2005, para lo cual el Gobiemo  del Canada
proporciond recursos extropresupuestarios, 'y tomando nota del informe del Crupo
Intergubemamental de Expertos?,

Tomando nota del informe del 11° Congreso de las Naciones Unidas sobre Preven-
cion del Delito y Justicia Penal, celebrado en Bangkok del 18 al 25 de abril de 2005,
concemiente al tema fitulado “Puesta en préctica de la nomativa: cincuenta anos
de establecimiento de normas en materia de prevencion del delito y justicia penal’,

! E/CN.15/2005/14/Add 1.
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Acogiendo con beneplacito la Declaracion de Bangkok sobre sinergias y respues-
tas: dlianzas estratégicas en materia de prevencion del delito v justicia penal’, aprobada
en la serie de sesiones de alto nivel del 11° Congreso de las Naciones Unidas sobre
Prevencion del Delito y Justicia Penal, en particular sus parafos 17 y 33, en los que se
reconoce la importancia de prestar apoyo y servicios a los testigos y las victimas de
delitos,

1 Aprueba las Directrices sobre la justicia en asuntos concernientes a los
ninos victimas y testigos de delitos, anexas a la presente resolucion, como marco
Util que podria ayudar a los Estados Miembros a mejorar la proteccion de que gozan
los ninos que son victimas y testigos de delitos en el sistema de justicia penal;

2. Invita a los Estados Miembros a que, si procede, recurran a las Directrices al
elaborar leyes, procedimientos, politicas y précticas para los ninos que son victimas de
delitos o testigos en procedimientos penales;

3. Exhorta alos Estados Miembros que han elaborado leyes, procedimientos,
politicas o précticas pora los ninos que son victimas y testigos de delitos a que propor-
cionen la informacion de que dispongan a otros Estados que la soliciten y, en su caso,
los ayuden a desarrollar y aplicar actividades de capacitacion o de otra indole en
relacion con la utilizacion de las Directrices;

4. Exhorta a la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga v el Delito a
que, dentro de los limites de los recursos extrapresupuestarios disponibles, sin excluir la
utilizacion de los recursos existentes del presupuesto ordinario de la Oficina®, preste
asistencia técnica, asi como servicios de asesoramiento, a los Estados Miembros que lo
soliciten, para ayudarlos a utilizar las Directrices;

5. Pide al Secretario Ceneral que garantice la mas amplia difusion posible de
las Directrices entre los Estados Miembros, los institutos de la red del Programa de las
Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal y otras organiza-
ciones e instituciones internacionales, regionales y no gubemamentales;

? AJCONFR203/18, cap. |, resolucion 1.
3 Esta nueva redaccion no constituye base alguna para un aumento del presupuesto ordinario ni para solicitudes de
aumentos complementarios.
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6. Recomienda que los Estados Miembros senclen las Directrices a la
atencion de las organizaciones e instituciones gubemamentales y no gubermnamentales
pertinentes;

7. Invita alos institutos de la red del Programa de las Naciones Unidas en materia
de prevencion del delito y justicia penal a que impartan capacitacion en relacion con
las Directrices y recopilen y difundan informacion sobre los modelos que hayan resultado
satisfactorios a nivel nacional;

8. Pide al Secretario General que informe a la Comision de Prevencion del Delito
y Justicia Penal en su 17° periodo de sesiones de la aplicacion de la presente resolucion.

367 sesion plenaria
22 de julio de 2005

Anexo
Directrices sobre la justicia en asuntos
concernientes a los nifos victimas y testigos
de delitos

l. Objetivos

1. Enlas presentes Directrices sobre |a justicia en asuntos concemientes a los nifos
victimas y testigos de delitos se establecen practicas adecuadas basadas en el con-
senso respecto de los conocimientos contempordneos y las reglas, normas y principios
regionales e internacionales pertinentes.

2. Laos Directrices deberan aplicarse de conformidad con la legislacion nacional y los
procedimientos judicicles pertinentes y tener también en cuenta las condiciones juridicas,
sociales, economicas, culturales y geograficas. No obstante, los Estados deberan esfor-
zarse en todo momento por vencer las dificultades practicas que plantea la aplicacion
de las Directrices.

3. Las Directrices  constituyen  un marco practico  para lograr los siguientes
objetivos:
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a)  Prestor asistencia pora la revision de leyes, procedimientos y procticas
locales y nacionales con objeto de garantizar el pleno respeto de los derechos de los
ninos victimas y testigos de delitos y de contribuir a que las partes en la Convencion
de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nino* la apliquen;

b)  Prestar asistencia a los gobiemos, organizaciones internacionales, orga-
nismos publicos, organizaciones no gubermnamentales y comunitarias y demds partes
interesadas en la eloboracion y oplicacion de leyes, politicas, programas y practicas
que traten de cuestiones clave relacionadas con los ninos victimas y testigos de delitos;

c)  Orientor alos profesionales y, cuando procedo, alos voluntarios que trabajan
con ninos victimas y testigos de delitos en sus actividades cofidianas en el marco
de la justicia de adultos y de menores a nivel nacional, regional e internacional, de
conformidad con la Declaracion sobre los principios fundamentales  de justicia para
las victimas de delitos y del abuso de poder’;

d)  Prestar asistencia y apoyo a quienes se dedican ol cuidado de los nifos
para que fraten con sensibilidad a los ninos victimas y testigos de delitos.

4. Al aplicar las Directrices, cada jurisdiccion debera asegurarse de que cuenta
con procedimientos adecuados de capacitacion, seleccion y de otra indole a fin
de proteger y satisfacer las necesidades especiales de los ninos victimas y testigos
de delitos cuando la naturaleza de la victimizocion afecte de distinta manera a una
categoria de nifos, como sucede cuando los ninos, y en especial las ninas, son objeto
de agresion sexual.

5. Las Directiices albarcan un émbito en el que el conocimiento y la préctica estén
aumentando y mejorando. No deben considerarse  exhaustivas, ni tampoco  se
excluye la posibilidad de seguilas desarrollando, siempre que se haga en armonia
con sus objetivos y principios bdsicos.

6. Las Directiices también podrion aplicarse a procesos extrajudicioles y consuetu-
dinarios, como la justicia restaurativo, y en las ramas no penales del derecho, incluidas,

4 Resolucion 44/25 de la Asamblea Ceneral, anexo.

> Resolucion 40/34 de la Asamblea Ceneral, anexo.
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aungue sin limitarse a ellas, las leyes relativas a la custodia, el divorcio, la adopcion, la
proteccion de los ninos, la salud mental, la ciudadanio, la inmigracion y los refugiados.

ll. Consideraciones especiales
/. Las Directrices se elaboraron:

a)  Sabiendo que millones de nifios de todo el mundo sufren darios como resul-
tado del delito y el abuso de poder que sus derechos no se han reconocido de
forma adecuoda y que pueden sufrir otros perjuicios en el franscurso del proceso de
justicic;

b)  Reconociendo que los nifnos son vulnerables y requieren proteccion especial
apropiada para su edad, nivel de madurez y necesidades individuales especiales;

c)  Reconociendo que las nifas son especialmente vulnerables y pueden ser
objeto de discriminacion en todas las etapas del sistema de justicic;

d)  Reafirmando gue se debe hacer todo lo posible por prevenir la victimizacion
de los ninos, inclusive, mediante la aplicacion de las Directrices para la prevencion
del delito?;

e) Con conocimiento de que los ninos que son victimas y festigos de delitos
pueden sufrir otros perjuicios si se les considera erdneamente como delincuentes, cuando
en realidad son victimas y testigos;

f)  Recordando que la Convencion sobre los Derechos del Nifo establece re-
quisitos y principios destinados a asegurar el reconocimiento efectivo de los derechos
de los ninos y que la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y del abuso de poder establece principios cuyo fin es conferir a las
victimas el derecho a la informacion, parficipacion, proteccion, reparacion y asistencio;

9)  Recordando las iniciativas infemacionales v regionales de puesta en
practica de los principios de la Declaracion sobre los principios fundamentales de
justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, incluidos el Manual sobre

¢ Resolucion 2002/13, anexo.
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justicia para las victimas y el Manual para profesionales  sobre la aplicacion de la

Declaracion sobre los principios fundamentales, ambos publicados por la Oficina de
las Naciones Unidas de Fiscalizacion de Drogas y de Prevencion del Delito en 1999;

h)  Reconociendo los esfuerzos de la Oficina Intemacional de los Derechos del
Nifo por sentar las bases de elaboracion de las directrices relativas a la justicia para
los ninos victimas y testigos de delitos;

i) Considerando que una mejor atencion a los ninos victimas y testigos de delitos
puede hacer que éstos y sus familias estén més dispuestos a comunicar los casos de
victimizacion y a prestar mds apoyo al proceso de justicia;

) Recordando que se debe garantizar justicia a los nifos victimas y testigos de
delitos al tiempo que se salvaguardan los derechos de los delincuentes acusados y de
los declarados culpables;

k) Teniendo presente que hay una variedad de fradiciones y ordenamientos
juridicos y observando que la delincuencia es cada vez més transnacional y que es
necesario asegurar que los ninos victimas y testigos de delitos reciban proteccion equi-
valente en todos los paises.

lIl. Principios

8. Como se indica en los instrumentos interacionales vy, en particular, en la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, segin se refleja en el trabajo realizado por el Comité de
los Derechos del Nino y con el fin de garantizar justicia para los ninos victimas y testigos
de delitos, los profesionales y demds personas responsables del bienestar de éstos
deben respetar los siguientes principios de alcance general:

a)  Dignidad Todo nifio es una persona unica y valiosa y, como tal, se debera
respetar y proteger su dignidad individual, sus necesidades particulares, sus intereses y
su infimidad;

b) No discriminacion. Todo nino tiene derecho a un trato equitativo y justo,
independientemente  de su raza, etnig, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas
o de ofra indole, origen nacional, étnico o social, posicion econémica, impedimentos
fisicos y lincie o cualquier ofra condicion del nino, de sus padres o de sus tutores;
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c)  Interés superior del nifio. Si bien deberdn salvaguardarse los derechos de los
delincuentes acusados o declarados culpables, todo nino tendrd derecho a que su
interés superior sea la consideracion primordial. Esto incluye el derecho a la proteccion
y a una posibilidad de desarrollarse en forma armoniosa;

) Proteccion. Todo nino tiene derecho a la vida y la supervivencia y
a que se le proteja contra toda forma de sufrimiento, abuso o descuido, incluidos
el abuso o el descuido fisico, psicoldgico, mental y emocional;
i) Desarrollo  armonioso.  Todo nino tiene derecho a crecer en un am-
biente amonioso y a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mentdal,
espiritual, moral y social. En el caso de un nino que haya sido fraumatizado, delberdn
adoptarse todas las medidas necesarias para que disfrute de un desarollo salu-
dable;

d)  Derecho a la participacion. Con suiecion al derecho procesal naciondl,
todo nino tiene derecho a expresar libremente y en sus propias palabras sus creencias,
opiniones 'y pareceres sobre cualquier asunto, y a aportar su contribucion, especial-
mente a las decisiones que le ofecten, incluidas las adoptadas en el marco de cual-
quier proceso judicial, y a que esos puntos de vista sean tomados en consideracion,
segun sus aptitudes, su edad, madurez intelectual y la evolucion de su capacidad.

IV. Definiciones
9. Las siguientes definiciones se aplican al conjunto de las presentes Directrices:

a) Por “ninos  victimas y testigos” se entenderdn los ninos y adolescentes
menores de 18 anos que sean victimas o testigos de delitos, independientemente de
su papel en el delito o en el enjuiciomiento del presunto delincuente o grupo de delin-
cuentes;

b)  Por “profesionales” se entenderdn las personos que, en el contexto de su
frabbajo, estén en contacto con ninos victimas y testigos de delitos o tengan la responsa-
bilidad de atender las necesidades de los ninos en el sistema de justicia y para quienes
sean aplicables las presentes Directrices. Este término incluye, aungque sin limitarse sélo a
ellos, a: defensores de ninos y victimas y personal de apoyo, especialistas de servicios
de proteccion de ninos, personal de organismos de asistencia publica infantil, fiscales
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y, €n su caso, abogados defensores, personal diplomatico y consular, personal de los
programas contra la violencia en el hogar, magistrados, personal judicial, funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, profesionales de la salud mental y fisica y traba-
jadores sociales;

c)  Por"proceso de justicia” se entenderan los aspectos de deteccion del delito,
presentacion de la denuncia, instruccion de la cousa, enjuiciamiento y las actuaciones
posteriores  al juicio, independientemente de que la causa se haya visto ante un
trilbunal nacional, internacional o regional, para delincuentes adultos © menores, o por
alguna via consuetudinaria o extrajudicial;

d)  Por“‘adaptado alos nifos” se entenderd un enfoque en que se tenga en
cuenta el derecho del nino a ser protegido, asi como sus necesidades y opiniones.

V. Derecho aun trato digno y comprensivo

10. Los ninos victimas y testigos de delitos deberdn ser fratados con tacto y sensibili-
dad alo largo de todo el proceso de justicio, tomando en consideracion su situacion
personal y sus necesidades inmediatas, su edad, sexo, impedimentos fisicos y nivel de
madurez y respetando plenamente su integridad fisico, mental y moral.

11. Todo nino deberd ser fratado como una persona con sus propias necesidades,
deseos y sentimientos personales.

12, Lainjerencia en la vida privada del nino deberd limitarse al minimo necesario,
manteniéndose  al mismo tiempo normas exigentes en la reunion de pruebas a fin de
garantizar un resultado justo y equitativo del proceso de justicio.

13. Conelfin de evitar al nino mayores sufrimientos, las entrevistas, examenes y demas
tipos de investigacion deberdn ser realizados por profesionales  capacitados que
actuen con tacto, respeto y rigor.

14, Todas las inferacciones descritas en las presentes Directrices delberan realizase
de forma adaptada al nino, en un ombiente adecuado a sus necesidades especiales
y segun sus aptitudes, su edad, madurez intelectual y la evolucion de su capacidad.
Ademas, deberdn llevarse a cabo en un idioma que el nino hable y entienda.
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VI. Derecho a la proteccién contra la
discriminacién

15, Los ninos victimas y testigos de delitos debberdn tener acceso a un proceso de
justicia que los proteja de todo tipo de discriminacion basada en la razo, el color, el
sexo, el idiomao, la religion, las opiniones politicas o de ofra indole, el origen nacional,
étnico o social, la posicion econdmica, los impedimentos fisicos, el lincje o cualquier
ofra condicion del nino, de sus padres o de sus tutores.

16. Elproceso de justicia y los servicios de apoyo a disposicion de los ninos victimas
y testigos de delitos y de sus familias deberan tener en cuenta la edad, los deseos, el
nivel de comprension, el sexo, la orientacion sexudl, las circunstancias étnicas, culturales,
religiosas, lingUisticas y sociales, la castg, la situacion socioecondmica y la condicion
de inmigrante o refugiado del nino, y también sus necesidades especiales, incluidas las
relacionadas con su salud, sus aptitudes y su copacidad. Se deberd impartir a los
profesionales capacitacion y educacion con respecto a esas diferencias.

17.  En adlgunos casos habrd que instituir servicios y proteccion especiales para tener
en cuenta el sexo vy la especificidad de determinados delitos cometidos contra los
ninos, como los casos de agresion sexual que afecten a ninos.

18. Laedad no deberd ser obstaculo para que el nifo ejerza su derecho a participar
plenamente en el proceso de justicia. Todo nino deberd ser tratado como testigo ca-
paz, a reserva de su examen, y su testimonio no se considerard carente de validez o
de credibilidad solo en razon de su edad, siempre que por su edad y madurez pueda
prestar testimonio de forma inteligible y creible, con o sin el uso de ayudas de comuni-
cacion u ofro tipo de asistencia.

VIl. Derecho a ser informado

19. Enlamedida de lo posible y apropiado, os nifos victimas y testigos de delitos, sus
padres o futores y sus representantes legales, desde su primer contacto con el proceso
de justicia y a lo largo de todo ese proceso, deberan ser informados debidamente y
con prontitud, entre ofras cosas, de:
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a) Lo disponibiidad de servicios médicos, psicologicos, sociales y otros
servicios de interés, asi como de los medios de acceder a ellos, junto con asesoramiento
o representacion legal o de otro tipo, reparacion y apoyo financiero de emergencio,
segun el caso;

b) Los procedimientos aplicables en el proceso de justicia penal para adultos
y menores, incluido el papel de los nifnos victimas y testigos de delitos, la importancia, el
momento y la manera de prestar testimonio, y la forma en que se redlizord el “interoga-
torio” durante la investigacion y el juicio;

c) Los mecanismos de apoyo a disposicion del nino cuando  haga una
denuncia y participe en la investigacion y en el proceso judicial;

d) Las fechas y los lugares especificos de las vistas y ofros sucesos
importantes;

e) La disponibilidad de medidas de proteccion;

) Los mecanismos existentes para revisor las decisiones que afecten a los nifos
victimas y testigos de delitos;

9 Los derechos corespondientes a los nifnos victimas o testigos de delitos en
conformidad con la Convencion sobre los Derechos del Nino y la Declaracion sobre
los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder.

20.  Ademds, en la medida de lo posible y apropiado, se ha de informar a los nifos
victimas de delitos, sus padres o tutores y sus representantes legales debidamente y
con prontitud de;

a) Lo evolucion y sustanciacion de la causa que les conciema, incluidos
datos sobre la captura y detencion del acusado, su situacion en cuanto a privacion o
no de libertad, asi como cualquier cambio inminente de esa situacion, la decision de la
fiscaliay las novedades de interés que se produzcan después del juicio y la resolucion
de la causc;

59 |



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia -
et

b) Los oportunidades que existan para obtener reparacion del delincuente o
del Estado medionte el proceso de justicia, procedimientos civiles alternativos u
Ofros pProcesos.

VIIl. Derecho a ser oido y a expresar
opiniones y preocupaciones

21. Los profesionales deberan hacer todo lo posible para que los nifos victimas y
testigos de delitos puedan expresar sus opiniones y PreoCcupPACiones en Cuanto A su
participacion en el proceso de justicio, en particular:

a)  Velando por que se consulte a los nifos victimas v, en su caso, a los testigos
de delitos acerca de los asuntos enumerados en el panafo 19 suprg;

b) Velando por que los ninos victimas y testigos de delitos puedan expresar
lioremente y a su manera sus opiniones y preoccupaciones en cuanto a su paricipacion
en el proceso de justicio, sus preocupaciones acerca de su seguridad en relacion con
el acusado, lamanera en que prefieren prestar testimonio y sus sentimientos acerca
de las conclusiones del proceso;

c)  Prestando la debida consideracion alas opiniones y preocupaciones del
nino y, si no les es posible atenderlas, explicando al nino las causas.

IX. Derecho a una asistencia eficaz

27. Los ninos victimas y testigos de delitos y, cuando proceda, sus familiares, deberan
tener acceso a la asistencia de profesionales a los que se habrd impartido la capao-
citacion, segun se indica en los parafos 40 a 42 infra. Esto podra incluir servicios de
asistencia y apoyo como servicios financieros, juridicos, de orientacion, de salud,
sociales y educativos, de recuperacion fisica y psicologica y demas servicios nece-
sarios para la reinsercion del nino. Toda asistencia de esta indole deberd atender las
necesidades del nino y permitile participar de manera efectiva en todas las etapas
del proceso de justicia.
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23. Al prestar asistencia @ ninos victimas y testigos de delitos, los profesionales
deberén hacer todo lo posible por coordinar los servicios de apoyo a fin de evitar
que los ninos participen en un numero excesivo de intervenciones.

24.  Los ninos victimas y testigos de delitos deberan recibir asistencia del personal
de apoyo, por eiemplo, especialistas en ninos victimas y testigos de delitos, a partir del
informe inicial y de forma ininferumpida hasta que esos servicios dejen de ser necesarios.

25.  Los profesionales deberan adoptar y aplicar medidas para que a los ninos les
resulte mas facil prestar testimonio o declarar a fin de mejorar la comunicacion y
comprension en las etapas previas al juicio y durante éste. Entre esas medidas podrdan
figurar las siguientes:

a)  Que especidlistas en ninos victimas y testigos de delitos atiendan a las nece-
sidades especiales del nino;

b) Que personal de apoyo, incluidos especidlistas vy los familiares apropiados,
acompanen al nino mientras presta testimonio;

c)  Siprocede, que se nombre a un tutor que proteja los infereses juridicos del
nino.

X. Derecho a laintimidad

26.  Debera protegerse la intimidad de los ninos victimas y testigos de delitos como
asunto de suma importancia.

27. Deberd protegerse toda la informacion relativa a la parficipacion del nino en el
proceso de justicia. Esto se puede lograr manteniendo la confidencialidad y restrin-
giendo la divulgacion de informacion que permita identificar a un nino que es victima
o testigo de un delito en el proceso de justicia.

28. Deberan tomarse medidas para proteger al nino de una aparicion excesiva en

publico, por ejemplo, excluyendo al publico y alos medios de informacion de la sala
de audiencia mientras el nino presta testimonio, si asi lo permite el derecho intemo.
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Xl. Derecho a ser protegido de sufrimientos
durante el proceso de justicia

29. Los profesionales deberdn fomar medidas para evitar sufimientos a los nifos victimas
y testigos de delitos durante el proceso de deteccion, instruccion y enjuiciamiento a fin
de garantizar el respeto de su interés superior y su dignidad.

30. Los profesionales deberan fratar con tacto alos ninos victimas y testigos de
delitos a fin de:

a)  Prestarles opoyo, incluso acompariando al nifo a lo largo de su participacion
en el proceso de justicio, cuando ello redunde en el interés superior del nino;

b) Proporcionarles certidumbre sobre el proceso, de manera que los nifos victimas
y testigos de delitos tengan ideas claras de lo que cabe esperar del proceso, con la
mayor certeza posible. La participacion del nino en las vistas vy juicios delberd planificarse
con antelacion y deberdn extremarse los esfuerzos por garantizar la continuidad de la
relacion entre los ninos y los profesionales  que estén en contacto con ellos durante
todo el proceso;

c)  Carantizar que los juicios se celebren ton pronto como sea practico,
a menos que las demoras redunden en el interés superior del nino. La investigacion de
los delitos en los que estén implicados ninos como victimas y testigos también deberd
realizarse de manera expedita y deberd haber procedimientos, leyes o reglamentos
procesales para acelerar las causas en que esos ninos estén involucrados;

d)  Utilizar procedimientos idoneos para los nifos, incluidas salas de entrevistas
concebidas para ellos, servicios interdisciplinarios para ninos victimas de delitos  inte-
grados en un mismo lugar, solas de audiencia modificadas  teniendo en cuenta
a los ninos testigos, recesos durante el testimonio de un nino, audiencias programadas
a horas apropiadas para la edad y madurez del nino, un sistema apropiado de noti-
ficacion para que el nino solo comparezca ante el tribunal cuando sea necesario, y
ofras medidas que faciliten el testimonio del nino.
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31. Ademdcs, los profesionales deberan aplicar medidas para:

a)  Limitar el numero de entrevistas: deberan aplicarse procedimientos especiales
para obtener pruebas de los ninos victimas y testigos de delitos a fin de reducir el numero
de entrevistas, declaraciones, vistas y, concretamente, todo contacto innecesario con
el proceso de justicio, por ejemplo, utilizando grabaciones de video;

b)  Velar por gue los nifos victimas y testigos de delitos no sean interogados por
el presunto autor del delito, siempre que sea compatible con el ordena miento
juridico y respetando debidamente los derechos de la defensa: de ser necesario, los
ninos victimas y testigos de delitos delberdn ser entrevistados e interogados en el
edificio del tfribbunal sin que los vea el presunto autor del delito y se les deberdn pro-
porcionar en el fibunal salos de espera separadas y salas para entrevistas privadas;

c)  Asegurar que los nifos victimas y testigos de delitos sean interogados de forma
adoptada a ellos asi como permitir la supervision por parte de magistrados, facilitar el
testimonio del nino y reducir la posibilidad de que éste sea objeto de intimidacion, por
ejemplo, utilizando medios de ayuda para prestar testimonio o nombrando a expertos
en psicologia.

Xll. Derecho a la seguridad

32.  Cuando la seguridad de un nifo victima o testigo de un delito pueda estar en
peligro, deberdn adoptarse las medidas apropiadas para exigir que se comunique ese
riesgo a las autoridades competentes y para proteger al nino de ese riesgo antes y
después del proceso de justicia y durante él.

33.  Se deberd exigir a los profesionales que estén en contacto con los nifos que,
cuando sospechen que un nino victima o testigo de un delito ha sufrido, sufre o proba-
blemente sufra danos, asi lo comuniquen a las autoridades competentes.

34. Los profesionales deberan estar capacitados para reconocer y prevenir la intimi-
dacion, las amenazas y los dafos a los ninos victimas y testigos de delitos. Cuando esos
ninos puedan ser objeto de intimidacion, amenazas o danos, se deberdn adoptar
las medidos opropiadas para gorantizor su seguridad. Esas medidas pueden consistir en:
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a)  Evitor el contacto directo entre los ninos victimas y testigos de delitos y los
presuntos autores de los delitos durante el proceso de justicia;

b) Utilizar interdictos judiciales respaldados por un sistema de registro;

c) Ordenar la prision preventiva del acusado e imponer condiciones de
libertad bajo fianza que veden todo contacto;

d)  Someter al acusado a aresto domiciliario;

e) Brindar a los nifros victimas y testigos de delitos, siempre que sea posible y
apropiado, proteccion policial o de otros organismos pertinentes y adoptar medidas
para que no se revele su paradero.

Xlll. Derecho a la reparacion

35, Siempre que sea posible, los ninos victimas y testigos de delitos deberdan recibir
reparacion, a fin de conseguir su plena indemnizacion, reinsercion y recuperacion. Los
procedimientos para obtener y hacer ejecutoria una reparacion deberdan ser facimente
accesibles y adoptados a los ninos.

36.  Siempre y cuando los procedimientos estén adaptados a los nifios y se respeten
las presentes Directrices, se deberdn fomentar procedimientos penales y de repa-
racion combinados, junto con mecanismos extrajudiciales y comunitarios como los de
justicia restaurativa.

37. Lareparacion puede incluir el resarcimiento por parte del delincuente por orden
judicial, ayuda proveniente de los programas de indemnizacion de las victimas admi-
nistrados por el Estado y el pago de danos y perjuicios ordenado en procedimientos
civiles. Siempre que sea posible, se deberd considerar el costo de la reinsercion social y
educacional, el fratamiento médico, la atencion de salud mental y los servicios juridicos.
Deberdn establecerse procedimientos que garanticen que la ejecucion de las drdenes
de reparacion y el pago en concepto de reparacion se anteponga a la de las multas.

| 64 |



Directrices.sobre la Justicia en Asuntos Concernientes
‘ allos)Nifios Victimas y Testigos de Delitos
XIV. Derecho a medidas preventivas especiales

38. Ademas de las medidas preventivas aplicables a todos los nifios, se necesitan
estrategias especiales para los ninos victimas y testigos de delitos que sean particular-
mente vulnerables a reiterados actos de victimizacion o ultraje.

39. Los profesionales deberdn elaborar y poner en practica amplias estrategias e
intervenciones adoptadas especificamente a los casos en que exista la posibilidad
de que se siga victimizando al nino. En esas estrategias e intervenciones se debera
tener en cuenta la naturaleza de la victimizacion, incluida la derivada de los malos
fratos en el hogar, la explotacion sexual, los malos tratos en instituciones v la trata de
ninos. Se podran aplicar estrategias basadas en iniciativas de las autoridades, de la
comunidad y de los ciudadanos.

XV. Aplicacion

40.  Se debera impartir a los profesionales que trabajen con nifos victimas y festigos
de delitos capacitacion, educacion e informacion adecuadas a fin de mejorar y man-
tener métodos, actitudes y enfoques especializados con objeto de proteger a los ninos
victimas y testigos de delitos y de tratarlos con efectividad y sensibilidad.

41.  Los profesionales deberdn ser capacitados para que puedan proteger a los
ninos victimas y testigos de delitos y atender de manera efectiva sus necesidades incluso
en unidades y servicios especializados.

47. Esa capacitacion deberd incluir:

a) Reglas, normas y principios perfinentes de derechos humanos, incluidos los
derechos del nino;

b) Principios y deberes éticos de su funcion;

c)  Sendles y sinfomas que indiquen la existencia de delitos contra ninos;

d)  Conocimientos especializados y técnicas para la evaluacion de crisis, es-
pecialmente para remitir casos, con especial insistencia en la necesidad de mantener

la confidencialidad;
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e)  Impacto, consecuencics, incluso los efectos fisicos y psicolodgicos negativos,
y fraumas causados por los delitos contra los ninos;

) Medidas y técnicas especiales para ayudar a los nifos victimas y testigos de
delitos durante el proceso de justicic;

g)  Cuestiones lingUisticas, religiosas, sociales y de género con un enfoque multi-
cultural y adecuado a la edad;

h) Técnicas de comunicacion apropiadas enfre adultos y nifos;

0 Técnicas de entrevista y evaluacion que reduzcon al minimo  cualquier
frauma en el nino y al mismo tiempo maximicen la calidad de la informacion que se
obftiene de é€l;

i) Técnicas para tratar alos nifios victimas y testigos de forma sensitiva, compren-
siva, constructiva y tranquilizadorg;

k) Métodos para proteger y presentar pruebas y para interrogar a los ninos
testigos de delitos;

) Funcion de los profesionales que trabcjon con nifos victimas y festigos de
delitos y métodos utilizados por ellos.

43, Los profesionales deberan hacer todo lo posible por adoptar un enfoque interdis-
ciplinario y cooperativo al ayudar a los ninos, familiarizéndose con la amplia variedad
de servicios disponibles, como los de apoyo a las victimas, promocion, asistencia
economica, orientacion, educacion, servicios de salud, juridicos y sociales. Este
enfoque puede incluir protocolos para las distintas etapas del proceso de justicia con
objeto de fomentar la cooperacion entre las entidades que prestan servicios a los ninos
victimas y testigos de delitos, asi como otras formas de trabajo multidisciplinario que
incluyan a personal de la policio, el ministerio publico y los servicios médicos, sociales y
psicoldgicos que trabajen en la misma localidad.

44, Debera promoverse la cooperacion internacional entre los Estados y todos los
sectores de la sociedad, tanto a nivel nacional como infernacional, incluida la asistencia
reciproca con el proposito de facilitar la recopilacion y el intercambio de informacion
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y la deteccion e investigacion de los delitos transnacionales que impliquen a ninos
como victimas y testigos, asi como el enjuiciamiento de quienes los cometan.

45, Los profesionales deberan considerar la posibilidad de utilizar las presentes Di-
rectrices como base para la formulacion de leyes, politicas, normas y protocolos cuyo
objetivo sea ayudar a los ninos victimas y testigos de delitos implicados en el proceso
de justicia.

46. Los profesionales deberan poder examinar y evaluar periddicamente su funcion,

junto con ofros organismos que participen en el proceso de justicia, para garantizar la
proteccion de los derechos del nino y la aplicacion eficaz de las presentes Directrices.
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El arficulo 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifo estipula lo siguiente:

‘1. Los Estados partes garantizaran al nino que esté en condiiciones de formarse
un juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que
afectan al nino, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifo, en funcion
de la edad y madurez del nirio.

2. Con fal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en
fodo procedimiento judicial o administrativo que afecte al nino, ya sea directamente o
por medio de un representante o de un drgano apropiado, en consonancia con las

normas de procedimiento de la ley nacional,

. INTRODUCCION

1. El aticulo 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nino (‘la Convencion”)
es una disposicion sin precedentes en un fratado de derechos humanos; apunta a la
condicion juridica y social del nino, que, por un lado, carece de la plena autonomia
del adulto pero, por el otro, es sujeto de derechos. En el parafo 1 se garantiza a todo
nino que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su
opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nino, teniéndose debidamente
en cuenta las opiniones del nino, en funcion de la edad y madurez del nino. El parafo
2 afima, en parficular, que debe otorgarse al nifo el derecho a ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que lo afecte.

2. El derecho de todos los nifos a ser escuchados y fomados en serio constituye uno
de los valores fundamentales de la Convencion. El Comité de los Derechos del Nifo
(el Comite”) ha sefalado el articulo 12 como uno de los cuatro principios generales
de la Convencion, junto con el derecho a la no discriminacion, el derecho a la vida y
el desarrollo y la consideracion primordial del interés superior del nino, lo que pone de
relieve que este articulo no solo establece un derecho en si mismo, sino que también
debe tenerse en cuenta para interoretar y hacer respetar todos los demas derechos.

| 77 1



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia -
P

3. Desde que se aprobo la Convencion en 1989, se ha logrado progresar notable-
mente a nivel local, nacional, regional y mundial en la elaboracion de leyes, politicas y
metodologias destinadas a promover la aplicacion del arficulo 12. En los Ultimos afos
se ha ido extendiendo una practica que se ha conceptualizado en sentido amplio
como “parficipacion’, aungue este término no aparece propiamente en el texto del
arficulo 12. Este término ha evolucionado y actualmente se utiliza por lo general para
describir procesos permanentes, como intercambios de informacion y didlogos entre
ninos y adultos sobre la base del respeto mutuo, en que los ninos puedan aprender la
manera en que sus opiniones y las de los adultos se tienen en cuenta y determinan el
resultado de esos procesos.

4. Los Estados partes reafimaron su compromiso respecto del cumplimiento del articulo
12 en el vigésimo séptimo periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea Ceneral,
celebrado en 2002, Sin embargo, el Comité observa que, en la mayoria de las socie-
dades del mundo, la cbservancia del derecho del nino a expresar su opinidn sobre la
amplia gama de cuestiones que o afectan y a que esa opinidn se tenga debidomente
en cuenta sigue viendose obstaculizada por muchas practicas y actitudes inveteradas
y por bareras politicas y economicas. Si bien muchos nifos experimentan dificultfades,
el Comité reconoce especialmente que determinados grupos de nifos, sobre todo los
ninos y ninas mas pequenos, asi como los NiNos que pertenecen a grupos marginados
y desfavorecidos, enfrentan obstaculos particulares en la realizacion de ese derecho.
El Comité también sigue estando preocupado sobre la calidad de muchas de las
practicas que si se estan realizando. Es necesario comprender mejor lo que implica el
arficulo 12 y como se puede aplicar plenamente para todos los nifos.

5. En 2006 el Comité celebro un dia de debate general sobre el derecho el nifio a ser
escuchado para estudiar el significado y la importancia del articulo 12, su vinculacion
con otros articulos y las lagunas, buenas practicas y cuestiones prioritarias que debian
abordarse para fomentar el disfrute de ese derecho?. La presente observacion general
es resultado del intercambio de informacion que tuvo lugar ese dia con participacion
de ninos, la experiencia acumulada del Comité en el examen de los informes de los
Estados partes y el considerable volumen de conocimientos y experiencia sobre la
puesta en practica del derecho consagrado en el articulo 12 por parte de gobiemos,

L Resolucion S-27/2, “Un mundo apropiado para los nifos”, oprobada por la Asamblea Ceneral en 2002.

2 Veéanse las recomendaciones del dia de debate general de 2006 sobre el derecho del nifo a ser escuchado, que
pueden consultarse en: http//www2.ohchrorg/english/bodies/crc/docs/discussion/Final_Recommendations_after_DCD.
doc
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organizaciones no gubernamentales (ONG), organizaciones comunitarias, organismos
de desarollo y los propios ninos.

6. Enla presente observacion general se exoondrd en primer lugar un andlisis juridico
de los dos parafos del arficulo 12 y a contfinuacion se explicardn las condiciones
imprescindibles para que se haga realidad plenamente este derecho, en particular en
los procedimientos judiciales y administrativos (sec. A). En la seccion B se estudiara la
vinculacion del articulo 12 con los otros tres principios generales de la Convencion, asi
como su relacion con otros articulos.

Las condiciones y los efectos del derecho del nino a ser escuchado en diferentes
situaciones y ambitos se examinan en la seccion C. En la seccion D se resumen las
condiciones basicas para la observancia de este derecho, y en la seccion E figuran
las conclusiones.

7. El Comité recomienda que los Estados partes difundan ampliamente la presente
observacion general en las estructuras gubemamentales y administrativas y entre los
ninos y la sociedad civil. Para ello habré que traducila a los idiomas pertinentes,
ofrecer versiones adaptadas a los ninos, celebrar talleres y seminarios para estudiar sus
consecuencias y el modo en que puede aplicarse con més eficacia e incorporarla a
la formacion de todos los profesionales que trabajen para los ninos y con ninos.

Il. OBJETIVOS

8. El objetivo principal de la cbservacion general es apoyar a los Estados partes en
la aplicacion efectiva del arficulo 12. En virtud de ese propodsito pretende:

- Aumentar la comprension del significado del arficulo 12 y sus consecuencias
para los gobiemos, las partes interesadas, las ONC vy la sociedad en general;

- Abundar en el alcance de las leyes, las politicas y las practicas necesarias
para lograr la plena aplicacion del articulo 12;

- Destacar los enfoques positivos en la aplicacion del articulo 12, teniendo
presente la experiencia del Comité en las labores de seguimiento;

I 79 |



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia -
et

- Proponer los requisitos bdsicos que deben cumplir los métodos adoptados para
que se tengan debidamente en cuenta las opiniones de los ninos en todos los
asuntos que los afecten.

lll. EL DERECHO A SER ESCUCHADO COMO
DERECHO DE CADA NINO Y COMO DERECHO
DE LOS GRUPOS DE NINOS

9. La observacion general estd estructurada de acuerdo con la distincion que hace
el Comité enfre el derecho a ser escuchado de cada nino individualmente y el dere-
cho a ser escuchado aplicable a un grupo de nifios (por elemplo, los alumnos de una
clase, los nifos de un bario o de un pais, los nifnos con discapacidades o las ninas). La
distincion es pertinente porgue la Convencion estipula que los Estados partes deben
garantizar el derecho del nino a ser escuchado en funcion de la edad y madurez del
nino (véase a continuacion el andlisis juridico de los parrafos 1y 2 del articulo 12).

10. Los condiciones de edad y madurez pueden evaluarse cuando se escuche a un
nino individualmente y también cuando un grupo de ninos decida expresar sus opiniones.
Lo tarea de evaluar la edad y la madurez de un nino se ve facilitada cuando el grupo
de que se frate forma parte de una estructura duradera, como una familia, una clase
escolar o el conjunto de los residentes de un bario en particulor, pero resulta més dificil
cuando los nifnos se expresan colectivamente. Aungque se encuentren con dificulfades
para evaluar la edad y la madurez, los Estados partes deloen considerar a los nifnos
como un grupo que debe ser escuchado, por lo que el Comité recomienda enérgicao-
mente que los Estados partes hagan el méximo esfuerzo por escuchar a los nifnos que
se expresan colectivamente o recabar sus opiniones.

11. Los Estados partes delben alentar al nino a que se forme una opinidn libre y ofrecer
un enforno que permita al nino ejercer su derecho a ser escuchado.

12. Las opiniones expresadas por ninos pueden aportar perspectivas y experencias

Utiles, por lo que deben tenerse en consideracion al adoptar decisiones, formular poli-
ticas y preparar leyes o medidas, asi como al realizar labores de evaluacion.
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13. En segundo lugar, el nifo no debe tener necesariamente un conocimiento exhaustivo
de o los ninos a ser escuchados es un elemento fundamental de esos procesos. El con-
cepto de participacion pone de relieve que incluir a los ninos no debe ser solamente un
acto momenténeo, sino el punto de partida para un intenso intercambio de pareceres
entre ninos y adultos sobre la elaboracion de politicas, programas y medidas en todos
los contextos pertinentes de la vida de los nifos.

14. Enla seccion A (Andlisis juridico) de la presente observacion general, el Comité se
ocupa del derecho a ser escuchado que tiene individualmente cada nino. Enla seccion
C (La observancia del derecho a ser escuchado en diferentes émbitos y situaciones),
el Comité examina el derecho a ser escuchado tanto de cada nino individualmente
como de los ninos considerados como grupo.

A. Andlisis juridico

15, Harticulo 12 de la Convencion establece el derecho de coda nifo de expresar su opinion
lioremente en todos los asuntos que lo afecton y el subsiguiente derecho de que esas opiniones
se tengan debidomente en cuento, en funcion de la edad y madurez del nino. Recoe osi sobre
los Estados partes la clara obligacion juidica de reconocer ese derecho y garontizar su oloser-
vancia escuchando los opiniones del nifo y teniéndolas deloidamente en cuenta. Tal obligacion
supone que los Estados partes, con respecto a su respectivo sistema judicial, detoen garantizor
directamente ese derecho o adoptar o revisar leyes para aue el nino pueda disutario plencmente,

16. Elnifo, sin embargo, tiene derecho a no ejercer ese derecho. Para el nifo, expresar
sus opiniones es una opcion, no una obligacion. Los Estados partes delbben asegurarse
de que el nifo reciba toda la informacion y el asesoramiento necesarios para tomar
una decision que favorezca su interés superior.

17. El articulo 12 establece como principio general que los Estados partes delben es-
forzarse por lograr que la inferpretacion y la observancia de todos los demds derechos
incluidos en la Convencion estén guiados por lo que ese articulo dispone?®.

18. El articulo 12 pone de manifiesto que el nino tiene derechos que ejercen influencia
en su vida, que no son Unicamente los derechos derivados de su vulnerabilidad (protec-

3 Vease la Observacion general N° 5 (2003) del Comite sobre laos medidas generales de aplicacion de la Convencion
sobre los Derechos del Niro (CRC/CC/2003/5).
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cién) o su dependencia respecto de los adultos (provision)?. La Convencion reconoce
al nino como suieto de derechos, y la ratificacion casi universal de este instrumento
intfernacional por los Estados partes pone de relieve esta condicion del nino, que estd
expresada claramente en el arficulo 172.

1. Andlisis literal del articulo 12
a) Parrafo 1 del articulo 12
i) “Garantizaran”

19. El panafo 1 del arficulo 12 dispone que los Estados partes “garantizaran” el de-
recho del nifo de expresar su opinion libremente. “Garantizardn” es un término juridico
de especial firmeza, que no deja margen a la discrecion de los Estados partes. Por
consiguiente, los Estados partes tienen la obligacion estricta de adoptar las medidas
que convengan a fin de hacer respetar plenamente este derecho para todos los ninos.
Esa obligacion se compone de dos elementos destinados a asegurar que existan me-
canismos para recabar las opiniones del nino sobre todos los asuntos que lo aofectan
y tener debidamente en cuenta esas opiniones.

i) "Que esté en condiciones de formarse un juicio propio”

20. Los Estados partes deben garantizar el derecho a ser escuchado a todo nifo
‘que esté en condiciones de formarse un juicio propio”. Estos términos no delben verse
como una limitacion, sino como una obligacion para los Estados partes de evaluar la
copacidad del nino de formarse una opinidn auténoma en la mayor medida posible.
Eso significa que los Estados partes no pueden partir de la premisa de que un nino es
incapaz de expresar sus Propias opinioNes.

Al contrario, los Estados partes deboen dar por supuesto que el nino tiene capacidad
para formarse sus propias opiniones y reconocer que tiene derecho a expresarlas; no
coresponde al nino probar primero que tiene esa capacidad.

21. Bl Comité hace hincapié en que el articulo 12 no impone ningdn limite de edad al
derecho del nino a expresar su opinidn y desaconseja a los Estados partes que intro-

4

| 82 |

A menudo se hace referencia a las “tres pes” de la Convencion: provision, proteccion y participacion.



Observacion General No. 12 (2009)
‘ El,Derecho del Nifio a ser Escuchado
A

duzcan por ley o en la préctica limites de edad que restrinjan el derecho del nifno a ser
escuchado en todos los asuntos que lo afectan. A ese respecto, el Comité subraya lo
siguiente:

- Enprimer lugar, en sus recomendaciones a raiz del dia de debate general sobre
la realizacion de los derechos del nino en la primera infancia celebrado en
2004, el Comité subrayd que el concepto del nino como portador de derechos
esta “fimemente asentado en la vida diaria del nino” desde las primeras eta-
pos°. Hay estudios que demuestran que el nifo es capaz de formarse opiniones
desde muy temprana edad, incluso cuando todavia no puede expresarlas
verbalmente®. Por consiguiente, la plena aplicacion del articulo 12 exige el
reconocimiento y respeto de las formas no verbales de comunicacion, como el
juego, la expresion corporal y facial y el dibujo y la pinturg, mediante las cuales
los ninos muy pequenos demuestran capacidad de comprender, elegir y tener
preferencias.

- En segundo lugar, el nino no debe tener necesariamente un conocimiento
exhaustivo de todos los aspectos del asunto que lo afecta, sino una com-
prension suficiente para ser capaz de formarse adecuadamente un juicio
propio sobre el asunto.

- Entercer lugar, los Estados partes también tienen la obligacion de garantizar
la observancia de este derecho para los ninos que experimenten dificultades
para hacer oir su opinion. Por ejiemplo, los ninos con discapacidades delbben
tener disponibles y poder utilizar los modos de comunicacion que necesiten
para facilitar la expresion de sus opiniones. También detbe hacerse un esfuerzo
por reconocer el derecho a la expresion de opiniones para los ninos pertene-
cientes a minorias, ninos indigenas y migrantes y otros ninos que no hablen el
idioma mayoritario.

- Por dltimo, los Estados partes deben ser conscientes de las posibles conse-
cuencias negativas de una practica desconsiderada de este derecho, es-
pecialmente en casos en que los ninos sean muy pequenos o en que el nino
haya sido victima de delitos penales, abusos sexuales, violencia u ofras formas

> CRC/C/CC/7/Rev], par. 14.
¢ Vease Lansdown, G, “The evolving capacities of the child”, Centro de Investigaciones Innocenti, UNICEF/Save the
Children, Florencia (2005).
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de maltrato. Los Estados partes deben adoptar todas las medidas necesarias
para garantizar que se ejerza el derecho a ser escuchado asegurando la plena
proteccion del nino.

iii) “El derecho de expresar su opinion libremente”

2?2. El nino tiene el “"derecho de expresar su opinion lioremente”. “Libremente” significa
que el nino puede expresar sus opiniones sin presion y puede escoger si quiere 0 No
ejercer su derecho a ser escuchado. “Libremente” significa también que el nino no pue-
de ser manipulado ni estar suieto a una influencia o presion indebidas. “Libremente” es
ademds una nocion intrinsecamente ligada a la perspectiva “propia” del nino: el nifo
tiene el derecho a expresar sus propias opiniones y no las opiniones de los demds.

23. Los Estados partes delben garantizar unas condiciones para expresar opiniones en
que se tenga en cuenta la situacion individual y social del nino y un entorno en que el
nino se sienta respetado y seguro cuando exprese libremente sus opiniones.

24. El Comité hace hincapié en que el nino no debe ser entrevistado con mas frecuen-
cia de la necesaria, en particular cuando se investiguen acontecimientos daninos. El
proceso de “escuchar” a un nino es dificil y puede causar efectos traumaticos en el nino.

25. La redlizacion del derecho del nifio a expresar sus opiniones exige que los res-
ponsables de escuchar al nifno y los padres o tutores informen al nino de los asuntos,
las opciones y las posibles decisiones que pueden adoptarse y sus consecuencias.
El nino también debe estar informado sobre las condiciones en que se le pedird que
exprese sus opiniones. El derecho a la informacion es fundamental, porque es condicion
imprescindible para que existan decisiones claras por parte del nino.

iv) “En todos los asuntos que afectan al nifo”

26. Los Estados partes deben garantizar que el nino pueda expresar sus opiniones “en
todos los asuntos” que lo afecten. Ello representa una segunda condicion para este
derecho: el nino debe ser escuchado si el asunto que se examina afecta al nino. Esta
condicion basica debe ser respetada y comprendida ampliamente.,

27. Bl Grupo de Trabajo de composicion abierta establecido por la Comision de De-
rechos Humanos que redacto el texto de la Convencion rechazo una propuesta para
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definir esos asuntos mediante una lista que limitara la consideracion de las opiniones
de un nino o un grupo de ninos. Por el contrario, se decidid que el derecho del nino
a ser escuchado debia referise a “todos los asuntos que afectan al nino”. EI Comité
considera preocupante que con frecuencia se deniegue a los ninos el derecho a ser
escuchados, incluso cuando es evidente que el asunto que se examina los afecta y
que son capaces de expresar sus propias opiniones respecto de ese asunto. Aunque
el Comité apoya una definicion amplia del término “asuntos”, que también comprende
cuestiones no mencionadas explicitamente en la Convencion, reconoce que le siguen
los términos “que afectan al nino”, que se anadieron para aclarar que no se pretendia un
mandato politico general. Sin embargo, la practica, incluida la Cumbre Mundial en favor
de la Infancio, demuestra que una interpretacion amplia de los asuntos que afectan al
nino y a los ninos contfribuye a incluir al nino en los procesos sociales de su comunidad
y su sociedad. Asi, los Estados partes deberian escuchar atentamente las opiniones
de los ninos siempre que su perspectiva pueda aumentar la calidad de las soluciones.

v) “Teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién
de la edad y madurez del nifno”

28. Es necesario tener “debidamente en cuenta las opiniones del nino, en funcion de
la edad y madurez del nino”. Estos términos hacen referencia a lo capacidad del nifo,
que debe ser evaluada para tener debidamente en cuenta sus opiniones © Para Co-
municar al nino la influencia que han tenido esas opiniones en el resultado del proceso.
El arficulo 12 estipula que no basta con escuchar al nino; las opiniones del nino tienen
que tomarse en consideracion seriamente a partir de que el nino sea capaz de formarse
un juicio propio.

29. Al exigir que se tfengan debidamente en cuenta las opiniones, en funcion de su edad
y madurez, el articulo 12 deja claro que la edad en si misma no puede determinar la
tfrascendencia de las opiniones del nino. Los niveles de comprension de los nifios no
van ligados de manera uniforme a su edad bioldgica. Se ha demostrado en estudios
que la informacion, la experiencio, el entomno, las expectativas sociales y culturales y
el nivel de apoyo contribuyen al desarrollo de la capacidad del nino para formarse
una opinidn. Por ese motivo, las opiniones del nifo fienen que evaluarse mediante un
examen Caso POr CAsO.

30. "Madurez” hace referencia ala copacidad de comprender y evaluar los consecuen-
cias de un asunto determinado, por lo que debe tomarse en consideracion al determinar
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la copacidad de cada nino. La madurez es dificil de definir; en el contexto del arficulo
12, es la copacidad de un nino para expresar sus opiniones sobre las cuestiones de
forma razonable e independiente.

Los efectos del asunto en el nino también deben tenerse en consideracion. Cuanto
mayores sean los efectos del resultado en la vida del nino, mds importante serd la co-
recta evaluacion de la madurez de ese nino.

31. Debe prestarse atencion ala nocion de la evolucion de las facultades del nino y @
la direccion y orientacion que proporcionen los padres (veanse parr 84 y sec. C infra).

b) Parrafo 2 del articulo 12

i) El derecho a “ser escuchado en todo procedimiento judicial o admi-
nistrativo que afecte al nifo”

32. Elparrafo 2 del articulo 12 especifica que deben darse al nino oportunidades de
ser escuchado, en particular “en todo procedimiento judicial o administrativo que afecte
al nifno”. Bl Comité recalca que esta disposicion es aplicable a todos los procedimientos
judiciales pertinentes que afecten al nino, sin limitaciones y con inclusion de, por ejemplo,
cuestiones de separacion de los padres, custodio, cuidado y adopcion, ninos en con-
ficto con la ley, ninos victimas de violencia fisica o psicologica, abusos sexuales u ofros
delitos, atencion de salud, seguridad social, ninos no acompanados, ninos solicitantes
de asilo y refugiados y victimas de conflictos armados y ofras emergencios. Los pro-
cedimientos administrativos tipicos serian, por ejemplo, decisiones solbre la educacion,
la salud, el entomo, las condiciones de vida o la proteccion del nino. Ambos tipos de
procedimientos pueden abarcar mecanismos alternativos de solucion de diferencias,
como la mediacion o el arbitraie.

33. El derecho a ser escuchado es aplicable tanto alos procedimientos iniciodos por el
nino, por eiemplo denuncias de malos tratos y recursos contra la exclusion de la escuela,
como a los iniciados por ofras personas que afecten al nino, como la separacion de
los padres o la adopcion. Se dlienta a los Estados partes a que infroduzcon medidas
legislativas por las que se exija a los responsables de adoptar decisiones en los pro-
cedimientos judiciales o administrativos que expliquen en qué medida se han tomado
en consideracion las opiniones del nino y las consecuencias para el nino.
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34. No se puede escuchar eficazmente a un nifio cuando el entomo sea intimidatorio,
hostil, insensible o inadecuado para su edad. Los procedimientos tienen que ser ac-
cesibles y apropiados para los ninos. Debe prestarse especial atencion al suministro y
la fransmision de informacion adaptada alos ninos, la prestacion de apoyo adecuado
para la defensa de los intereses propios, la debida capacitacion del personal, el disefo
de las salas de tribunal, la vestimenta de los jueces y abogados y la disponibilidad de
pantallas de proteccion visual y salas de espera separadas.

i) “Ya sea directamente o por medio de un representante o de un 6r-
gano apropiado”

35. Una vez el nino haya decidido ser escuchado, deberd decidir como se lo escu-
charé: “directamente o por medio de un representante o de un Grgano apropiado”. El
Comité recomienda que, siempre que sea posible, se brinde al nifo la oportunidad de
ser escuchado directamente en todo procedimiento.

36. El representante puede ser uno de los progenitores o ambos, un abogado u ofra
persona (por ejemplo, un frabajador social). Sin embargo, hay que recalcar que en
muchos casos (civiles, penales o administrativos) hay riesgo de conflicto de intereses entre
el nifio y su representante mas obvio (progenitor(es)). Si el acto de escuchar al nifo
se redliza a través de un representante, es de suma importancia que el representante
fransmita corectamente las opiniones del nino al responsable de adoptar decisiones.
El método elegido deberd ser determinado por el nifio (o la autoridad competente en
Caso necesarno) conforme a su situacion particular Los representantes deberdn cono-
cer y comprender suficientemente los distintos aspectos del proceso de adopcion de
decisiones y tener experiencia en el fralbajo con ninos.

37. Elrepresentante deberd ser consciente de que representa exclusivamente los intere-
ses del nifo y no los intereses de otras personas (progenitor(es)), instituciones u drganos
(por ejemplo, internado, administracion o sociedad). Deberan elaborarse codigos de
conducta destinados a los representantes que sean designados para representar las
opiniones del nino.

iii) “En consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional”

38. La oportunidad de ser representado debe estar “en consonancia con las normas de
procedimiento de la ley nacional”. No debe interoretarse que estos términos permiten
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utilizar legislacion de procedimiento que restrinia o impida el disfrute de este derecho
fundamental. Por el contrario, se alienta a los Estados partes a que cumplan las normas
basicas de imparcialidad de los procedimientos, como el derecho a la defensa y el
derecho a acceder al expediente propio.

39. Cuando no se respete la reglamentacion, la decision del tribunal o de la autoridad
administrativa puede ser impugnada y podrd ser anulado, sustituida o remitida a un
nuevo examen juridico.

2. Medidas para garantizar la observancia del derecho del nifio a ser escu-
chado

40. La aplicacion de los dos parrafos del arficulo 12 exige que se adopten cinco
medidas para hacer realidad efectivamente el derecho del nifno a ser escuchado
siempre que un asunto lo afecte o cuando el nino sea invitado a dar su opinidn en un
procedimiento oficial, asi como en otras circunstancias. Estas medidas delben aplicarse
de manera adecuada para el contexto de que se trate.

a) Preparacion

41. Los responsables de escuchar al nifno deben asegurarse de que el nifo esté infor-
mado sobore su derecho a expresar su opinidn en todos los asuntos que lo afecteny, en
particular, en todo procedimiento judicial y administrativo de adopcion de decisiones
y sobre los efectos que tendrdn en el resultado las opiniones que exprese. Ademcs, el
nino debe recibir informacion sobre la opcidon de comunicar su opinion directamente o
por medio de un representante. Debe ser consciente de las posibles consecuencias
de esa eleccion. El responsable de adoptar decisiones debe preparar debidamente
al nino antes de que este sea escuchado, explicandole como, cudndo y donde se lo
escuchard y quiénes serdn los participantes, y tiene que tener en cuenta las opiniones
del nino a ese respecto.

b) Audiencia

4?2. El contexto en que el nino ejerza su derecho a ser escuchado tiene que ser propicio
e inspirar confianza, de modo que el nino pueda estar seguro de que el adulto respon-
sable de la audiencia estd dispuesto a escuchar y tomar en consideracion seriomente
lo que el nino haya decidido comunicar. La persona que escuchard las opiniones del
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nifo puede ser un adulto que intervenga en los asuntos que afectan al nifo (por elemplo,
un maestro, un frabajador social o un cuidador), un encargado de adoptar decisiones
en una institucion (por ejemplo, un director un administrador © un juez) o un especialista
(por eiemplo, un psicologo o un médico).

43. La experiencia indica que la situacion puede adoptar forma de conversacion en
lugar de examen unilateral. Es preferible que el nino no sea escuchado en audiencia
publica, sino en condiciones de confidencialidad.

c) Evaluacién de la capacidad del nifio

44. Las opiniones del nino deben tenerse debidamente en cuenta, siempre que un
andlisis caso por caso indique que el nifo es capaz de formarse un juicio propio. Si
el nino estd en condiciones de formarse un juicio propio de manera razonable e inde-
pendiente, el encargado de adoptar decisiones debe tener en cuenta las opiniones
del nino como factor destacado en la resolucion de la cuestion. Deben establecerse
buenas practicas para evaluar la copacidad del nifo.

d) Informacién sobre la consideracién otorgada a las opiniones del nifio
(comunicacién de los resultados al nifio)

45. Dado que el nifno tiene derecho a que sus opiniones se tengan debidamente en
cuento, el encargado de adoptar decisiones delbe informar al nino del resultado del
proceso y explicar como se tuvieron en consideracion sus opiniones. La comunicacion
de los resultados al nino es una garantia de que las opiniones del nifno no se escuchan
solamente como mera formalidad, sino que se toman en serio. La informacion puede
mover al nino a insisti, mostrarse de acuerdo o hacer otra propuesta o, en el caso de
un procedimiento judicial o administrativo, presentar una apelacion o una denuncia.

e) Quejas, vias de recurso y desagravio
46.  Esnecesario disponer de legislacion para ofrecer a los ninos procedimientos de

denuncia y vias de recurso cuando su derecho a ser escuchados y a que se tengan
debidamente en cuenta sus opiniones sea pasado por alto y violado”. Los nifios deben

7 Vease la Observacion general N° 5 (2003) del Comite sobre laos medidas generales de aplicacion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, par. 24,
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tener la posibilidad de dirigirse a un defensor © una persona con funciones comparables
en todas las instituciones dedicadas a los ninos, como las escuelas y las guarderias, para
expresar sus quejas. Los ninos debben salber quiénes son esas personas y como pueden
acceder a ellas. En el caso de los conflictos familiares sobre la consideracion de las
opiniones de los ninos, el nino debe tener la posibilidad de recurrir a una persona de
los servicios de juventud de la comunidad.

47. Siel derecho del nino a ser escuchado se vulnera en relacion con procedimientos
judiciales y administrativos (art. 12, par. 2), el nifo debe tener acceso a procedimientos
de apelacion y denuncia que ofrezcan vias de recurso para las violaciones de de-
rechos. Los procedimientos de denuncia deben proporcionar mecanismos solventes
para garantizar que los nifnos confien en que al utilizarlos no se exponen a un riesgo de
violencia o castigo.

3. Obligaciones de los Estados partes
a) Obligaciones basicas de los Estados partes

48. El derecho del nifio a ser escuchado impone a los Estados partes la obligacion de
revisar o modificar su legislacion para infroducir los mecanismos que den acceso a los
ninos a la informacion pertinente, el apoyo adecuado en caso necesario, informacion
sobre la consideracion otorgada a las opiniones del nino y procedimientos de denuncia,
recurso 0 desagravio.

49. Para cumplir esas obligaciones, los Estados partes deben adoptar las siguientes
estrategias:

- Revisary retirar las declaraciones restrictivas y las reservas respecto del articulo
12;

- Establecer instituciones independientes de derechos humanos, como defensores
del nino o comisionados con un amplio mandato en materia de derechos del
i 8
niNo~,

& Vease la Observacion general N° 2 (2002) del Comite sobre el papel de las instituciones independientes de derechos

humanos.
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- Impartir capacitacion sobre el arficulo 12 vy su aplicacion en la préctica para to-
dos los profesionales que tralbaijen con ninos y para los ninos, como albogados,
jueces, policias, frabajadores sociales, tralbajadores comunitarios, psicdlogos,
cuidadores, oficiales de internados y prisiones, profesores de todos los niveles
del sistema educativo, médicos, enfermeros y ofros profesionales de la salud,
funcionarios y empleados publicos, funcionarios encargados de cuestiones de
asilo y dirigentes tradicionales;

- Gorantizar que haya las condiciones adecuadas para apoyar y estimular a los
NINOs PAra que expresen sus opiniones, y asegurarse de que estas opiniones
se tengan debidamente en cuenta mediante normas y dispositivos que estén
fiimemente cimentados en las leyes y los codigos institucionales y sean evalua-
dos periddicamente respecto de su eficacio;

- Combatir las actitudes negativas, que obstaculizan la plena realizacion del
derecho del nino a ser escuchado, mediante campanas publicas que abarquen
alos lideres de opinion y los medios de difusion, a fin de cambior concepciones
fradicionales muy extendidas en relacion con el nino.

b) Obligaciones concretas respecto de los procedimientos judiciales y ad-
ministrativos

i) El derecho del nifio a ser escuchado en procedimientos judiciales
civiles

50. Las principales cuestiones que exigen que el nino sea escuchado son las que se
detallon a continuacion.

Divorcio y separacion

51. Encasos de separacion o divorcio, los hijos de la pareja resultan inequivocamente
afectados por las decisiones de los tribunales. El juez determina las cuestiones relativas
a la manutencion del nino, la custodia y el acceso, ya sea en un juicio o a fravés de
mediacion prescrita por el fribunal. Muchaos jurisdicciones han incluido en sus leyes, res-
pecto de la disolucion de una relacion, una disposicion por la que el juez debe otorgar
especial consideracion al “interés superior del nino”.
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52. Por ese motivo, toda la legislacion sobre separacion y divorcio debe incluir el
derecho del nifo a ser escuchado por los encargados de adoptar decisiones y en los
procesos de mediacion. Algunas jurisdicciones, por motivos de politica o de legislacion,
prefieren indicar una edad en que el nino es considerado capaz de expresar sus pro-
pias opiniones. Sin embargo, la Convencion prevé que este asunto se determine caso
por caso, ya que se refiere a la edad y la madurez, por lo que exige una evaluacion
individualizada de la capacidad del nino.

Separacion de los padres y formas sustitutivas de cuidado

53. Cuando se adopte la decision de apartar a un nifno de su familia porque el nifo
es victima de abusos 0 negligencia en su hogar, debe tenerse en cuenta la opinidn
del nino para determinar el interés superior del nino. La intervencion puede iniciarse a
raiz de una queja de un nino, otro familiar o un miembro de la comunidad en que se
denuncie el abuso o la negligencia en la familio.

54. La experiencia del Comité es que los Estados partes no siempre tienen en cuenta
el derecho del nino a ser escuchado. El Comité recomienda que los Estados partes
garanticen, mediante leyes, normass y directrices de politica, que se recalben y se tengan
en cuenta las opiniones del nino, en particular en las decisiones relativas a su asignacion
a hogares de acogimiento familiar o de guardo, la elaboracion y revision de planes de
guarda y las visitas a los padres y la familia.

Adopcioén y kafala del derecho islamico

55. Cuando se haya previsto para un nino la adopcion o la kafala del derecho isla-
mico y finalmente vaya a ser adoptado o tutelodo en régimen de kafala, es de vital
importancia que el nino sea escuchado. Este proceso también es necesario cuando
los padres adoptivos o el hogar de guarda adopten a un nino, aungue el nino y los
padres adoptivos ya hayan estado viviendo juntos durante algun tiempo.

56. El arficulo 21 de la Convencion estipula que el interés superior del nifio debe ser
la consideracion primordial. En las decisiones relativas o la adopcion, la kafala u ofros
tipos de acogimiento, el “interés superior” del nino no puede determinarse sin tomar en
consideracion las opiniones del nino. El Comité insta a todos los Estados partes a que
informen al nino, de ser posible, sobre los efectos de la adopcion, la kafala u otros tipos
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de acogimiento y a que garanticen mediante leyes que las opiniones del nino sean
escuchadas.

ii) El derecho del nifio a ser escuchado en procedimientos judiciales
penales

57. Enlos procedimientos pendles, el derecho del nino a expresar su opinion lioremente
en todos los asuntos que afectan al nino debe ser respetado y observado escrupulo-
samente en todas las etopas del proceso de la justicia juvenil” *.

El nifio infractor

58. El parafo 2 del articulo 12 de la Convencion implica que todo nino de quien se
alegue que ha infringido las leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de
haber infringido esas leyes fiene el derecho de ser escuchado. Ese derecho debe res-
petarse plenamente en todas las etapas del proceso judicial, desde la etapa prejudicial,
en que el nino tiene derecho a guardar silencio, hasta el derecho a ser escuchado por
la policio, el fiscal y el juez instructor. También es aplicable en los etapas de sentencia
y resolucion, asi como en la aplicacion de las medidas impuestas.

59.  En caso de remision a medios extrajudiciales, incluida la mediacion, el nino debe
tener la oportunidad de dar su consentimiento libre y voluntario y de obtener aseso-
ramiento y asistencia juridicos y de otro orden acerca de lo apropiado y conveniente
de la remision ofrecida.

60. Para participar efectivamente en el procedimiento, el nino debe ser informado de
manera oportuna y directa sobre los cargos que se le imputan en un idioma que entien-
da, asi como sobre el proceso de justicia juvenil® y las medidos que podria adoptar el
trilbunal. El procedimiento debbe desarrollarse en un ambiente que permita que el nino
particioe en él y se exprese lioremente.

61. Las audiencias judiciales y de otro tipo de un nino en conflicto con la ley delbben
redlizarse a puerta cenada. Las excepciones a esta norma deben ser muy limitadas y

7 Veéase la Observacion general N° 10 (2007) del Comité sobre los derechos del nifo en la justicia de menores

(CRC/C/CC/10).
A peticion del Comite de los Derechos del Nirio, se sustituye “justicia de menores” por “justicia juvenil”.
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estar claramente estipuladas en la legislacion nacional y guiadas por el interés superior
del nifo.

El nirio victima y el nifio testigo

672. Elnino victima y el nino testigo de un delito deben tener la oportunidad de ejercer
plenamente su derecho a expresar lioremente sus opiniones de conformidad con la
resolucion 2005/20 del Consejo Econdmico y Social, “Directrices sobre la justicia en
asuntos concemientes a los nifios victimas y testigos de delitos™°

63. Eso significa, en parficular, que debe hacerse todo lo posible para que se consulte
a los ninos victimas y/o testigos de delitos sobre los asuntos pertinentes respecto de su
participacion en el caso que se examine y para que puedan expresar libremente y a
SU MaNera sus OpPINIcNES y Preocupaciones en cuanto a su participacion en el proceso
judicial.

64. El derecho del nifo victima y testigo también estd vinculado al derecho a ser infor-
mado de cuestiones tales como la disponibilidad de servicios médicos, psicologicos y
sociales, el papel del nino victima y/o testigo, la forma en que se realizard el “interroga-
forio”, los mecanismos de apoyo a disposicion del nino cuando haga una denuncia y
participe en la investigacion y en el proceso judicial, las fechas y los lugares especificos
de los vistas, la disponibilidad de medidas de proteccion, las posibilidades de recibir
reparacion y las disposiciones relativas a la apelacion.

iii) El derecho del nifo a ser escuchado en procedimientos administra-
tivos

65. Todos los Estados partes delben incorporar a su legislacion procedimientos adminis-
frativos que se ajusten a los requisitos del articulo 12 y garantizar el derecho del nifno a
ser escuchado junto con ofros derechos procesales, como el derecho a la divulgacion
de los expedientes pertinentes, la nofificacion de la vista y la representacion por los
progenitores u ofras personas.

10" Resolucion 2005/20 del Consejo Economico y Social, en particular arficulos 8, 19 y 20. Puede consultarse en: www.
un.org/ecosoc/docs/2005/Resolution%202005-20.pdf
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uno judicial, porgue los procedimientos administrativos son menos formales, mds flexibles y

relativamente faciles de establecer mediante las leyes y normas. El procedimiento tiene
que estar adaptado a los ninos y ser accesible.

67. Como ejemplos de procedimientos administrativos que afectan a los ninos pueden
mencionarse los mecanismos para abordar cuestiones de disciplina en las escuelas
(como suspensiones y expulsiones), las negativas a entregar certificados escolares y las
cuestiones relativas al rendimiento, las medidas disciplinarias y las negativas a otorgar
privilegios en los centros de detencion de menores, las solicitudes de asilo de nifnos no
acompanados y las solicitudes de licencias de conducit. En estos asuntos, el nino debe
tener el derecho de ser escuchado y disfrutar de los demdés derechos “en consonancia
con las normas de procedimiento de la ley nacional”.

B. El derecho a ser escuchado y sus vinculos con
otras disposiciones de la Convencion

68. Elarticulo 12, como principio generd, esta vinculado a los demés principios genera-
les de la Convencion, como el arficulo 2 (derecho ala no discriminacion) y el articulo 6
(derecho alavidg, la supervivencia y el desarrollo) y, en particular, es interdependiente
con el arficulo 3 (consideracion primordial del interés superior del nino). El articulo tam-
bién estd estrechamente vinculado con los arficulos relativos a los derechos vy libertades
civiles, especialmente el arficulo 13 (derecho a la libertad de expresion) y el articulo 17
(derecho alainformacion). Ademds, el articulo 12 esta conectado con todos los demas
articulos de la Convencion, que no podria aplicarse infegramente si no se respeta al
niNo como sujeto con sus propias opiniones sobre los derechos consagrados en los
articulos respectivos y sobre su cumplimiento.

69. La vinculacion del arficulo 12 con el articulo 5 (evolucion de las facultades del
nino y direccion y orientacion apropiadas de los padres, véase el parnafo 84 de la
presente observacion general) es de especial relevancio, porque es fundamental que
en la orientacion que ofrezcan los padres se tenga en cuenta la evolucion de las
facultades del nino.
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1. Articulos 12y 3

/0. El objetivo del articulo 3 es garantizar que en todas los medidas concemientes a los
ninos que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tfibunales,
las autoridades administrativas o los drganos legislativos, una consideracion primordia
a que se atfienda sea el interés superior del nino. Eso significa que toda medida que
se adopte en nombre del nino tiene que respetar el interés superior del nino. El interés
superior del nino es semejante a un derecho procesal que obliga a los Estados partes
ainfroducir disposiciones en el proceso de adopcion de medidas para garantizar que
se tenga en consideracion el interés superior del nifo.

La Convencion obliga a los Estados partes a garantizar que los responsables de
adoptar esas medidas escuchen al nino conforme a lo estipulado en el articulo 12.
Esta disposicion es obligatoria.

/1. Elinterés superior del nino, establecido en consulta con el nifo, no es el unico factor
que debe tenerse en consideracion en la actuacion de las instituciones, las autorida-
des y la administracion. Sin embargo, es de importancia fundamental, como lo son las
opiniones del nifo.

772. Elarticulo 3 estd dedicado alos casos individuales, pero también exige de manera
explicita que se atienda al interés superior de los ninos como grupo en todas las medi-
das concemientes a los ninos. Por consiguiente, los Estados partes tienen la obligacion
de tener presente no Unicamente la situacion particular de cada nino al determinar su
interés superior, sino también el interés de los ninos como grupo. Ademds, los Estados
partes deben examinar las medidas que adopten las instituciones privadas y publicas,
las autoridades y los organos legislativos. El hecho de que la obligacion se haga ex-
tensiva a los “organos legislativos” indica claramente que toda ley, regla o norma que
afecte alos ninos debe guiarse por el criterio del “interés superior”.

73. No hay duda de que el interés superior de los nifos como grupo definido debe
establecerse de la misma manera como se hace al ponderar el interés de un nino indi-
vidualmente. Si estd en juego el interés superior de un gran nimero de ninos, los jefes
de instituciones, las autoridades o los érganos gubermaomentales fambién deben brindor
oportunidades de que se escuche a los nifnos afectados de esos grupos no definidos y
se tengan en cuenta debidamente sus opiniones al planificar medidas, incluso decisiones
legislativas, que los afecten directa o indirectamente.
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/4. No existe tension entre los arficulos 3y 12, sino solomente complementariedad entre
los dos principios generales: uno establece el objetivo de alcanzar el interés superior
del nino y el otro ofrece la metodologia para lograr el objetivo de escuchar al nino
o a los nifcs. En realidad, no es posible una aplicacion correcta del arficulo 3 si no
se respetan los componentes del arficulo 12. Del mismo modo, el arficulo 3 refuerza
la funcionalidad del arficulo 12 al facilitar el popel esencial de los nifnos en todas las
decisiones que afecten a su vida.

2. Articulos 12,2y 6

/5. El derecho ala no discriminacion es un derecho inherente que garantizan todos
los instrumentos de derechos humanos, incluida la Convencion sobre los Derechos del
Nirio. De conformidad con el arficulo 2 de la Convencion, todo nifo tiene derecho a
no ser discriminado en el gjercicio de sus derechos, incluidos los que se enuncian en el
arficulo 12.

El Comité recalca que los Estados partes deben adoptar las medidas adecuadas para
garantizar a todos los ninos el derecho a expresar libremente sus opiniones y a que esas
opiniones se tengan debidamente en cuenta sin discriminacion por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opinidn politica o de otra indole, origen nocional, étnico o socidl,
posicion econdmica, impedimentos fisicos, nacimiento o cualquier ofra condicion. Los
Estados partes deben abordar la discriminacion, en particular contra grupos de ninos
vulnerables o marginados, para asegurar que los ninos tengan garantizado su derecho
a ser escuchados y puedan participar en todos los asuntos que los afecten en pie de
igualdad con los demas ninos.

/6. En particular el Comité observa con preocupacion que en algunas sociedades
hay actitudes y practicas fradicionales que menoscaban y limitan gravemente el disfrute
de este derecho.

Los Estados partes debben tomar las medidas necesarias para concienciar y educar a
la sociedad sobre los efectos negativos de esas actitudes y précticas y fomentar los
cambios de actitud para lograr la plena observancia de los derechos que asisten a
todos los nifos al amparo de la Convencion.

/7. El Comité insta a los Estados partes a que presten especial atencion al derecho de
la nina a ser escuchada, recibir apoyo, si lo necesita, para expresar su opiNIoN y Para
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que esta se tenga debidamente en cuento, dado que los estereotipos de género y los
valores patriarcales perjudican e imponen graves limitaciones a las ninas en el disfrute
del derecho enunciado en el articulo 172.

/8. El Comité celebra la obligacion contraida por los Estados partes conforme al ar-
ficulo 7 de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de
asegurar que los ninos con discapacidad reciban la asistencia y el equipo necesarios
para que puedan expresar su opinidn libremente y para que esa opinidn reciba la
debida consideracion.

/9. El articulo 6 de la Convencion sobre los Derechos del Nifno reconoce que cada
nino tiene el derecho infrinseco a la vida y que los Estados partes deben garantizar,
en la méxima medida posible, la supervivencia y el desarollo del nifio. El Comité sena-
la la importancia de promover las oportunidades en favor del derecho del nifno a ser
escuchado, habida cuenta de que la participacion del nino es un instrumento para
estimular el futuro desarrollo de la personalidad y la evolucion de las facultades del
nino, conforme con el articulo 6 y con los objetivos en materia de educacion que se
enuncian en el articulo 29.

3. Articulos 12,13y 17

80. El arficulo 13, sobre el derecho a la libertad de expresion, y el arficulo 17, sobre
el acceso a la informacion, representan condiciones imprescindibles para el ejercicio
efectivo del derecho a ser escuchado. Esos arficulos establecen que los ninos son su-
jetos de derechos v, junto con el arficulo 12, afirman que el nifo tiene derecho a ejercer
esos derechos en su propio nombre, conforme a la evolucion de sus facultades.

81. El derecho a la libertad de expresion, consagrado en el arficulo 13, se suele con-
fundir con el arficulo 12. Sin embargo, aunque esos dos arficulos estan estrechamente
vinculados, se refieren a derechos diferentes. La libertad de expresion se relaciona con
el derecho a tener y expresar opiniones y a recabar y recibir informacion por cualquier
medio. Afirma el derecho de los ninos a que el Estado parte no limite las opiniones que
tienen o expresan. La obligacion que impone a los Estados partes es la de abstenerse
de la injerencia en la expresion de esas opiniones o en el acceso a la informacion, pro-
tegiendo al mismo tiempo el derecho de acceso a los medios de difusion y al didlogo
publico. Sin embargo, el articulo 12 se relaciona con el derecho a expresar opiniones
concretamente acerca de asuntos que afectan al nifno y su derecho a participar en las
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medidos y decisiones que afecten su vida. El articulo 12 impone a los Estados partes
la obligacion de infroducir el marco juridico y los mecanismos necesarios para facilitar
la participacion activa del nino en todas las medidas que lo afecten y en la adopcion
de decisiones y de tener debidamente en cuenta esas opiniones una vez expresadas.
La libertad de expresion a que se refiere el articulo 13 no exige ese fipo de partici-
pacion o respuesta de los Estados partes. Sin embargo, la creacion de una atmosfera
de respeto para que los ninos expresen sus opiniones de manera consecuente con el
arficulo 12 confribuye tfambién a la formacion de la capacidad de los nifos para ejercer
su derecho a la libertad de expresion.

82. El cumplimiento del derecho del nino a la informacion de manera coherente con el
arficulo 17 es en gran medida una condicion necesaria para la realizacion efectiva del
derecho a expresar las opiniones. Los ninos necesitan tener acceso a la informacion
en formatos adoptados a su edad y capacidad respecto de todas las cuestiones
que les interesan. Esto es aplicable a la informacion, por ejemplo, relacionada con sus
derechos, las actuaciones que los afecten, la legislacion, la reglamentacion y las normas
nacionales, los servicios locales y los procedimientos de apelacion y reclamacion. En
forma consecuente tanto con el arficulo 17 como con el arficulo 42, los Estados partes
deben incluir los derechos de los nifnos en los progromas de estudios.

83. El Comité recuerda también a los Estados partes que los medios de comunicacion
constituyen un recurso importante tanto para fomentar la conciencia del derecho de los
NiNos @ expresar sus opiniones como para brindarles la oportunidad de expresar esas
opiniones publicamente. Insta a que se dediquen mds recursos en los distintos tipos de
medios de comunicacion para incluir a los nifos en la preparacion de programas y en
la creacion de oportunidades para que los propios ninos desarrollen y dirjan iniciativas
relativas a los medios de comunicacion con respecto a sus derechos'.

4. Articulos 12y 5

84. El articulo 5 de la Convencion establece que los Estados partes respetaran las
responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres, los tutores o los miemboros
de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la costumbre local de

1 Dia de debate general sobre el nifo y los medios de comunicacion (1996): wwwunhchrch/html/menu2/6/cre/doc/

days/mediapdf
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impartir direccion y orientacion al nino en su ejercicio de los derechos reconocidos en
la Convencion.

Por consiguiente, el nino tiene derecho a recibir direccion y orientacion, que tienen que
compensar la falta de conocimientos, experiencia y comprension del nino y estar en
consonancia con la evolucion de sus facultades, como se establece en ese artficulo.
Cuantas mas cosas sepa, haya experimentado y comprenda el nifo, mas deben los
padres, tutores u ofras personas legalmente responsables del nino fransformar la direccion
y orientacion en recordatorios y consejos y, més adelante, en un intfercambio en pie de
igualdad. Esta fransformacion no tendra lugar en un punto fijo del desarrollo del nino,
sino que se producird paulatinamente a medida que se alienta al nino a aportar sus
opiniones.

85. Esta condicion se ve reafimada por el articulo 12 de la Convencion, que estipula
que deberdn tenerse debidomente en cuenta las opiniones del nino, siempre que el
nino esté en condiciones de formarse un juicio propio. En ofras palabras, a medida
que los ninos adaguieren facultades tienen derecho a asumir un nivel cada vez mayor
de responsabilidad respecto de la regulacion de los asuntos que los afectan™.

5. El articulo 12 y la observancia de los derechos del niio en general

86. Ademas de los articulos examinados en los parafos anteriores, la mayor parte de
los demas articulos de la Convencion exigen y promueven la intervencion de los nifos
en los asuntos que los afectan. Para abarcar estas maltiples intervenciones, se utiliza
constantemente el concepto de parficipacion. Sin lugar a dudas, el eje de esas infer-
venciones es el arficulo 12, pero la exigencia de planificar, frabajar y elaborar medidas
en consulta con los ninos esta presente en toda la Convencion.

&7. La practica de la aplicacion del arficulo se refiere a una amplia gama de asuntos,
como la salud, la economia, la educacion o el medio ambiente, que son de interés no
solamente para el nino como individuo sino también para grupos de ninos y para los
ninos en general.

2 Observacion general N° 5 (2003) sobre las medidas generales de aplicacion de la Convencion sobre los Derechos
del Nino.
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Por consiguiente, el Comité siempre ha interpretado la participacion de manera amplia
para establecer procedimientos no solo para ninos considerados individualmente y
grupos de nifos claramente definidos, sino también para grupos de ninos, como los ninos
indigenas, los ninos con discapacidades o los ninos en general, que resultan afectados

directa o indirectomente por las condiciones sociales, econdmicas o culturales de la
vida en su sociedad.

88. Esta concepcion amplia de la participacion del nifno se hace patente en el do-
cumento final aprobado por la Asamblea Ceneral en su vigésimo séptimo periodo
extraordinario de sesiones y fitulado “Un mundo apropiado para los ninos”. Los Estados
partes prometieron “elalborar y aplicar programas para fomentar la genuina participacion
de los ninos, incluidos los adolescentes, en los procesos de adopcion de decisiones,
incluso en las familias, en las escuelas y en los planos nacional y local” (odr. 32, apar-
tado 1). En la Observacion general N° 5 sobre las medidas generales de aplicacion
de la Convencion sobre los Derechos del Nino, el Comité declard: “Es importante que
los gobiemos establezcan una relacion directa con los ninos, y no simplemente una
relacion por conducto de ONG o de instituciones de derechos humanos ™.

C. La observancia del derecho a ser escuchado
en diferentes dmbitos y situaciones

89. El derecho del nino a ser escuchado debe ser observado en los diversos ambitos y
situaciones en que el nino crece, se desarrollay aprende. En esos ambitos y situaciones
existen diferentes conceptos del nifno y del papel que desempena que pueden propiciar
o restringir la participacion del nino en asuntos cotidianos y decisiones cruciales. Existen
varias maneras de influir en la observancia del derecho del nino a ser escuchado que
pueden utilizar los Estados partes para fomentar la particioacion del nino.

1. Enlofamilia

90. La familia en que los ninos pueden expresar lioremente sus opiniones y ser tomados
en serio desde las edades mas tempranas supone un importante modelo y una preparo-
cién para que el nino ejerza el derecho a ser escuchado en el conjunto de la sociedad.
Esa manera de ejercer la labor de los padres sirve para promover el desarrollo individual,

B loid, par 12.
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mejorar las relaciones familiares y apoyar la socializacion del nino y desempena una
funcion preventiva contra toda forma de violencia en el hogar y en la familia.

91. La Convencion reconoce los derechos vy las responsabilidades de los padres u
ofros tutores de los nifos de impartirles direccion y orientacion opropiadas (véase par.
84 supra), pero destaca que esto tiene por objeto permitir que los ninos ejerzan sus
derechos y requiere que se haga en consonancia con la evolucion de las facultades
del nino.

972. Los Estados partes, mediante leyes y politicas, deberian alentar a los padres, tutores
y cuidadores a escuchar a los ninos y tener debidamente en cuenta sus opiniones en
los asuntos que los conciemen. También se deberia aconsejar a los padres que presten
apoyo a los ninos para gue hagan efectivo su derecho a expresar su opinion libremente
y para que se tengan debidamente en cuenta las opiniones de los ninos en todos los
niveles de la sociedad.

93. Con el fin de apoyar el desarollo de estilos de crianza de los hijos que respeten
el derecho del nifno a ser escuchado, el Comité recomienda que los Estados partes
promuevan programas de educacion de los padres que se basen en conductas y
actitudes positivas existentes y que difundan informacion acerca de los derechos del
nino y de los padres consagrados en la Convencion.
94. Esos programas delben abordar:

- Larelacion de respeto mutuo entre padres e hijos;

- La participacion de los ninos en la adopcion de decisiones;

- Las consecuencias de tener debidamente en cuenta las opiniones de cada
miembro de la familio;

- La comprension, la promocion y el respeto de la evolucion de las facultades
del nino;

- Los modos de tratar las opiniones en conflicto dentro de la familia.
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95. Los programas deben recalcar el principio de que las nifas y los nifos tienen el
mismo derecho a expresar sus opiniones,

96. Los medios de difusion deben desemperiar un papel preeminente en la tarea de
comunicar a los padres que la participacion de sus hijos tiene un gran valor para los
propios ninos, su familia y la sociedad.

2. Enlas modalidades alternativas de acogimiento

97. Deben infroducirse mecanismos para garantizar que los ninos que se encuentren en
todas las modalidades altemnativas de acogimiento, en particular en instituciones, pue-
dan expresar sus opiniones y que esas opiniones se tengan debidamente en cuenta en
los asuntos relativos a su acogimiento, a las normas relativas al cuidado que reciban en
familios u hogares de guarda y a su vida diaria. Entre esos mecanismos calbe mencionar
los siguientes:

- Legislacion que otorgue al nino el derecho a disponer de informacion acerca
de todo plon de acogimiento, cuidado y/o tratamiento, asi como de verdade-
ras oportunidades de expresar sus opiniones y de que esas opiniones se tengan
debidamente en cuenta en todo el proceso de adopcion de decisiones.

- Legislacion que garantice el derecho del nino a ser escuchado y a que sus
opiniones se tengan debidamente en cuenta al organizar y establecer servicios
de cuidado adaptados a los ninos.

- Establecimiento de una institucion competente de seguimiento, como un de-
fensor del nifno, un comisionado © una inspeccion, para seguir de cerca el
cumplimiento de las normas y reglamentos que rigen el modo en que se ofrece
cuidado, proteccion o fratamiento a los ninos de conformidad con las obli-
gaciones derivadas del articulo 3. El drgano de seguimiento, en virtud de su
mandato, debe tener acceso ilimitado a las instituciones residenciales (incluidas
las destinadas a los nifnos en confiicto con la ley) para escuchar directamente
las opiniones e inquietudes de los ninos y debe verificar en qué medida la
propia institucion escucha y tiene debidamente en cuenta las opiniones de
los ninos.
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- Establecimiento de mecanismos efectivos, por eiemplo, un consejo represen-
tativo de las ninas y los ninos en la institucion de cuidado residencial, con
atfribuciones para participar en la formulacion y ejecucion de las politicas y de
todas las normas de la institucion.

3. Enla atencién de salud

98. Laredlizacion de las disposiciones de la Convencion exige el respeto del derecho
del nino a expresar su opinion y a participar en la promocion del desarollo saludable y
el bienestar de los ninos. Esta norma es aplicable a cada una de las decisiones relativas
ala atencion de salud y a la participacion de los ninos en la formulacion de politicas
y servicios de salud.

99. El Comité sefala que hay varias cuestiones distintas pero interelocionadas que
es necesario considerar respecto de la participacion de los ninos en las practicas y
decisiones relativas a su propia atencion de salud.

100. Se debe incluir alos nifios, incluidos los nifos pequenos, en los procesos de adop-
cion de decisiones de modo conforme a la evolucion de sus facultades. Se les debe
suministrar informacion solbre los tratamientos que se propongan y sus efectos y resultados,
en parficular de manera apropiada y accesible para los nifos con discapacidades.

101. Es necesario que los Estados partes infroduzcan leyes o reglamentos para go-
rantizar el acceso de los ninos al asesoramiento y consejo médico confidencial sin el
consentimiento de los padres, independientemente de la edad del nifo, en los casos
que sea necesario para la proteccion de la seguiidad o el bienestar del nino. Es nece-
sario que los ninos tengan ese tipo de acceso, por ejemplo, en los casos en que estén
experimentando violencia o maltrato en el hogar o necesiten educacion o servicios de
salud reproductiva, © en caso de que haya conflictos entre los padres y el nino con
respecto al acceso a los servicios de salud. El derecho al asesoramiento y consejo es
distinto del derecho a otorgar consentimiento médico y no se debbe someter a ninguna
limitacion de edad.

102. El Comité celebra que en algunos paises se haya establecido una edad fia en
que el derecho al consentimiento pasa al nino, y alienta a los Estados partes a que
consideren la posibilidad de introducir ese tipo de legislacion. Asi, los ninos mayores
de esa edad tienen derecho a otorgar su consentimiento sin el requisito de que haya
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habido una evaluacion profesional individual de su capacidad, después de haber con-
sultado @ un experto independiente y competente. Sin embargo, el Comité recomienda
enérgicamente que los Estados partes garanticen que, cuando un nino menor de esa
edad demuestre capacidad para expresar una opinidn con conocimiento de causa
sobre su fratamiento, se tome debidamente en cuenta esa opinion.

103. Los médicos vy las instituciones de atencion de salud deben suministrar informacion
clara'y accesible a los ninos sobre sus derechos con respecto a su participacion en la
investigacion pedidtrica y los ensayos clinicos. Delben estar informados sobre la investi-
gacion para que pueda obtenerse su consentimiento otorgado con conocimiento de
causa, aparte de otras salvaguardas de procedimiento.

104. Los Estados partes también deben introducir medidas para pemitir que los ninos
aporten sus opiniones y experiencia a la planificacion y programacion de servicios
destinados a su salud y desarollo. Se deben recabar sus opiniones respecto de to-
dos los aspectos de la prestacion de servicios de salud, incluidos los servicios que se
necesitan, la forma y el lugar en que se prestan mejor, los obstaculos discriminatorios al
acceso a los servicios, la calidad y las actitudes de los profesionales de la salud y la
forma de promover la capacidad de estos ninos para asumir niveles mayores de res-
ponsabilidad por su propia salud y desarollo. Esta informacion se puede obtener, por
ejemplo, mediante sistemas de recogida de comentarios para los nifnos que utilicen los
servicios o particioen en procesos de investigacion y consultivos, y puede transmitirse a
los consejos o parlamentos de nifos de ambito local o nacional para preparar normas
e indicadores de servicios de salud que respeten los derechos del nifo™.

4. Enlaeducaciény la escuela

105. Elrespeto del derecho del nino a ser escuchado en la educacion es fundamental
para larealizacion del derecho a la educacion. El Comité observa con preocupacion
el autoritarismo, la discriminacion, la falta de respeto y la violencia continuadas que ca-
racterizan la realidad de muchas escuelas y aulas. Esos entornos no propician que se
exoresen las opiniones del nino ni que se tengan debidamente en cuenta esas opiniones.

4 El Comite también recuerda su Observacion general N° 3 (2003) sobre el VIH/SIDA y los derechos del nifio, pars. 11
y 12, y su Observacion general N° 4 (2003) sobre la salud de los adolescentes, par. 6.
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106. El Comité recomienda que los Estados portes adopten medidas para fomentar las
oportunidades de que los ninos expresen sus opiniones y de que esas opiniones se ten-
gan debidamente en cuenta respecto de las cuestiones que se exponen a continuacion.

107. Entodos los entomos docentes, incluidos los programas educativos de la primera
infancia, debe promoverse el papel activo del nino en un entormo de aprendizaie par-
ticipativo®. Enla ensefianza y el aprendizaje deben tenerse en cuenta las condiciones
de vida y las perspectivas vitales de los ninos. Por ese motivo, las autoridades docentes
deben incluir las opiniones de los nifos y sus padres en la plonificacion de los planes
de estudio y programas escolares.

108. Para que la ensefanza de los derechos humanos haga sentir su influencia en las
motivaciones y la conducta de los ninos, los derechos humanos deben procticarse en
las instituciones en que el nifo aprende, juega y vive junto con ofros nifos y adultos!®.
En particular, el derecho del nifno a ser escuchado es objeto de un examen critico por
los ninos de esas instituciones, en que los ninos pueden observar si en efecto se tienen
debidamente en cuenta sus opiniones conforme a lo declarado en la Convencion.

109. La partficioacion del nino es indispensable para que se cree en las aulas un clima
social que estimule la cooperacion y el apoyo mutuo necesarios para el aprendizaje
interactivo centrado en el nino. El' hecho de que se tengan en cuenta las opiniones del
nino es especialmente importante en la eliminacion de la discriminacion, la prevencion
del acoso escolar y las medidas disciplinarias. El Comité observa con satisfaccion la
generalizacion de la ensenanza mutua y el asesoramiento entre pares.

110. La participacion permanente de los ninos en los procesos de adopcion de deci-
siones debe lograrse mediante, entre otras cosas, los consejos de aula, los consejos de
alumnos y la representacion del alumnado en los consejos y comités escolares, en que
los alumnos puedan expresar libremente sus opiniones sobre la formulacion y aplicacion
de las politicas y los codigos de conducta de la escuela. Es necesario consagrar esos
derechos en la legislacion en lugar de depender de la buena voluntad de las autori-
dades escolares, la escuela o el director para hacerlos respetar.

1 “Un enfoque de la educacion para todos basado en los derechos humanos: Marco para hacer redlidad el derecho
de los nifios a la educacion y los derechos en la educacion’, UNICEF/UNESCO (2007).

6 Comite de los Derechos del Nifo, Observacion general N° 1 (2001) sobre los propositos de la educacion (articulo
29, parafo 1 de la Convencion) (CRC/GC/2001/1).
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111. Mas alla de la escuela, los Estados partes deben consultar alos ninos a nivel local
y nacional sobre todos los aspectos de la politica educativo, en particular sobre el
fortalecimiento del cardcter adaptado alos nifios del sistema docente, las posibilidades
de aprendizaie regladas y no regladas que brinden a los ninos una “segunda opor-
tunidad’, los planes de estudios, los métodos de ensenanza, las estructuras escolares,
los niveles de exigencia, los presupuestos y los sistemas de proteccion de la infancia.

112. El Comité dlienta a los Estados partes a que apoyen la creacion de organiza-
ciones independientes de estudiantes que puedan ayudar a los ninos a desempenar
de forma competente sus funciones participativas en el sistema educativo.

113. Enlas decisiones sobre la transicion hacia el siguiente nivel escolar o la eleccion
de grupos de alumnos segun sus aptitudes, hay que asegurar el derecho del nino a ser
escuchado, porque esas decisiones afectan profundamente al interés superior del nifo.
Esas decisiones delben estar sujetas a recurso administrativo o judicial. Ademas, en los
asuntos de disciplina debe respetarse al maximo el derecho del nifio a ser escuchado*”.
En parficular, en el caso de la exclusion de un nifno de la ensenanza o la escuelg, esta
decision debe estar suieta a recurso judicial, dado que contradice el derecho del nino
a la educacion.

114. El Comité celebra que se hayan infroducido en muchos paises programas escolares
adoptados a los ninos, que procuran crear atmdsferas interactivas, atentas, protectoras
y particioativas que preparen a los ninos y adolescentes para asumir un papel activo
en la sociedod y una ciudadania responsable dentro de sus comunidades.

5. Enlas actividades lodicas, recreativas, deportivas y culturales

115, Los ninos necesitan actividades ludicas, recreativas, fisicas y culturales para su
desanollo y socializacion. Esas actividades deberian estar concebidas teniendo en
cuenta las preferencias y las capacidades de los ninos. Se debe consultar a los nifos
que puedan expresar sus opiniones respecto de la accesibilidad y el cardeter apro-
piado de las instalaciones de juego vy esparcimiento. Debe brindarse a los ninos muy
pequenos y algunos ninos con discapacidad que no puedan participar en los procesos
oficiales de consulta oportunidades especiales de expresar sus preferencias.

7 Los Estados partes deben remitirse a la Observacion general N° 8 (2006) del Comite sobre el derecho del nifio a la
proteccion confra los castigos corporales y ofras formas de castigo crueles o degradantes (CRC/C/CC/8), en que
se explican estrategias parficipativas para eliminar los castigos corporales.
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6. En el lugar de trabajo

116. Los ninos que trabaien a una edad mas temprana que la permitida por las leyes y
por los Convenios Nos. 138 (1973) y 182 (1999) de la Organizacion Intemacional del
Trabaijo tienen que ser escuchados en un enforno adaptado a ellos para comprender
sus opiniones sobre la situacion y su interés superior. Deben ser incluidos en la busque-
da de una solucion que respete las limitaciones econdmicas y socioestructurales y el
contexto cultural en que tralbajan esos ninos. Los ninos también deben ser escuchados
cuando se formulen politicas para eliminar las causas profundas del frabajo infantil, en
particular en lo que respecta a la educacion.

117. Los ninos trabajadores tienen derecho a ser protegidos por ley contra la explo-
tacion y deben ser escuchados cuando los inspectores que investiguen la aplicacion
de las leyes laborales examinen los lugares y las condiciones de trabajo. Los nifos vy, si
existen, los representantes de las asociaciones de nifnos trabajadores también deben
ser escuchados cuando se redacten las leyes laborales o cuando se examine y evalue
el cumplimiento de las leyes.

7. En situaciones de violencia

118 La Convencion establece el derecho del nino a estar protegido de todas las
formas de violencia y la responsabilidad de los Estados partes de garantizar este
derecho para todos los ninos sin discriminacion de ningun tipo. El Comité dlienta a los
Estados partes a que consulten con los nifos en la formulacion y aplicacion de medidas
legislativas, normativas, educacionales y de ofro orden para hacer frente a toda forma
de violencia. Es necesario en especial garantizar gue no se excluya a los ninos margi-
nados y desfavorecidos, como los gue atraviesan situaciones de explotacion, los nifos
de la calle y los niros refugiados, de los procesos consultivos encaminados a obtener
sus opiniones acerca de la legislacion y los procesos normativos pertinentes.

119. A ese respecto, el Comité acoge con interés las conclusiones del estudio de las
Naciones Unidas sobre la violencia contra los nifos e insta a los Estados partes a que
apliquen plenamente sus recomendaciones, en particular la recomendacion de ofre-
cer el margen necesario para que los ninos expresen libremente sus opiniones y tener

| 108 |



Observacion General No. 12 (2009)
‘ El,Derecho del Nifio a ser Escuchado
A,

debidamente en cuenta esas opiniones en todos los aspectos de la prevencion, la
presentacion de informes y la vigilancia de la violencia contra los nifos e,

120. Gran parte de los actos de violencia cometidos contra ninos no se enjuician, tanto
porque ciertas formas de conducta abusiva son vistas por los ninos como practicas
culturales aceptadas como por la falta de mecanismos de denuncia adaptados a los
ninos. Por ejemplo, no fienen a nadie a guien puedan informar de manera confidencial
y segura de que han experimentado malos tratos, como castigos corporales, mutilacion
genital o matrimonio prematuro, ni disponen de canales para comunicar sus observa-
ciones generales a los responsables de la observancia de sus derechos. Asi, para que
los ninos estén incluidos efectivamente en las medidas de proteccion hace falta que
estén informados de su derecho a ser escuchados y que crezcan libres de todas las
formas de violencia fisica y psicoldgica. Los Estados partes deloen obligar a todas las
instituciones dedicadas a la infancia a que establezcan un facil acceso a las personas
y organizaciones a las que los ninos puedan informar de forma confidencial y segurg,
por ejemplo medionte lineas de atencion telefonica, y ofrecer lugares en que los ninos
puedan aportar sus experiencias y opiniones sobre la eliminacion de la violencia contra
los ninos.

121. El Comité también llama la atencion de los Estados partes sobre la recomendacion
del estudio de las Naciones Unidas sobre la violencia contra los ninos de que se preste
apoyo vy se dliente a las organizaciones de ninos e iniciativas dirigidas por ellos para
abordar la violencia y se incluya a esas organizaciones en la elaboracion, el estable-
cimiento y la evaluacion de programas y medidas contra la violencio, de modo que los
ninos puedan desempenar un papel principal en su propia proteccion.

8. En laformulacion de estrategias de prevencion

122. El Comité observa que la voz de los nifnos ha pasado a ser una fuerza cada vez
mdas poderosa en la prevencion de las violaciones de los derechos del nino. Se en-
cuentran ejemplos de buenas practicas, por eiemplo, en el tereno de la prevencion de
la violencia en las escuelas, la lucha contra la explotacion del nino mediante tralbajos
peligrosos y agotadores, la prestacion de servicios de salud y educacion a los ninos
de la calle y el sistema de la justicia juvenil®. Se debe consultor a los nifnos en la formu-

® Informe del experto independiente para el Estudio de las Naciones Unidas sobre la violencia contra los nifos
(AV61/299).
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lacion de legislacion y politicas relocionadas con esas y otras materias problemdticas
y hacerlos participar en la elaboracion, el desarrollo y la aplicacion de los planes y
Progromas CONEXOS.

9. Enlos procedimientos de inmigracién y asilo

123. Los ninos que llegan @ un pais siguiendo a sus padres en busca de frabajo o
como refugiados estan en una situacion especialmente vulnerable. Por ese motivo es
urgente hacer respetar plenamente su derecho de expresar sus opiniones sobre todos
los aspectos de los procedimientos de inmigracion y asilo. En el caso de la migracion,
hay que escuchar al nino en relacion con sus expectativas educativas y sus condiciones
de salud a fin de integrarlo en los servicios escolares y de salud. En el caso de una
demanda de asilo, el nino debe tener ademds la oportunidad de presentar sus motivos
para la demanda de asilo.

124. El Comité destaca que debe darse a esos ninos toda la informacion pertinente,
en su propio idiomo, acerca de sus derechos, los servicios disponibles, incluidos los
medios de comunicacion, y el proceso de inmigracion y asilo, para que se haga oir su
vOz y Que su opinidn se tenga debidamente en cuenta en los procedimientos. Debe
designarse a un tutor o asesor a tfitulo gratuito. Los ninos solicitantes de asilo también
pueden necesitar datos sobre el paradero de su familia e informacion actualizada
sobre la situacion en su pais de origen para determinar su interés superior. Puede ser
necesario prestar asistencia especial alos ninos que hayan participado en un conflicto
armado para permitiles expresar sus necesidades. Ademds, es necesario prestar aten-
cion a garantizar que se incluya alos ninos apatridas en los procesos de adopcion de
decisiones en los territorios en que residen’”.

10. En situaciones de emergencia
125. Bl Comité subraya que el derecho enunciado en el articulo 12 no pierde vigencia

en situaciones de crisis 0 posteriores a una crisis. Existe un conjunto de pruebas cada
vez mayor de la contribucion importante que pueden hacer los nifos en situaciones de

19 Vease la Observacion general N° 5 del Comité (2005) sobre el frato de los menores no acompaniados y separados
de su familia fuera de su pais de origen (CRC/GC/2005/6).
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conflicto, en la resolucion de confiictos y en los procesos de reconstruccion después
de las emergencias®.

Asi, el Comité recalcod en su recomendacion a raiz del dia de debate general de 2008
que se debia alentar y facilitar la particioacion de los ninos afectados por emergencias
en el andlisis de su situacion y sus perspectivas de futuro. La participacion de los ninos
los ayuda a retomar el control de su vida, contribuye a la rehabilitacion, fomenta las
apfitudes de organizacion y fortalece el sentimiento de identidad. Sin embargo, es
necesario tener cuidado de proteger alos ninos de la exposicion a situaciones en que
probablemente resulten fraumatizados o afectados.

126. En consecuencia, el Comité dlienta a los Estados partes a que apoyen mecanismos
que permitan a los ninos, y en particular los adolescentes, desempenar un papel activo
en los procesos tanto de reconstruccion posteriores a emergencias como de resolucion
después de los conflictos. Deben obtenerse sus opiniones respecto de la evaluacion,
elaboracion, ejecucion, supervision y evaluacion de los programas.  Por ejemplo, se
puede estimular a los ninos de los campamentos de refugiados a hacer una contribbucion
a su propia seguridad y bienestar mediante el establecimiento de foros de ninos. Es
necesario prestar apoyo para que los ninos puedan establecer esos foros, procurando
alavez que su funcionamiento sea consecuente con los infereses superiores de los ninos
y su derecho a la proteccion respecto de las experiencias que los puedan aofectar.

11. En ambitos nacionales e internacionales

127. Gran parte de las oportunidades para la participacion de los nifos tienen lugar
en el plano de la comunidad. El Comité celebra que sea cada vez mayor el nimero de
parlamentos locales de jovenes, consejos municipales de ninos y consultas especiales en
que los ninos pueden expresar su opinidn en los procesos de adopcion de decisiones.
No obstante, esas estructuras de participacion representativa oficial en el gobiemo
local deben ser solomente una de las muchas formas de aplicar el articulo 12 en el
plano local, por cuanto solo permiten que un numero relativamente reducido de ninos
partficioe en las comunidades locales. Las horas de consulta de politicos y funcionarios,
las jornadas de puertas abiertas y las visitas a escuelas y jardines de infancia brindan
ofras oportunidades de comunicacion.

0 “The parficipation of children and young people in emergencies: a guide for relief agencies” (‘La participacion de
los nifios y jovenes en las emergencias: guia para los organismos de socoro”), UNICEF, Bangkok (2007).
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128. Se debe apoyar y estimular a los ninos para que formen sus Propias Organizacio-
nes e iniciativas dirigidas por ellos mismos, que creardn espacio para la participacion y
representacion auténticas. Ademas, los ninos pueden contribuir con su punto de vistg,
por ejemplo, respecto del diseno de escuelas, parques, campos de juego, instalaciones
de recreo y culturales, bibliotecas publicas, instalaciones de salud y sistemas locales de
fransporte a fin de lograr unos servicios mas apropiados. Se deben incluir explicitamente
las opiniones de los ninos en los planes de desarrollo de la comunidad que requieran
consulta publica.

129. Enfretanto, en muchos paises también se establecen oportunidades de partficioa-
cion de ese tipo a nivel distrital, regional, federal, estatal y nacional, en que los parla-
mentos, consejos y conferencias de jovenes ofrecen foros para que los ninos presenten
sus opiniones y las den a conocer al publico interesado. Las ONG y organizaciones
de la sociedad civil han establecido practicas de apoyo a los ninos que salvaguardan
la fransparencia de la representacion y evitan los riesgos de manipulacion o formulismo.

130. El Comité acoge con agrado la importante confribucion del UNICEF y las ONG
a la promocion de la concienciacion sobre el derecho del nino a ser escuchado y
de su participacion en todos los ambitos de la vida del nino, y los alienta a seguir
promoviendo la participacion de los nifnos en todos los asuntos que los ofecten en su
entorno mas cercano, la comunidad y los planos nacional e interacional para facilitar
los infercambios de las mejores practicas. Se debe estimular activamente la formacion
de redes entfre organizaciones dirigidas por los ninos para aumentar las oportunidades
de que compartan conocimientos y plataformas para la accion colectiva.

131. A nivel infernacional, la participacion de los ninos en las Cumbres Mundiales en
favor de la Infancia celebradas por la Asamblea Ceneral en 1990y 2002 y la interven-
cién de ninos en el proceso de presentacion de informes al Comité de los Derechos del
Nifo revisten especial importancia. El Comité acoge con agrado los informes escritos y
la informacion oral complementaria que presentan organizaciones de ninos y represen-
tantes de nifos en el proceso de seguimiento de la observancia de los derechos del
nino por los Estados partes y alienta a los Estados partes y las ONG a que apoyen a
los nifios para que presenten sus opiniones al Comité.
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D. Condiciones basicas para la observancia del

derecho del nifio a ser escuchado

132. El Comité insta a los Estados partes a evitar los enfoques meramente simbolicos
que limiten la expresion de las opiniones de los ninos © que permitan que se escuche
a los nifnos pero no que se tengan debidamente en cuenta sus opiniones. Hace hin-
capié en que permitir la manipulacion de los ninos por los adultos, poner a los ninos en
situaciones en que se les indica lo que pueden decir o exponer a los niros al riesgo de
salir perjudicados por su participacion no constituyen practicas éficas y no se pueden
entender como aplicacion del articulo 12.

133. Para que la participacion sea efectiva y genuina es necesario que se entienda
COMO UN Proceso, y No como un acontecimiento singular y aislado. La experiencia desde
la aprobacion de la Convencion sobre los Derechos del Nino en 1989 ha creado un
consenso amplio respecto de las condiciones bdsicas que deben cumplirse para lograr
una aplicacion efectiva, ética y significativa del articulo 12. El Comité recomienda que
los Estados partes integren esos principios en todas las medidas legislativas y de otro
orden para la aplicacion del articulo 172.

134. Todos los procesos en que sean escuchados y participen un nifo © varios NiRos
deben ser:

a) Transparentes e informativos. Se debe dar alos nifos informacion completa, ac-
cesible, atenta a la diversidad y apropiada a la edad acerca de su derecho
a expresar su opinion libremente y a que su opinidn se tenga debidamente en
cuentay acerca del modo en que tendré lugar esa participacion y su alcance,
propodsito y posible repercusion.

b) Voluntarios. Jamas se debe obligar alos ninos a expresar opiniones en contra
de su voluntady se les debe informar de que pueden cesar en su participacion
en cualquier momento

c) Respetuosos. Se deben tratar las opiniones de los ninos con respeto y siempre
se debe dar a los ninos oportunidades de iniciar ideas y actividades. Los
adultos que fralbajen con nifos delben reconocer, respetar y tomar como base
los buenos ejemplos de participacion de los nifos, por ejlemplo, en su contri-
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e)

f)

Q)

. i

bucion en la familio, la escuela, la cultura y el ambiente de trabajo. También
es necesario que comprendan el contexto socioecondmico, medioambiental
y cultural de la vida de los ninos.

Las personas y organizaciones que trabajan para los ninos y con ninos también
deben respetar la opinion de los ninos en lo que se refiere a la participacion
en actos publicos.

Perfinentes. Las cuestiones respecto de las cuales los ninos tienen derecho a
expresar sus opiniones deben tener pertinencia auténtica en sus vidas y permi-
tirles recurrir a sus conocimientos, aptitudes y capacidad. Ademds, es necesario
crear espacio para permitir a los ninos destacar y abordor las cuestiones que
ellos mismos consideren pertinentes e importantes.

Adaptados alos ninos. Los ambientes y los métodos de trabajo deben adap-
tarse ala capacidad de los ninos. Se delbe poner el tiempo y los recursos ne-
cesarios a disposicion de los ninos para que se preparen en forma apropiada
y tengan confionza y oportunidad para oportar sus opiniones. Es necesario
considerar el hecho de que los ninos necesitardn diferentes niveles de apoyo y
formas de participacion acordes con su edad y la evolucion de sus facultades.

Incluyentes. La participacion debe ser incluyente, evitar las pautas existentes
de discriminacion y estimular las oportunidades para que los ninos marginados,
tanto nifas como nifos, puedan parficioar (vease tambien part. 88 supra). Los
ninos No constituyen un grupo homogéneo y es necesario que la participacion
prevea la igualdad de oportunidades para todos, sin discriminacion por motivo
alguno.

Es necesario también que los programas sean respetuosos de las particulari-
dades culturales de los nifnos de todas las comunidades.

Apoyados en la formacion. Los adultos necesitan preparacion, conocimientos
practicos y apoyo para facilitar efectivamente la participacion de los ninos, por
ejemplo, para impartiles conocimientos relativos a escuchar, tralbajar conjunta-
mente con ninos y lograr efectivamente la particioacion de los nifos con areglo
a la evolucion de sus facultades. Los propios ninos pueden parficioar como
instructores y facilitadores respecto de la forma de propiciar la participacion
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efectiva; necesitan formacion de la capacidad para reforzar sus aptitudes
respecto de, por ejemplo, la participacion efectiva y la conciencia acerca de
sus derechos y capacitacion para organizar reuniones, recaudar fondos, fratar
con los medios de difusion, hablar en publico y hacer tareas de promocion

Seguros y atentos al riesgo. En algunas situaciones, la expresion de opiniones
puede implicar riesgos. Los adultos tienen responsabilidad respecto de los
ninos con los que trabajan y deben tomar todas las precauciones para redu-
cir a un minimo el riesgo de que los nifnos sufran violencia, explotacion u ofra
consecuencia negativa de su participacion. Las medidas necesarias para
ofrecer la debida proteccion incluirdn la formulacion de una clara estrategia
de proteccion de los ninos que reconozca los riesgos particulares que enfrenton
algunos grupos de ninos y los obstaculos extraordinarios que deben superar
para obtener ayuda. Los ninos delben tener conciencia de su derecho a que
se les proteja del dano y saber donde han de acudir para olbtener ayuda en
caso necesario. La inversion en el trabajo con las familias y las comunidades
es importante para crear una comprension del valor y las consecuencias de la
participacion y reducir a un minimo los riesgos a los que de otro modo podrian
estar expuestos los ninos.

Responsables. Es esencial el compromiso respecto del seguimiento y la eva-
luacion.

Por ejemplo, en toda investigacion o proceso consultivo delbe informarse a
los ninos acerca de la forma en que se han interpretado y utilizado sus opi-
niones y, en caso necesario, darles la oportunidad de rechazar el andlisis de
las conclusiones e influir en él. Los ninos tienen derecho también a recibir una
respuesta clara acerca de la forma en que su particioacion ha influido en un
resultado. Cada vez que coresponda debe darse alos nifos la oportunidad
de participar en los procesos o actividades de seguimiento. Es necesario que
la supervision y evaluacion de la participacion de los ninos, cuando sea posible,
se hagan con los ninos mismos.
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E. Conclusiones

135. Lainversion en la realizacion del derecho del nino a ser escuchado en todos los
asuntos que lo afectan y a que sus opiniones se tengan debidamente en cuenta es
una obligacion clara e inmediata de los Estados partes en virtud de la Convencion.
Es un derecho de todos los ninos, sin discriminacion alguna. El objetivo de lograr opor-
tunidades de aplicar verdaderamente el articulo 12 hace necesario desmantelar las
bareras juridicas, politicas, econdmicas, sociales y culturales que actualmente inhiben la
oportunidad de que los ninos sean escuchados y el acceso de los ninos a la participa-
cion en todos los asuntos que los afecten. Ese objetivo exige preparacion para hacer
frente a los prejuicios acerca de la capacidad de los ninos y estimular la creacion de
entornos en que los ninos puedan potenciar y demostrar su capacidad. Exige ademds
un compromiso para destinar recursos e impartir capacitacion.

136. El cumplimiento de esas obligaciones supondra un desafio para los Estados par-
tes. Sin embargo, se trata de un objetivo asequible si se aplican sistematicamente las
estrategias indicadas en la presente observacion general y se establece una cultura
de respeto por los ninos y sus opiniones.
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Observacion General N° 14 (2013)
Derecho,del Nifio a que su Interés Superior sea una Consideracion Primordial

‘En todas las medidas concermientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
o privadas de bienestar social, los tibunales, las autoridades administrativas o los orga-
nos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior
del nino.”

Convencion sobre los Derechos del Nifio (art. 3, parr. 1)

l. Infroduccién

A. Elinterés superior del nifio: un derecho, un principio y
una norma de procedimiento

1. EHarticulo 3, parafo 1, de la Convencion sobre los Derechos del Nino otorga
al nino el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la esfera
publica como en la privado. Ademas, esa disposicion establece uno de los valores
fundamentales de la Convencion. El Comite de los Derechos del Nino (el Comite)
ha determinado que el articulo 3, parrafo 1, enuncia uno de los cuatro principios
generales de la Convencion en lo que respecta a la interpretacion y aplicacion
de todos los derechos del nino?, y lo aplica como un concepto dindmico debe
evaluarse adecuadamente en cada contexto.

2. El"interés superior del nino” no es un concepto nuevo. En efecto, es anterior @
la Convencion y ya se consagraba en la Declaracion de los Derechos del Nino,
de 1959 (pam 2) y la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (arts. S b) y 16, par. 1 d)), asi como en instrumentos
regionales y numerosas normas juridicas nacionales e internacionales.

3. La Convencion también se refiere explicitoamente al interés superior del nino en
otras disposiciones, a saber: el articulo 9 (separacion de los padres); el articulo 10
(reunion de la familia); el arficulo 18 (obligaciones de los padres); el articulo 20
(privacion de un medio familiar y ofros tipos de cuidado); el articulo 21 (adopcion);
el arficulo 37 ¢) (separacion de los adultos durante la privacion de libertad), y el ar-

1 Observacion general N° 5 (2003) sobre las medidas generales de aplicacion de la Convencion sobre los Derechos
del Nino, par. 12; y Observacion general N° 12 (2009) sobre el derecho del nifio a ser escuchado, par. 2.
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ticulo 40, parrafo 2 b) i), (garantias procesales, incluida la presencia de los padres
en las audiencias de las causos penales relativas a los ninos en conflicto con laley).
También se hace referencia al interés superior del nino en el Protocolo facultativo
de la Convencion relativo a la venta de ninos, la prostitucion infantil y la utilizacion
de nifos en la pomografia (predmbulo v articulo 8) y el Protocolo facultativo de la
Convencion relativo a un procedimiento de comunicaciones (preambulo y articulos
2y 3)

4. El objetivo del concepto de interés superior del nino es garantizar el disfru-
te pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion vy el
desarrollo holistico del nino? El Comité ya ha seficlado® que ‘lllo que a juicio de
un adulto es el interés superior del nino no puede primar sobre la obligacion de
respetar todos los derechos del nino enunciados en la Convencion”. Recuerda que
en la Convencion no hay una jerarquia de derechos; todos los derechos previstos
responden al “interés superior del nind” y ningun derecho deberia verse perudicado
por una interpretacion negativa del interés superior del nino.

5. Laplena aplicacion del concepto de interés superior del nino exige adoptar
un enfoque basado en los derechos, en el que colaboren todos los intervinientes,
a fin de garantizar la integridad fisica, psicoldgico, moral y espiritual holisticas del
nino y promover su dignidad humano.

6. El Comité subraya que el interés superior del nifio es un concepto triple:

a) Un derecho sustantivo: el derecho del nifio a que su interés superior sea
una consideracion primordial que se evalie y tenga en cuenta al sopesar distintos
infereses para tomar una decision sobre una cuestion debatida, vy la garantia de
que ese derecho se pondrd en practica siempre que se tenga que adoptar una
decision que afecte a un nino, a un grupo de ninos concreto © genérico o a los
ninos en general. El arficulo 3, parafo 1, establece una obligacion infrinseca para
los Estados, es de aplicacion directa (oplicabilidad inmediata) y puede invocarse
ante los tribunales.

El Comité espera que los Estados interpreten el término “desarrollo” como “concepto holistico que abarca el desarollo
fisico, mental, espiritual, moral, psicologico y social del nino” (Observacion general N° 5, par. 12).

Observacion general N° 13 (201 1) sobre el derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia, par.
61.
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b) Un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicion juri-
dica admite més de una interpretacion, se elegird la interpretacion que satisfaga
de manera més efectiva el interés superior del nino. Los derechos consagrados en
la Convencion y sus Protocolos facultativos establecen el marco interpretativo.

c) Una noma de procedimiento: siempre que se tenga que tomar una
decision que afecte a un nino en concreto, a un grupo de ninos concreto © a
los ninos en general, el proceso de adopcion de decisiones deberd incluir una
estimacion de las posibles repercusiones (positivas o negativas) de la decision en
el nino o los ninos interesados. La evaluacion y determinacion del interés superior
del nino requieren garantias procesales. Ademads, la justificacion de las decisiones
debe dejar patente que se ha tenido en cuenta explicitamente ese derecho. En este
sentido, los Estados partes delberdn explicar como se ha respetado este derecho
en la decision, es decir, qué se ha considerado que atendia al interés superior del
nino, en qué criterios se ha basado la decision y como se han ponderado los inte-
reses del nino frente a otras consideraciones, ya se trate de cuestiones normativas
generadles o de casos concretos.

/. Enla presente observacion general, la expresion ‘el interés superior del nino”
abarca las tres dimensiones ariba expuestas.

Estructura

8. Elalcance de la presente observacion general se limita al articulo 3, parafo 1,
de la Convencion y no abarca el articulo 3, panafo 2, dedicado al bienestar de los
ninos, ni el articulo 3, parafo 3, que se refiere a la obligacion de los Estados partes
de velar por que las instituciones, los servicios y los establecimientos para los ninos
cumplan las normas establecidas, y por que existan mecanismos para garantizar el
respeto de las normas.

9. Bl Comité indica los objetivos de la presente observacion general (cop. II) v
expone la naturaleza y alcance de la obligacion impuesta a los Estados partes
(cop. ). También ofrece un andlisis juridico del articulo 3, parafo 1 (cap. IV), en
el que se explica su relacion con ofros principios generales de la Convencion. El
capitulo V esta dedicado a la aplicacion, en la practica, del principio del interés
superior del nifo, mientras que el capitulo VI proporciona directrices sobre la difusion
de la observacion general.
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ll. Objetivos

10. Lo presente observacion general tiene por objeto garantizar que los Estados
partes en la Convencion den efectos al inferés superior del nifo v lo respeten. Define
los requisitos para su debida consideracion, en particular en las decisiones judicio-
les y administrativas, asi como en ofras medidas que afecten a ninos con cardacter
individual, y en todas las etapas del proceso de aprobacion de leyes, politicas,
estrategias, programas, planes, presupuestos, iniciativas legislativas y presupuesta-
rias, y directrices (es decir, todas las medidas de aplicacion) relativas a los nifos
en general o a un determinado grupo. El Comité confia en que esta observacion
general guie las decisiones de todos los que se ocupan de los ninos, en especial
los padres y los cuidadores.

11. Elinterés superior del nino es un concepto dindmico que abarca diversos femas
en constante evolucion. La presente observacion general proporciona un morco
para evaluar y determinar el interés superior del nino; no pretende establecer lo
que es mejor para el nino en una situacion y un momento concretos.

12. El objetivo principal de la presente observacion general es mejorar la compren-
sion y observancia del derecho del nino a que su interés superior sea evaluado
y constituye una consideracion primordial o, en algunos casos, la consideracion
primordial (vease el parrafo 38 infra). El propodsito general es promover un verdadero
cambio de actitud que favorezca el pleno respeto de los ninos como titulares de
derechos. En concreto, ello repercute en los siguientes aspectos:

a) La elaboracion de todas medidas de oplicacion adoptadas por los
gobiemos;
b) Las decisiones individuales tomadas por autoridades judiciales o ad-

ministrativas o por entidades publicas a través de sus agentes que afectan a uno
O varios ninos en concreto;

c) Los decisiones adoptadas por entidades de la sociedad civil y el
sector privado, incluidas las organizaciones con vy sin fines de lucro, que prestan
servicios relacionados con los ninos o que les afectan;
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d) Las directrices relacionadas con medidas tomadas por personas que
frabacjan con los ninos y para ellos, en particular los padres y los cuidadores.

lIl. Naturaleza y alcance de las obligaciones
de los Estados partes

13. Todos los Estados partes deben respetar y poner en practica el derecho del
NiNO @ que su interés superior se evalle y constituya una consideracion primordial, y
tienen la obligacion de adoptar todas las medidas necesarias, expresas y concretas
para hacer plenamente efectivas este derecho.

14. El articulo 3, parafo 1, establece un marco con fres tipos diferentes de obli-
gaciones para los Estados partes, a saber:

a) La obligacion de garantizar que el interés superior del nino se integre
de manera adecuada 'y se aplique sistematicamente en todas las medidas de las
instituciones publicas, en especial en todas las medidas de ejecucion vy los pro-
cedimientos administrativos y judiciales que afectan directa o indirectamente a los
NiNOS;

b) La obligacion de velar por que todas las decisiones judiciales y ad-
ministrativas, las politicas y la legislacion relacionadas con los ninos dejen patente
que el interés superior de estos ha sido una consideracion primordial; ello incluye
explicar como se ha examinado y evaluado el interés superior del nino, y la impor-
tancia que se le ha atribuido en la decision.

c) La obligacion de garantizar que el interés del nino se ha evaluado y
ha constituido una consideracion primordial en las decisiones y medidas adopta-
das por el sector privado, incluidos los proveedores de servicios, o cualquier ofra
entidad o institucion privadas que tomen decisiones que concieman o afecten a
un NiNo.

15. Para garantizar el cumplimiento de esas obligaciones, los Estados partes deben

adoptar una serie de medidas de aplicacion de conformidad con los articulos 4,
47 v 44, panafo 6, de la Convencion, y velar por que el inferés superior del nifio
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sea una consideracion primordial en todas sus actuaciones; entre esas medidas,
cabe citar:

a) Examinar y, en su caso, modificar la legislacion nacional y otras fuentes
del derecho para incorporar el articulo 3, parrafo 1, y velar por que el requisito de
que se tenga en cuenta el interés superior del nino se recoja y aplique en todas
las leyes y reglamentos nacionales, la legislacion provincial o teritorial, las normas
que rigen el funcionamiento de las instituciones publicas o privadas que prestan
servicios relacionados con los ninos o que repercuten en ellos, y los procedimientos
judicicles y administrativos a todos los niveles, como un derecho sustantivo y una
norma de procedimiento;

b) Reafimar el interés superior del nino en la coordinacion y aplicacion
de politicas en los planos nacional, regional y local;

c) Establecer mecanismos y procedimientos de denuncio, curso o repara-
cion con el fin de dar plenos efectos al derecho del nino o que su interés superior
se infegre debidamente y se aplique de manera sistematica en todas las medidas
de ejecucion y procedimientos administrativos y judiciales relacionados con €l o
que le ofecten;

d) Reafimar el interés superior del nino en la asignacion de los recursos
nacionales para los programas y las medidas destinados a dar efectos a los de-
rechos del nino, asi como en las actividades que reciben asistencia internacional
o ayuda para el desarrollo;

e) Al establecer, supervisar y evaluar la reunion de datos, velar por que
el interés superior del nino se explicite claramente y, cuando sea necesario, apoyar
los estudios sobre cuestiones relacionadas con los derechos del nino;

f) Proporcionar informacion y capacitacion sobre el articulo 3, parafo
1, y su aplicacion efectiva a todos los responsables de la toma de decisiones
que afectan directa o indirectamente al nifo, entre ellos los profesionales y otras
personas que tralbajan para los ninos y con ellos;

o) Proporcionar alos ninos informacion adecuada utilizando un lenguaie
que puedan entender, asi como a sus familiares y cuidadores, para que comprendan
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el alcance del derecho protegido por el arficulo 3, parafo 1, crear las condicio-
nes necesaras para que los ninos expresen su punto de vista y velar por que a sus
opiniones se les dé la importancia debida;

h) Luchar contra todas las actitudes negativas y prejuicios que impiden
la plena efectividad del derecho del nino a que su interés superior se evalte y
constituya una consideracion primordial, mediante programas de comunicacion en
los que colaboren medios de difusion, redes sociales y los propios nifos, a fin de
que se reconozca a los ninos como titulares de derechos.

16. Al dar pleno efecto al interés superior del nino, deben tenerse en cuenta los
pardmetros siguientes:

a) El cardcter universal, indivisible, interdependiente e interrelacionado
de los derechos del nino;

b) El reconocimiento de los nifnos como fitulares de derechos;
c) La naturaleza y el alcance globales de la Convencion;
d) La obligacion de los Estados partes de respetar, proteger vy llevar a

efecto todos los derechos de la Convencion;

e) Los efectos a corto, medio y largo plazo de las medidas relacionadas
con el desarollo del nino a lo largo del tiempo.
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IV. Andlisis juridico y relacién con los
principios generales
de la Convencién

Andlisis juridico del articulo 3, parrafo 1
1. “Entodas las medidas concernientes a los nifos”
a) “En todas las medidas”

17. El objetivo del articulo 3, parafo 1, es velar por que el derecho se observe
en todas las decisiones y medidas relacionadas con el nifo. Esto significa que,
en cualguier medida que tenga que ver con uno O varios NINOS, su interés superior
deberd ser una consideracion primordial a que se atenderd. El témino “‘medida”
incluye no solo las decisiones, sino también todos los actos, conductas, propuestas,
servicios, procedimientos y demds iniciativas.

18. Lo pasividad o inactividad vy las omisiones también estén incluidas en el con-
cepto ‘medidas’, por ejemplo, cuando las autoridades de bienestar social no toman
medidas para proteger a los ninos del abandono o los malos tratos.

b) “Concernientes a”

19. Lo obligacion juridica se aplica a todas las decisiones y medidas que afectan
directa o indirectamente a los ninos. Por lo tanto, la expresion “concemientes a” se
refiere, en primer lugar, a las medidas y decisiones relacionadas directamente con un
nino, un grupo de ninos o los ninos en general y, en segundo lugar, a otras medidas
que repercutan en un nino en particular un grupo de ninos o los nifos en general,
aunque la medida no vaya dirigida directamente a ellos. Como se indica en la
Olservacion general N° 7 (2005) del Comite, ello incluye las medidas que afecten
directamente a los nifnos (por ejemplo, en relacion con los servicios de atencion
de la salud, sistemas de guarda o escuelas), asi como aguellas que repercutan
indirectamente en los nifios pequenos vy ofros grupos de poblacion (por ejemplo, en
relacion con el medio ambiente, la vivienda o el fransporte) (par. 13 b)). Asi pues,
la expresion “‘concernientes a” debbe entenderse en un sentido muy amplio.
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20. En efecto, todas las medidas adoptadas por un Estado afectan de una manera
u otra a los ninos. Ello no significa que cada medida que tome el Estado deba
prever un proceso completo y oficial para evaluar y determinar el interés superior
del nino. Sin embargo, cuando una decision vaya a tener repercusiones importantes
€N uno O varios niNos, es preciso adoptar un mayor nivel de proteccion y proce-
dimientos detallados para tener en cuenta su interés superior. Asi pues, en relocion
con las medidas que no se refieren directamente a uno o varios ninos, la expresion
‘concermientes a” tendria que aclararse en funcion de las circunstancias de cada
caso para evaluar los efectos de la medida en el nino o los ninos.

c) Los nifios”

21. Eltérmino "ninos” se refiere a todas las personas menores de 18 anos suietas a
la jurisdliccion de un Estado parte, sin discriminacion alguna, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 1y 2 de la Convencion.

22. El articulo 3, parrafo 1, se aplica a los ninos con caracter individual y obliga
a los Estados partes a que el interés superior del nino se evalie y constituya una
consideracion primordial en las decisiones particulores.

23. Sin embargo, el témino “ninos” implica que el derecho a que se atienda debida-
mente a su inferés superior no solo se aplique a los nifos con cardcter individual, sino
también general o como grupo. Por consiguiente, los Estados tienen la obligacion
de evaluar y tener en cuenta como consideracion primordial el interés superior de
los ninos como grupo o en general en todas las medidas que les concieman. Ello
atane en particular a todas las medidas de aplicacion. El Comite? seriala que el
inferés superior del nino se concibe como un derecho colectivo y como un derecho
individual, y que la aplicacion de ese derecho a los ninos indigenas como grupo
exige que se examine la relacion de ese derecho con los derechos culturales co-
lectivos.

24. Eso no quiere decir que, en una decision relativa a un nifno en particular, se
deba entender que sus intereses son los mismos que los de los ninos en general. Lo
que el arficulo 3, parrafo 1, quiere decir es que el interés superior del nino debe

4 Observacion general N° 11 (2009) sobre los nifios indigenas y sus derechos en virtud de la Convencion, parr. 30.
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ser evaluado individualmente. Los procedimientos para determinar el interés superior
de los ninos concretos y como grupo figuran en el copitulo V.

2. “Las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales,
las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos”™

25. La obligacion de los Estados de tener debidamente en cuenta el inferés su-
perior del nino es un deber general que abarca a todas las instituciones publicas
y privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas y los
organos legislativos que se ocupen de los ninos o les afecten. Aunque no se men-
ciona explicitomente a los padres en el arficulo 3, parrafo 1, el interés superior del
nino serd “su preocupacion fundamental” (art. 18, par. 1).

a) “Instituciones publicas o privadas de bienestar social”

26. Estos términos no delberian interpretarse de manera restrictiva ni limitarse a las
instituciones sociales stricto sensu, sino entenderse como todas las instituciones
cuya labor y decisiones repercuten en los ninos y la efectividad de sus derechos.
Esas instituciones no solo abarcan los relacionadas con los derechos econdmicos,
sociales y culturales (como la asistencia, la salud, el medio ambiente, la educacion,
las actividades comerciales, el ocio y el juego, por ejlemplo), sino fambién las que se
ocupan de los derechos v libertades civiles (por ejemplo, el registro de nacimientos
y la proteccion contra la violencia en todos los entomnos). Las instituciones privadas
de bienestar social incluyen a las organizaciones del sector privado (con o sin
animo de lucro) que intervienen en la prestacion de servicios esenciales para que
los nifos disfruten de sus derechos y que actian como altemativa a los servicios
publicos, en nombre de ellos, o junto con ellos.

b) “Los tribunales”

27. El Comité subraya que el témino “tibunales” alude a todos los procedimientos
judiciales, de cualguier instancio, ya estén integrados por jueces profesionales o
personas que no lo sean, y todas las actuaciones conexas relacionadas con ninos,
sin restriccion alguna. Ello incluye los procesos de conciliacion, mediacion y arbitraie.

28. Enlavia penal, el principio del interés superior se aplica alos ninos en confiicto
con la ley (es deci, autores presuntos, acusados o condenados) o en contacto
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con ella (como victimas o testigos), asi como a los nifos afectados por la situa-
cion de unos padres que estén en conflicto con la ley. El Comité® subraya que la
proteccion del interés superior del nifo significa que los fradicionales objetivos de
la justicia penal, a saber, la represion o el castigo, deben ser sustituidos por los de
rehabilitacion y justicia restitutiva cuando se frate de menores delincuentes.

29. Enlavia civil, el nino puede defender sus intereses directamente o por medio de
un representante, como en el caso de la paternidad, los malos tratos o el abandono
de ninos, la reunion de la familia y la acogida. El nino puede verse aofectado por el
juicio, por ejemplo, en los procedimientos de adopcion o divorcio, las decisiones
relativas ala custodia, la residencia, las visitas u otras cuestiones con repercusiones
importantes en la vida y el desarrollo del nino, asi como en los procesos por malos
fratos 0 abandono de ninos. Los tribunales deben velar por que el interés superior
del nifo se tenga en cuenta en todas las situaciones y decisiones, de procedimiento
o sustantivas, y han de demostrar que asi lo han hecho efectivamente.

c) “Las autoridades administrativas”

30. El Comité pone de relieve que el alcance de las decisiones tomadas por las
autoridades administrativas o todos los niveles es muy amplio y abarca, entre ofras,
las decisiones relativas a la educacion, el cuidado, la salud, el medio ambiente, las
condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracion y el acceso a la nacio-
nalidad. Las decisiones particulares adoptadas por las autoridades administrativas
en esas esferas deben ser evaluadas en funcion del interés superior del nifno y han
de estar guiadas por él, al igual que todas las medidas de aplicacion.

d) “Los 6rganos legislativos”

31. Elhecho de hacer extensiva la obligacion de los Estados partes a sus “organos
legislativos” pone claramente de manifiesto que el arficulo 3, parafo 1, se refiere a
los ninos en general, no solo a los ninos con cardcter individual. La aprobacion de
cualauier ley, reglamento o convenio (como los tratados de comercio bilaterales
o multilaterales o los tratados de poz que aofectan a los nifios) deberia regirse por
el interés superior del nino. El derecho del nino a que se evalle su interés superior
y constituya una consideracion primordial debe figurar de forma explicita en toda

> Observacion general N° 10 (2007) sobre los derechos del nifio en la justicia de menores, parr. 10.
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la legislacion pertinente, no solo en las normas que se refieren especificamente a
los ninos. Esta obligacion también se aplica a la aprobacion de los presupuestos,
cuya preparacion y elaboracion exigen adoptar una perspectiva que defienda
el interés superior del nino a fin de respetar sus derechos.

3. “El interés superior del nino”

32. El concepto de interés superior del nino es complejo, y su contenido debe
determinarse caso por caso. El legislador, el juez o la autoridad administrativa,
social o educativa podra aclarar ese concepto y ponerlo en practica de manera
concreta mediante la inferoretacion y aplicacion del arficulo 3, parafo 1, teniendo
presentes las demds disposiciones de la Convencion. Por consiguiente, el concepto
de interés superior del nino es fiexible y adaptable. Debbe ajustarse y definirse de
forma individual, con areglo a la situacion concreta del nino o los ninos afectados
y teniendo en cuenta el contexto, la situacion y las necesidades personales. En lo
que respecta a las decisiones particulares, se debe evaluar y determinar el interés
superior del nifno en funcion de las circunstancias especificas de cada nifno en
concreto. En cuanto a las decisiones colectivas (como las que toma el legislador),
se debe evaluar y determinar el interés superior del nino en general atendiendo a
las circunstancias del grupo concreto o los nifnos en general. En ambos casos, la
evaluacion y la determinacion deben llevarse a cabo respetando plenamente los
derechos que figuran en la Convencion y sus Protocolos facultativos.

33. Elinterés superior del nifo se aplicard a todos los asuntos relacionados con
el nino o los ninos y se tendrd en cuenta para resolver cualquier posible conflicto
entre los derechos consagrados en la Convencion o en ofros tratados de dere-
chos humanos. Debe prestarse atencion a la busqueda de posibles soluciones que
atiendan al interés superior del nino. Ello implica que los Estados tienen la obligacion
de aclarar, cuando se adopten medidas de aplicacion, cudl es el interés superior
de todos los ninos, incluidos los que se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

34. Laflexibilidad del concepto de interés superior del nino permite su adaptacion
a la situacion de cada nino y la evolucion de los conocimientos en materia de
desanollo infantil. Sin embargo, también puede dejor margen pora la manipulacion: el
concepto de interés superior del nino ha sido utilizado abusivamente por gobiemos
y otras autoridades estatales para justificar politicas racistas, por ejemplo; por los
padres para defender sus propios intereses en las disputas por la custodic; y por
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profesionales a los que no se podia pedir que se tomaran la molestia y desdenaloan
la evaluacion del interés superior del nino por inelevante o carente de importancic.

35. Conrespecto a las medidas de aplicacion, para que el inferés superior del nifo
sea una consideracion primordial a la que se atienda al promulgar disposiciones
legislativas y formular politicas en todos los niveles de los poderes publicos, asi como
al aplicar esas disposiciones legislativas y esas politicas en todos los niveles, se
requiere un proceso continuo de valoracion de los efectos sobre los derechos del
nino, a fin de prever las consecuencias de cualquier proyecto de ley o propuesta
de politica o asignacion presupuestaria en los ninos y el disfrute de sus derechos,
y de evaluacion de los efectos sobre los derechos del nino, con miras a juzgar las
consecuencias redles de la aplicacion®.

4. “Una consideracion primordial a que se atenderd

36. Elinterés superior del nino debe ser una consideracion primordial en la adop-
cion de todas las medidas de aplicacion. La expresion “a que se atenderd” impone
una solida obligacion juridica a los Estados v significa que no pueden decidir a su
discrecion si el interés superior del nino es una consideracion primordial que ha de
valorarse y a la que debe atribuirse la importancia adecuada en cualquier medida
que se tome.

37. La expresion ‘consideracion primordial” significa que el interés superior del nino
no puede estar al mismo nivel que todas las demds consideraciones. La firmeza
de esta posicion se justifica por la situacion especial de los nifios (dependencia,
madurez, condicion juridica y, a menudo, carencia de voz). Los nifios fienen menos
posibilidades que los adultos de defender con fuerza sus propios intereses, y las
personas que intervienen en las decisiones que les afectan deben tener en cuenta
explicitamente sus intereses. Si los intereses del nino no se ponen de relieve, se suelen
descuidar.

38. Conrespecto ala adopcion (art. 21), el derecho del interés superior se refuerza
adn mas; no es simplemente “una consideracion primordial’, sino “la consideracion
primordial’. En efecto, el interés superior del nino debe ser el factor determinante

¢ Observacion general N° 5 (2003) sobre medidas generales de aplicacion de la Convencion sobre los Derechos
del Nino, par. 45
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al tomar una decision relacionada con la adopcion, pero también relacionadas
con ofras cuestiones.

39. Sin embargo, puesto que el arficulo 3, parrafo 1, abarca una amplia variedad
de situaciones, el Comité reconoce la necesidad de cierto grado de flexibilidad en
su aplicacion. El interés superior del nifo, una vez evaluado y determinado, puede
enfrar en conflicto con ofros intereses o derechos (por ejemplo, los de ofros nifos,
el publico o los padres). Los posibles conflictos entre el interés superior de un nifo,
desde un punto de vista individual, y los de un grupo de nifros o los de los ninos
en general tienen que resolverse caso por caso, sopesando cuidadosamente los
intereses de todas las partes y encontrando un compromiso adecuado. Lo mismo
debe hacerse si entran en conflicto con el interés superior del nifo los derechos
de ofras personas. Si no es posible armonizarlos, las autoridades y los responsables
de la toma de decisiones halorén de analizar y sopesar los derechos de todos los
inferesados, teniendo en cuenta que el derecho del nino a que su interés superior
sea una consideracion primordial significa que los intereses del nino tienen maxima
prioridad y no son una de tantas consideraciones. Por tanto, se delbe conceder
md&s importancia a lo que sea mejor para el nino.

40. La consideracion del interés superior del nino como algo “primordial” requiere
tomar conciencia de la importancia que deben tener sus intereses en todas las
medidas y tener la voluntad de dar prioridad a esos intereses en todas las circuns-
tancias, pero sobre todo cuando las medidas tengan efectos indiscutibles en los
ninos de que se trate.

B. Elinterés superior del nifo y su relacién con otros principios generales de
la Convencién

1. El interés superior del nifio y el derecho a la no discriminacion
(articulo 2)

41. El derecho a la no discriminacion no es una obligacion pasiva que prohiba
todas las formas de discriminacion en el disfrute de los derechos consagrados en
la Convencion, sino que también exige a los Estados que se adelanten a tomar
medidas apropiadas para garantizar a todos los ninos la igualdad efectiva de
oportunidades en el disfute de los derechos enunciados en la Convencion. Ello
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puede requerir la adopcion de medidas positivas encaminadas a corregir una
situacion de desigualdad real.

2. El interés superior del nifo y el derecho a la vida, la superviven-
ciay el desarrollo (articulo 6)

47. Los Estados deben crear un entomo que respete la dignidad humana y asegure
el desarrollo holistico de todos los ninos. Al evaluar y determinar el interés superior
del nino, el Estado delbe garantizar el pleno respeto de su derecho infrinseco ala
vida, la supervivencia y el desarrollo.

3. El interés superior del nifio y el derecho a ser escuchado (articulo
12)

43. La evaluacion del interés superior del nino debe abarcar el respeto del derecho
del nino a expresar lioremente su opinidn y a que esta se tenga debidamente en
cuenta en todos los asuntos que le afectan. Asi se establece con claridad en la
Observacion general N° 12 del Comité, gue también pone de relieve los vinculos
indisolubles entre el arficulo 3, parafo 1, y el articulo 12. Ambos articulos tienen
funciones complementarias: el primero tiene como objetivo hacer realidad el interés
superior del nino, y el segundo establece la metodologia para escuchar las opinio-
nes del nino o los ninos y su inclusion en todos los asuntos que les afectan, incluida
la evaluacion de su interés superior. El arficulo 3, pdrrafo 1, no se puede aplicar
corectamente si no se cumplen los requisitos del articulo 12. Del mismo modo, el
arficulo 3, panafo 1, refuerza la funcionalidod del arficulo 12 al facilitar el papel
esencial de los nifos en todas las decisiones que afecten a su vida'.

44. Cuando estén en juego el inferés superior del nifio y su derecho a ser escu-
chado, debe tenerse en cuenta la evolucion de las facultades del nifo (art. 5).
El Comité ya ha determinado que cuantas mas cosas sepa, haya experimentado
y comprenda el nino, mas delben los padres, tutores u otras personas legalmente
responsables del nino transformar la direccion y orientacion en recordatorios y
consejos y, mas adelante, en un intercambio en pie de igualdad®. Del mismo modo,
a medida que el nino madurg, sus opiniones debberdn tener cada vez mas peso en

Observacion general N° 12, pans. 70 a 74.
& Ibid, par. 84.

[ 137 1



Instrumentos Internacionales en Materia de Derechos de la Nifez y Adolescencia

| 138 |

P QR

la evaluacion de su interés superior. Los bebés y los ninos muy pequenos tienen los
mismos derechos que los demds nifnos a que se atienda a su inferés superior, aunque
no puedan expresar sus opiniones Ni representarse a si mismos de la misma manera
que los ninos mayores. Para evaluar su interés superior, los Estados delben garantizar
mecanismos adecuados, incluida la representacion, cuando coresponda, lo mismo
ocurre con los ninos que no pueden © No quieren expresar su OpiNioN.

45, El Comité recuerda que el articulo 12, panafo 2, de la Convencion establece
el derecho del nino a ser escuchado, ya sea directamente o por medio de un re-
presentante, en fodo procedimiento judicial o administrativo que le afecte (vease
también la seccion B del capitulo V).

V. Aplicacién: la evaluacion y determinacién
del interés superior del nifo

46. Como ya se ha sepalado, el “interés superior del nino” es un derecho, un principio
y una norma de procedimiento basados en una evaluacion de todos los elementos
delinterés de uno o varios ninos en una situacion concreta. Al evaluar y determinar
el interés superior del nino para tomar una decision sobre una medida concreta, se
deberian seguir los pasos que figuran a continuacion:

a) En primer lugar, determinar cudles son los elementos pertinentes, en el
contexto de los hechos concretos del caso, para evaluar el interés superior del nino,
dotarlos de un contenido concreto y ponderar su importancia en relacion con los
demas;

b) En segundo lugar, para ello, seguir un procedimiento que vele por las
garantias juridicas y la aplicacion adecuada del derecho.

47. La evaluacion y la determinacion del interés superior del nifo son dos pasos
que debben seguirse cuando haya que tomar una decision. La “evaluacion del interés
superior” consiste en valorar y sopesar todos los elementos necesarios para tomar
una decision en una determinada situacion para un NIRO © un QruPO de NIRoSs en
concreto. Incumbe al responsable de la foma de decisiones y su personal (a ser
posible, un equipo multidisciplinario) y requiere la particioacion del nifo. Por “deter-
minacion del interés superior” se enfiende el proceso estructurado y con garantias
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estrictas concebido para determinar el interés superior del nino tomando como
base la evaluacion del interés superior.

Evaluacion y determinacion del interés superior

48. La evaluacion del interés superior del nifo es una actividad singular que debe
redlizarse en cada caso, teniendo en cuenta las circunstancias concretas de cada
nino © grupo de ninos o los ninos en general. Esas circunstancias se refieren a las
caracteristicas especificas del nino o los ninos de que se trate, como la edad, el
sexo, el grado de madurez, la experiencio, la pertenencia a un grupo minoritario, la
existencia de una discapacidad fisico, sensorial o intelectual y el contexto social y
cultural del nino o los nifos, por eiemplo, la presencia o ausencia de los padres, el
hecho de que el nifno viva o no con ellos, la calidad de la relacion entre el nino y
su familia o sus cuidadores, el entorno en relacion con la seguridad vy la existencia
de medios altemnativos de calidad a disposicion de la familio, la familic ampliada
o los cuidadores.

49. La determinacion del interés superior del nino debe comenzar con una evaluo-
cion de las circunstancias especificas que hacen que el nino sea Unico. Ello conlleva
la utilizacion de algunos elementos y no de otros, e influye también en la manera
en que se ponderardn entre si. Para los ninos en general, la evaluacion del interés
superior abarca los mismos elementos.

50. El Comité considera provechoso elaborar una lista de elementos no exhaustiva
ni jerarquica que podrian formar parte de la evaluacion del interés superior del nifno
que lleve a cabo cualquier responsable de la toma de decisiones que tenga ante
si ese cometido. El caracter no exhaustivo de los elementos de la lista significa que
es posible no limitarse a ellos y tomar en consideracion ofros factores pertinentes
en las circunstancias especificas de cada nifno o grupo de nifnos concreto. Todos
los elementos de la lista deben ser tenidos en cuenta y ponderados con areglo
a cada situacion. La lista debe ofrecer orientaciones concretas y al mismo tiempo,
ser flexible.

51. La elaboracion de esa lista de elementos proporcionaria orientacion a los
Estados o los responsables de la toma de decisiones cuando tuviesen que regular
esferas especificas que afectan a los ninos, como la legislacion en materia de
familic, adopcion y justicia juvenil, y, en caso necesario, se podrian anadir otros
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elementos que se considerasen apropiados de acuerdo con su propia tradicion
juridica. El Comité desea senalar que, al apadir elementos a la lista, el fin Oltimo del
interés superior del nino deberia ser garantizar su disfrute pleno y efectivo de los
derechos reconocidos en la Convencion y su desarrollo holistico. Por consiguiente,
los elementos contfrarios a los derechos consagrados en la Convencion o que
tendrian un efecto opuesto a esos derechos no pueden considerarse validos al
evaluar lo que es mejor para uno O Varios NIROS.

1. Elementos que deben tenerse en cuenta al evaluar el interés superior
del nino

52. Sobre la base de esas consideraciones preliminares, el Comité estima que los
elementos que deben tenerse en cuenta al evaluar y determinar el interés superior
del nino, en la medida en que sean pertinentes para la situacion de que se trate,
son los siguientes.

a) La opinién del nifio

53. Hl arficulo 12 de la Convencion establece el derecho del nifno a expresar su
opinion en todas las decisiones que le afectan. Si la decision no fiene en cuenta
el punto de vista del nino o no concede a su opinidn la importancia que merece
de acuerdo con su edad y madurez, no respeta la posibilidad de que el nino o
los ninos participen en la determinacion de su interés superior.

54. El hecho de gue el nifo sea muy pequeno o se encuentre en una situacion
vulnerable (por ejemplo, los nifios con discapacidad, los pertenecientes a grupos
minoritarios y los migrantes) no le priva del derecho a expresar su opinion, ni reduce
la importancia que delbe concederse a sus opiniones al determinar el interés su-
perior. La adopcion de medidas concretas para garantizar el ejercicio en pie de
igualdad de los derechos de los ninos en ese tipo de situaciones debe someterse
a una evaluacion individual que dé una funcion a los propios ninos en el proceso
de toma de decisiones y permitan infroducir cjustes razonables’ vy prestar de apoyo,

7 Vease la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, art. 2: “Por ‘ajustes razonables’ se

entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga despropor-
cionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar [..] el goce o ejercicio, en igualdad
de condiciones con las demas personas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales”.
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€N CasO Necesario, para garantizar su plena participacion en la evaluacion de su
inferes superior.

b) La identidad del nifo

55. Los ninos no son un grupo homogéneo, por lo que debe tenerse en cuenta la
diversidad al evaluar su interés superior. La identidad del nino abarca caracteristicas
como el sexo, la orientacion sexual, el origen nacionadl, la religion y las creencias,
la identidod cultural y la personalidad. Aungue los ninos y los jdvenes comparten
las necesidades universales basicas, la expresion de esas necesidades depende
de una amplia gama de aspectos personales, fisicos, sociales y culturales, incluida
la evolucion de sus facultades. El derecho del nino a preservar su identidad esté
garantizado por la Convencion (art. 8) y debe ser respetado y tenido en cuenta
al evaluar el interés superior del nino.

56. En cuanto a la identidad religiosa y cultural, por ejemplo, al considerar la co-
locacion en hogares de guarda o de acogida, se prestard particulor atencion a
la conveniencia de que haya continuidad en la educacion del nino y a su origen
étnico, religioso, cultural y linguistico (art. 20, par. 3), y el responsable de la toma de
decisiones debe tener en cuenta ese contexto especifico al evaluar y determinar el
interés superior del nino. Lo mismo se aplica en los casos de adopcion, separacion
con respecto a sus padres o divorcio de los padres. La debida consideracion
del interés superior del nifio enfrana que los ninos tengan acceso a la cultura (y el
idioma, si es posible) de su pais v su familia de origen, y la oportunidad de acceder
a informacion sobre su familia bioldgica, de conformidad con la normativa juriidica
y profesional del pais de que se trate (véase el articulo 9, parafo 4).

57. Aunque debe tenerse en cuenta la preservacion de los valores y las tradiciones
religiosos y culturales como parte de la identidad del nino, las practicas que sean
incompatibles o estén refidas con los derechos establecidos en la Convencion
no responden al interés superior del nino. La identidad cultural no puede excusar ni
justificor que los responsables de la toma de decisiones y las autoridades perpetuen
fradiciones y valores culturales que niegan al nino o los ninos los derechos que les
garantiza la Convencion.
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c) La preservacion del entorno familiar y mantenimiento de las re-
laciones

58. El Comité recuerda que es indispensable llevar a cabo una evaluacion y de-
terminacion del interés superior del nifio en el contexto de una posible separacion
del nifno y sus padres (arts. 9, 18 y 20). También subraya que los elementos antes
mencionados son derechos concretos y no solo elementos para determinar el interés
superior del nifo.

59. La familia es la unidad fundamental de la sociedad y el medio natural para el
crecimiento y el bienestar de sus miembros, en particular de los nifios (predmbulo
de la Convencion). El derecho del nifo a la vida familiar esta protegido por la
Convencion (art. 16). El término “familia” debe interpretarse en un sentido amplio
que incluya a los padres biologicos, adoptivos o de acogida o, en su caso, a los
miembros de la familia amplicda o la comunidad, segun establezca la costumbre
local (ort. 5).

60. Prevenir la separacion familiar y preservar la unidad familiar son elementos im-
portantes del régimen de proteccion del nifo, y se basan en el derecho recogido
en el arficulo 9, parafo 1, que exige “que el nifo no sea separado de sus padres
contra la voluntad de estos, excepto cuando [..] tal separacion es necesaria en el
interés superior del nino”. Asimismo, el nino que esté separado de uno o de ambos
padres fiene derecho “a mantener relaciones personales y contacto directo con
ambos padres de modo regular, salvo si ello es contrario al interés superior del nino”
(art. 9, par 3). Ello también se aplica a cualguier persona que tenga el derecho
de custodia, los tutores legales o habituales, los padres adoptivos y las personas
con las que el nino tenga una relacion personal estrecha.

61. Dadala gravedad de los efectos en el nino de que lo separen de sus padres,
dicha medida solo deberia aplicarse como Ultimo recurso, por ejemplo, cuando e
nino esté en peligro de sufrir un dano inminente o cuando sea necesario por otro
motivo; la separacion no deberia llevarse a cabo si se puede proteger al nifo de
un modo que se inmiscuya menos en la familic. Antes de recurrir a la separacion, el
Estado debe proporcionar apoyo alos padres para que cumplan con sus respon-
sabilidades parentales y restablecer o aumentar la capacidad de la familia para
cuidar del niflo, a menos que la separacion sea necesaria para proteger al nifo.
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Los motivos econdmicos no pueden ser una justificacion para separar al nino de
sus padres.

62. Elproposito de las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado
de los ninos'® es velar por que los nifios no estén en acogimiento alfemnativo de
manera innecesaria y por que, cuando en efecto sea necesario, el acogimiento
alternativo se haga en condiciones adecuadas que respondan a los derechos y
el inferés superior del nino. En particular, lla pobreza econdmica y material, o las
condiciones imputables directa y exclusivamente a esa polbreza, no delberiaon cons-
tituir nunca la unica justificacion para separar un nifo del cuidado de sus padres [..]
sino que deberian considerarse como un indicio de la necesidad de proporcionar
a la familia el apoyo apropiado” (par. 15).

63. Del mismo modo, los ninos no se separardn de sus padres en razén de una
discapacidad del menor o de sus padres'’. La separacion ha de barajarse solo
en los casos en que la asistencia que la familia requiere para preservar la unidad
familiar no es suficientemente eficaz para evitar el riesgo de descuido o abandono
del nino o un riesgo para la seguridad del nino.

64. En caso de separacion, el Estado debe garantizar que la situacion del nifo y
su familia haya sido evaluada, cuando sea posible, por un equipo multidisciplinario
de profesionales perfectamente capacitados, con la colaboracion judicial apro-
piado, de conformidad con el articulo 9 de la Convencion, a fin de asegurarse de
que es la Unica opcion que puede satisfacer el interés superior del nino.

65. Cuando la separacion sea necesaria, los responsables de la foma de de-
cisiones velaran por que el nino mantenga los lazos v la relacion con sus padres
y su familia (hermanos, familiares y personas con las que el nino haya tenido uno
relacion personal estrecha), a menos que ello contravenga el interés superior del
nino. Cuando se separa a un nino de su familia, en las decisiones que se adopten
acerca de la periodicidad y la duracion de las visitas y otras formas de contacto
deben tenerse en cuenta la calidad de las relaciones y la necesidad de conser-
varlas.

10 Resolucion 64/142 de la Asamblea Ceneral, anexo.

11 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, art. 23, par. 4.
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66. Cuando la relacion del nino con sus padres se vea inferrumpida por la migracion
(de los padres sin el nifo o del nifo sin los padres), la preservacion de la unidad
familior deberia tenerse en cuenta al determinar el interés superior del nino en las
decisiones relativas a la reunion de la familia.

67. El Comité considera que las responsabilidades parentales compartidos suelen
ir en beneficio del interés superior del nifo. Sin embargo, en las decisiones relativas
a la responsabilidad parental, el Unico criterio debe ser el interés superior del nino
en particular. Es contrario al interés superior que la ley conceda automdticamente la
responsabilidod parental a uno de los progenitores o a ambos. Al evaluar el interés
superior del nino, el juez debe tener en cuenta el derecho del nino a conservar la
relocion con ambos progenitores, junto con los demds elementos pertinentes para
el caso.

68. El Comité dlienta la ratificacion y aplicacion de los convenios de la Conferen-
cia de La Haya de Derecho Intemacional Privado'?, que facilitan la aplicacion del
interés superior del nino y prevén garantias para su aplicacion en el caso de que
los padres vivan en paises diferentes.

69. Cuando los padres u ofros tutores hayan cometido un delito, se deben ofrecer y
aplicar caso por caso altemnativas a la privacion de libertad, teniendo plenamente
en cuenta los posibles efectos que puedan tener las distintas condenas en el interés
superior del nifno o los nifos afectados™.

/0. La conservacion del entorno familiar engloba la preservacion de las relacio-
nes del nino en un sentido amplio. Esas relociones abarcan a la familia ampliadag,
como los abuelos, los tios y tias, los amigos, la escuelay el entomo en general, y son
particularmente importantes cuando los padres estén separados y viven en lugares
diferentes,

2 Enfre esos instrumentos, cabe citar el Convenio N° 28 sobre los aspectos civiles de la sustraccion intemacional de
menores, de 1980; el Convenio N° 33 relativo a la Proteccion del Nifio y a la Cooperacion en materia de Adopcion
Internacional, de 1993; el Convenio N° 23 sobre el Reconocimiento y Eiecucion de Decisiones en Materia de Obli-
gaciones Alimenticias, de 1973; y el Convenio N° 24 sobre Ley aplicable a las obligaciones alimenticias respecto
a menores, de 1973.

3 Veanse las recomendaciones del dia de debate general sobre los hijos de padres encarcelados (2011).

| 144 |



Observacion General N° 14 (2013)
Sobre ElDerecho,del Nifio a que su Interés Superior sea una Consideracion Primordial
A

d) Cuidado, proteccion y seguridad del nifio

/1. Al evaluar y determinar el interés superior de un nino o de los ninos en general,
debe tenerse en cuenta la obligacion del Estado de asegurar al nino la proteccion
y el cuidado que sean necesarios para su bienestar (art. 3, pan. 2). Los téminos
“oroteccion”y “cuidado” también deben interpretarse en un sentido amplio, ya que
su objetivo no se expresa con una formula limitada o negativa (por ejemplo, “para
profeger al nino de danos”), sino en relacion con el ideal amplio de garantizar
el "bienestar” y el desarollo del nino. El bienestar del nifno, en un sentido amplio,
abarca sus necesidades materiales, fisicas, educativas y emocionales basicas, asi
como su necesidad de afecto y seguridad.

/2. El cuidado emocional es una necesidad bdsica de los ninos; si los padres o
tutores no satisfacen las necesidades emocionales del nino, se deben tomar medi-
das para que el nino cree lazos afectivos seguros. Los ninos necesitan establecer un
vinculo con los cuidadores a una edad muy tfemprana, y ese vinculo, si es adecuado,
debe mantenerse a lo largo de los anos para ofrecer al nifo un entomo estable.

/3. La evaluacion del interés superior del nifno también debe tener en cuenta su
seguridad, es decir, el derecho del nino a la proteccion contra toda forma de
peruicio o abuso fisico o mental (art. 19), el acoso sexual, la presion ejercida por
companieros, la intimidacion y los tratos degradantest, asi como contra la explo-
tacion sexual y econdmica y otras formas de explotacion, los estupefacientes, la
explotacion laboral, los conflictos armados, ete. (arts. 32 a 39).

'y

74. Aplicar el enfoque del interés superior del nifno en el proceso de toma de deci-
siones enfrana evaluar la seguridad y la integridad del nifo en ese preciso momento;
sin embargo, el principio de precaucion exige valorar también la posibilidad de
riesgos y danos futuros y ofras consecuencias de la decision en la seguridad del
NiNo.

e) Situacién de vulnerabilidad

75. Un elemento importante que debe tenerse en cuenta son las situaciones de
vulnerabilidad del nino, como tener alguna discapacidad, pertenecer a un grupo

14 Observacion general N° 13 (2011) sobre el derecho del nifio a no ser obieto de ninguna forma de violencia.
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minoritario, ser refugiado o solicitante de asilo, ser victima de malos tratos, vivir en
la calle, etc. El objetivo de la determinacion del interés superior de un nino o de
los nifnos en situacion de vulnerabilidad no debe referirse solo al pleno disfrute de
todos los derechos consagrados en la Convencion, sino fambién en otras normas
de derechos humanos relacionadas con esas situaciones especificas, como los
contemplados en la Convencion sobre los derechos de las personas con discopa-
cidady la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, entfre otros instrumentos.

/6. Elinterés superior de un nino en una situacion concreta de vulnerabilidad no
serd el mismo que el de todos los nifios en la misma situacion de vulnerabilidad. Las
autoridades y los responsables de la toma de decisiones deben tener en cuenta
los dliferentes tipos y grados de vulnerabilidad de cada nino, ya que cada nino
es Unico y cada situacion debe evaluarse de acuerdo con su condicion Unical,
Debe realizarse una evaluacion individualizada del historial de cada nifio desde
su nacimiento, con revisiones periddicas a cargo de un equipo multidisciplinario y
los ajustes razonables que se recomienden durante todo el proceso de desarrollo
del nifo.

f) El derecho del nifo a la salud

/7. El derecho del nifio ala salud (art. 24) y su estado de salud son fundamentales
para evaluar el interés superior del nino. Sin embargo, sihay mas de una posibilidad
para fratar una enfermedad o si el resulfado de un fratamiento es incierto, se deben
sopesar las ventgjas de todos los tratamientos posibles frente a todos los posibles
riesgos y efectos secundarios, y también debe tenerse en cuenta debidamente
la opinion del nifno en funcion de su edad y madurez. En este sentido, se debe
proporcionar al nino informacion adecuada y apropiada para que entienda la
situacion y fodos los aspectos pertinentes en relacion con sus intereses, y permitirle,
cuando sea posible, dar su consentimiento fundamentado'.

78. Por ejemplo, en relacion con la salud de los adolescentes, el Comité!® ha
senalado que los Estados partes tienen la obligacion de asegurar que todos los
adolescentes, tanto dentro como fuera de la escuelo, tengon acceso a informacion

5 Observacion general N° 15 (2013) sobre el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud (art. 24),
par 31.

6 Observacion general N° 4 (2003) sobre la salud y el desarrollo de los adolescentes en el contexto de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo.
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adecuada que sea esencial para su salud y desarollo a fin de que puedan elegir
comportamientos de salud adecuados. Ello debe abarcar informacion sobre el
uso y abuso del tabaco, el alcohol y ofras sustancias, las dietas, la salud sexual y
reproductiva, los peligros de un embarazo precoz v la prevencion del VIH/SIDA y
las enfermedades de transmision sexual. Los adolescentes con trastormnos psicoso-
ciales tienen derecho a ser tratados y atendidos en la comunidad en la que viven,
en la medida posible. Cuando se requiera hospitalizacion o intfermamiento en un
centro, delberd evaluarse el interés superior del nino antes de tomar una decision
y su opinion habra de respetarse; las mismas consideraciones son validas para los
ninos mas pequenocs. La salud del nino v las posibilidodes de tratamiento también
pueden formar parte de una evaluacion y determinacion de su interés superior con
respecto a ofros tipos de decisiones importantes (por ejemplo, la concesion de un
permiso de residencia por razones humanitarias).

Q) El derecho del nifio a la educacién

79. El acceso a una educacion gratuita de calidad, incluida la educacion en la
primera infancio, la educacion no académica o extraacadémicay las actividades
conexas, redunda en el interés superior del nino. Todas las decisiones sobre las
medidas e iniciativas relacionadas con un nifio en particular o un grupo de ninos
deben respetar su interés superior con respecto a la educacion. A fin de promover
la educacion o una educacion de mejor calidad, para més ninos, los Estados partes
deben tener docentes y otfros profesionales de diferentes entomos relacionados
con la educacion que estén perfectamente capacitados, asi como un entormno
propicio para los nifos y métodos de ensenanza y de aprendizaie apropiados,
teniendo en cuenta que la educacion no es solo una inversion de cara al futuro,
sino fambién una oportunidad de esparcimiento, promocion del respeto y la parti-
cipacion y el cumplimiento de las ambiciones. Satisfacer esa necesidad y fomentar
las responsabilidades del nino para superar las limitaciones que pueda acarrearle
cualquier situacion de vulnerabilidad, responderd su interés superior.

2. Busqueda de un equilibrio entre los elementos de la evaluacion del interés
superior

80. Cabe destacar que la evaluacion basica del interés superior es una valoracion
general de todos los elementos que guarden relacion con del interés superior del
nino, en la que la importancia de cada elemento se pondera en funcion de los
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ofros. No todos los elementos serén pertinentes en todos los casos, y los diversos
elementos pueden utilizarse de diferentes maneras en los distintos casos. El contenido
de cada elemento variard necesariamente de un nifo a otro y de un caso a otro,
dependiendo del tipo de decision y las circunstancias concretas, al igual que la
importancia de cada elemento en la evaluacion general.

81. Los elementos de la evaluacion del interés superior pueden entrar en conflicto
cuando se estudia un caso concreto y sus circunstancias. Por ejemplo, la preserva-
cion del entomo familior puede chocar con la necesidad de proteger al nifno contra
el iesgo de violencia o malos tfratos por parte de los padres. En esas situaciones,
se tendrén que ponderar los elementos entre si para determinar la solucion que
atienda mejor al interés superior del nino o los ninos.

82. Al ponderar los diferentes elementos, hay que tener en cuenta que el propo-
sito de la evaluacion y la determinacion del interés superior del nino es garantizar
el disfrute pleno y efectivo de los derechos reconocidos en la Convencion y sus
Protocolos facultativos, y el desarollo holistico del nifo.

83. Puede haber situaciones en las que factores de “proteccion” que afectan al
niro (que pueden implicar, por ejemplo, limitaciones o restricciones de derechos)
hayan de valorarse en relacion con medidas de “empoderamiento” (que implican
el gjercicio pleno de los derechos sin restricciones). En esas situaciones, la edad y
madurez del nino delben guiar la ponderacion de los elementos. Debe tenerse en
cuenta el desarrollo fisico, emocional, cognitivo y social del nifo para evaluar su
nivel de madurez.

84. Al evaluar el interés superior del nifo, hay que tener presente que sus capaci-
dades evolucionan. Por lo tanto, los responsables de la toma de decisiones deben
contemplar medidas que puedan revisarse © gjustarse en consecuencia, en lugar
de adoptar decisiones definitivas e ireversibles. Para ello, no solo deben evaluar
las necesidades fisicas, emocionales, educativas y de otra indole en el momento
concreto de la decision, sino que también deben tener en cuenta las posibles hi-
potesis de desarrollo del nino, y analizarlas a corto y largo plazo. En este contexto,
las decisiones deberian evaluar la continuidad y la estabilidad de la situacion
presente y futura del nino.
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B. Garantias procesales para velar por la
observancia del interés superior del nifio

85. Para garantizar la observancia efectiva del derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracion primordial a que se atienda, se deben establecer y
aplicar algunas salvaguardias procesales que estén adaptadas a sus necesidades.
El concepto de interés superior del nino es en si mismo una norma de procedimiento
(véase mas arniba el parafo 6 b)),

86. Mientras que las autoridades publicas y las organizaciones que toman deci-
siones que afectan a los ninos deben llevar a cabo su cometido respetando la
obligacion de evaluar y determinar el interés superior del nino, no se espera que las
personas que adoptan a diario decisiones concemientes a los nifios (por ejiemplo,
los padres, los tutores y los maestros) sigan estrictamente este procedimiento de dos
fases, aunque los decisiones que se toman en la vida cotidiana también deben
respetar y refiejar el interés superior del nino.

87. Los Estados deben establecer procesos oficiales, con garantias procesales
estrictas, concebidos para evaluar y determinar el interés superior del nino en las
decisiones que le afectan, incluidos mecanismos de evaluacion de los resultados.
Los Estados deben establecer procesos transparentes y objetivos para todas las
decisiones de los legisladores, los jueces o las autoridades administrativas, en es-
pecial en las esferas que afectan directamente al nino o los nifos.

88&. El Comité invita alos Estados y a todas las personas que se hallen en situacion
de evaluar y determinar el interés superior del nino a que presten atencion especial
a las salvaguardias y garantias siguientes.

a) El derecho del nifno a expresar su propia opinién

89. Un elemento fundamental del proceso es la comunicacion con los nifnos para
lograr gque participen de manera provechosa en él y determinar su interés superior.
En el marco de esa comunicacion, entre ofras cosas, se deberia informar a los ninos
sobre el proceso y los posibles servicios y soluciones duraderas, reunir informacion
proporcionada por los nifnos y pedirles opinion.
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90. Cuando el nifno desea expresar su parecer y este derecho se ejerce mediante
un representante, la obligacion de este Gltimo es comunicar con precision las opi-
niones del nino. Cuando la opinion del nino entra en conflicto con la de su repre-
sentante, se debe establecer un procedimiento para que el nino pueda acudir a
una autoridad a fin de determinar ofra formula de representacion (por ejemplo, un
curador ad litem), si es necesario.

91. El procedimiento para la evaluacion y la determinacion del interés superior de
los ninos como grupo es, en cierta medida, diferente a la de un nino en particular.
Cuando estén en juego los intereses de un gran nimero de ninos, las instituciones
publicas delben encontrar maneras de conocer la opinidn de una muestra repre-
sentativa de nifos y tener debidamente en cuenta su punto de vista al planificar
medidas o adoptar decisiones legislativas que afecten directa o indirectamente
al grupo de que se trate, con el fin de garantizar que se abarguen todas las cate-
gorias de ninos. Hay muchos ejemplos de como hacerlo; entre otras, las audiencias
para ninos, los parlamentos de los ninos, las organizaciones diigidas por ninos, las
asociaciones de la infancia u ofros drganos representativos, los debates en la
escuela y los sitios web de redes sociales.

b) La determinacién de los hechos

92. Los hechos y la informacion pertinentes para un determinado caso deben
obtenerse mediante profesionales perfectamente capacitados que reunan todos
los elementos necesarios para la evaluacion del interés superior del nino. Entre ofras
cosas, se pueden mantener enfrevistas con personas cercanas al NiNo, con Perso-
nas que estén en contacto con el nino a diario y con testigos de determinados
incidentes. La informacion y los datos reunidos deben verificarse y analizarse antes
de utilizarlos en la evaluacion del interés superior del nino o los ninos.

c) La percepcion del tiempo

93. Los nifos y los adultos no tienen la misma percepcion del paso del tiempo.
Los procesos de toma de decisiones que se demoran o toman mucho tiempo
tienen efectos particularmente adversos en la evolucion de los ninos. Por tanto,
conviene dar prioridad a los procedimientos o procesos que estan relacionados
con los nifos o les afectan y ultimarlos en el menor tiempo posible. El momento en
que se tome la decision debe corresponder, en la medida de lo posible, con la
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percepcion del nino de como puede beneficiarle, y las decisiones tomadas delben
examinarse a infervalos rozonables, a medida que el nino se desarrolla y evoluciona
su copacidad para expresar su opinidn. Todas las decisiones sobre el cuidado,
el fratamiento, el inferamiento y ofras medidas relacionadas con el nino deben
examinarse periodicamente en funcion de su percepcion del tiempo, la evolucion
de sus facultades y su desarrollo (art. 25).

d) Los profesionales cualificados

94. Los ninos constituyen un grupo heterogéneo, y cada cual fiene sus propias
caracteristicas y necesidades que solo pueden ser evaluadas adecuadomente por
profesionales especializados en cuestiones relacionadas con el desarrollo del nino
y el adolescente. Por ese motivo, el proceso de evaluacion oficial debe llevarse a
cabo en un ambiente agradable y seguro por profesionales capacitados, entre
ofras cosas, en psicologia infantil, desarollo del nino y otras esferas pertinentes
del desarrollo humano y social, gue hayan frabajado con nifos y que examinen la
informacion recibida de manera objetiva. En la medida de lo posible, en la evo-
luacion del interés superior del nino deberia participar un equipo multidisciplinario
de profesionales.

95. La evaluacion de las consecuencias de las distintas soluciones debe basarse
en los conocimientos generales (es decir, en las esferas del derecho, la sociolo-
gio, la educacion, el trabajo social, la psicologia, la salud, etc.) de las posibles
consecuencias de cada posible solucion para el nino, dadas sus caracteristicas
individuales y las experiencias anteriores,

e) La representacion letrada

96. El nino necesitara representacion letrada adecuada cuando los tribunales y
organos equivalentes hayan de evaluar y determinar oficialmente su interés superior.
En particular, cuando se someta a un nino a un procedimiento judicial o adminis-
frafivo que conlleve la determinacion de su interés superior, el nino debe disponer
de representacion letrada, ademds de un curador o representante de su opinion,
cuando pueda haber un conflicto entre las partes en la decision.
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f) La argumentacién juridica

97. Afin de demostrar que se ha respetado el derecho del nino a que su interés su-
perior se evalle y constituya una consideracion primordial, cualquier decision sobre
el nino o los ninos debe estar motivada, justificada y explicada. En la motivacion se
debe senalar explicitamente todas las circunstancias de hecho referentes al nifo,
los elementos que se han considerado pertinentes para la evaluacion de su interés
superior, €l contenido de los elementos en ese caso en concreto y la manera en que
se han ponderado para determinar el interés superior del nino. Si la decision difiere
de la opinion del nino, se debera exponer con claridad la razén por la que se ha
tomado. S, excepcionalmente, la solucion elegida no atiende al interés superior
del nino, se deben indicar los motivos a los que obedece para demostrar que el
interés superior del nino fue una consideracion primordial, a pesar del resultado.
No basta con afimar en téminos generales, que hubo otras consideraciones que
prevalecieron frente al interés superior del nino; se deben detallar de forma expli-
cita todas las consideraciones relacionadas con el caso en cuestion y se deben
explicar los motivos por los que tuvieron mas peso en ese caso en particular En la
fundamentacion también se debe explicar, de forma verosimil, el motivo por el que
el interés superior del nino no era suficientemente importante como para imponerse
a otras consideraciones. Es preciso tener en cuenta las circunstancias en que el
interés superior del nino debe ser la consideracion primordial (véase mas arriba el
parafo 38).

o) Los mecanismos para examinar o revisar las decisiones

98&. Los Estados deben establecer mecanismos en el marco de sus ordenamientos
juridicos para recurir o revisar las decisiones concemientes a los ninos cuando algu-
na parezca no gjustarse al procedimiento oportuno de evaluacion y determinacion
del interés superior del nino o los ninos. Deberia existir siempre la posibilidad de
solicitar una revision o recurir una decision en el plano nacional. Los mecanismos
deben darse a conocer al nino, gue ha de tener acceso directo a ellos o por medio
de su representante juridico, si se considera que se han incumplido las garantias
procesales, los hechos no son exactos, no se ha llevado a cabo adecuadamente
la evaluacion del interés superior del nino o se ha concedido demasiada impor-
tancia a consideraciones confrapuestas. El drgano revisor ha de examinar todos
€508 aspectos.
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h) La evaluacion del impacto en los derechos del nifo

99. Como se ha senalado mas arnibo, la adopcion de todas las medidas de opli-
cacion también debe seguir un procedimiento que garantice que el interés superior
del nino sea una consideracion primordial. La evaluacion del impacto en los dere-
chos del nino puede prever las repercusiones de cualquier proyecto de politica,
legislacion, reglamentacion, presupuesto u ofra decision administrativa que afecte
alos ninos y al disfrute de sus derechos, y deberia complementar el seguimiento y la
evaluacion permanentes del impacto de las medidas en los derechos del nino”. La
evaluacion del impacto debe incorporarse atodos los niveles y lo antes posible en
los procesos gubemnamentales de formulacion de politicas y ofras medidas generales
para garantizar la buena golbemanza en los derechos del nifo. Se pueden aplicar
diferentes metodologias y practicas al llevar a cabo la evaluacion del impacto.
Como minimo, se deben utilizar la Convencion y sus Protocolos facultativos como
marco, en particular para garantizar que las evaluaciones se basen en los princi-
pios generales y tfengan especialmente en cuenta los efectos diferenciados que
tendran en los ninos la medida o medidas que se examinen. La propia evaluacion
del impacto podria basarse en las aportaciones de los ninos, la sociedad civil y
los expertos en la materia, asi como de los organismos publicos corespondientes,
las investigaciones académicas y las experiencias documentadas en el propio pais
o en ofros. El andlisis deberia culminar en la formulacion de recomendaciones de
modificaciones, alternativas y mejoras y ponerse a disposicion del publico®,

VI. Difusiéon

100. El Comité recomienda a los Estados que difundan ampliamente la
presente observacion general entre los parlamentos, las administraciones publicas
y el poder judicial, en los planos nacional y local. También debe darse a conocer
a los ninos, incluidos agquellos que se encuentran en situaciones de exclusion, todos
los profesionales que frabajan para los nifos y con ellos (como jueces, abogados,
docentes, tutores o curadores, frabajadores sociales, personal de las instituciones
de bienestar publicas o privadas, y personal sanitario) y la sociedad civil en ge-

7" Observacion general N° 16 (2013) sobre las obligaciones del Estado en relacion con el impacto del sector empre-
sarial en los derechos del nifo, pans. 78 a 81.

® Los Estados pueden obtener orientaciones en el Informe del Relator Especial sobre el derecho a la alimentacion
acerca de los Principios rectores relativos a las evaluaciones de los efectos de los acuerdos de comercio e inversion
en los derechos humanos (AHRC/19/59/Add.5).
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neral Para ello, la observacion general debe traducirse a los idiomas pertinentes,
se delben preparar versiones adaptadas a los ninos o apropiadas para ellos y se
han de celebrar conferencias, seminarios, talleres y otros eventos para intercambiar
las mejores practicas en cuanto a su aplicacion. También se debe incorporar en la
capacitacion oficial previa al empleo y en el empleo de todos los profesionales y
el personal técnico concemidos.

101. En los informes periddicos que presentan al Comité, los Estados debben
incluir informacion sobre los problemas a los que se enfrentan y las medidas que han
adoptado para dar efectos al el interés superior del nino y respetarlo en todas las
decisiones judiciales y administrativas y ofras medidas relacionadas con el nino como
individuo, asi como en todas las etopas del proceso de adopcion de medidas de
aplicacion relativas a los ninos en general o como grupo especifico.
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Y Sex’r& Combinados de Guatemala

Naciones Unidas CRC/c/ctmcors-6
Convencién sobre los Distr. general
Derechos del Nifo 28 de febrero de 2018
Espanol

Original: inglés

Conité de los Derechos del Nifio

Observaciones finales sobre los informes
periédicos quinto
y sexto combinados de Guatemala

. Infroduccién

1. El Comité examino los informes periddicos quinto y sexto combinados de Gua-
temala (CRC/C/CTM/5-6) en sus sesiones 2256%y 2257° (véanse CRC/C/SR2256
y 2257), celebradas los dias 16 y 17 de enero de 2018, y aprobd en su 2282°
sesion, que tuvo lugar el 2 de febrero de 2018, las presentes observaciones finales.

2. El Comité acoge con satisfaccion la presentacion de los informes periddicos
quinto y sexto combinados del Estado parte vy las respuestas escritas a la lista de
cuestiones (CRC/C/CTM/Q/5-6/Add.1), que han permitido entender mejor la situa-
cion de los derechos del nifio en el paist. Asimismo, agradece el didlogo constructivo
mantenido con la delegacion multisectorial de alto nivel del Estado parte.

* Aprobadas por el Comité en su 77° periodo de sesiones (15 de enero a 2 de febrero de 2018).
L Por “nifos” se entiende todos los menores de 18 aros, incluidos los adolescentes. El témino “nifos” debe interpretarse
como “nifos, nifas y adolescentes”.
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ll. Medidas de seguimiento adoptadas y
progresos realizados por el Estado parte

3. El Comité celebra los progresos realizados por el Estado parte en diversos
ambitos, entre ellos, la adhesion a varios instrumentos interacionales o la ratfificacion
de estos, en particular la ratificacion del Estatuto de Roma de la Corte Penal Inter-
nacional en 201 2. El Comité también toma nota con satisfaccion de las medidas
legislativas, institucionales y de politica adoptadas para aplicar la Convencion, en
parficular la adopcion de: el Decreto num. 13-2017, por el que se fia en 18 anos la
edad para confraer matrimonio, en 2017; la Estrategia Nacional para la Prevencion
de la Desnutricion Cronica, en 2016; y las medidas de politica para combatir las
peores formas de frabajo infantil, en particular la Hoja de Ruta (2016-2020) para
hacer de Guatemala un pais libre de frabajo infantil y sus peores formas. También
acoge con beneplacito la adopcion, en 2014, de una politica publica y un plan
de accion para combatir la discriminacion contra los pueblos indigenas.

lIl. Principales motivos de preocupaciéon y
recomendaciones

4. Bl Comité recuerda al Estado parte que todos los derechos consagrados en la
Convencion son indivisibles e interdependientes, y hace hincapié en la importancia
de todas las recomendaciones que figuran en las presentes observaciones finales.
Asimismo, desea senalar a la atencion del Estado parte las recomendaciones re-
lativas a las siguientes esferas, respecto de las cuales debben adoptarse medidas
urgentes: el derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo (pars. 15y 16); la
tortura y ofros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (parrs. 20y 21); los
nifos privados de un entomo familior (odrs. 27 y 28); los nifnos con discapacidad
(pars. 30y 31); el nivel de vida (parrs. 35 y 36), y los niros indigenas (pars. 42 y
43).
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A. Medidas generales de aplicacién (arts. 4, 42 y

44 (parr. 6))

Legislacion

5. El Comité recomienda al Estado parte que acelere la aprobacion de la Ley
de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia y refuerce el sistema nacional de
proteccion integral de lainfancio, en particular mediante la infroduccion de medidas
especiales de proteccion de la infancia y sistemas de proteccion social para hacer
efectivos los derechos del nino. También recomienda al Estado parte que vele por
que los recursos humanos, técnicos vy financieros destinados a la aplicacion de la
legislacion que establece los derechos del nino y los mecanismos de rendicion de
cuentas correspondientes sean adecuados y suficientes.

Politica y estrategia integrales

6. ElComité recomienda al Estado parte que acelere la reformulacion y la aprobao-
cion de una politica publica para la proteccion integral de los nifos y adolescentes
que aborde todos los ambitos de la Convencion y que, a partir de esa politica,
elabore una estrategia que incluya los elementos necesarios para su aplicacion y
que cuente con suficientes recursos humanos, 1ecnicos vy financieros. También reco-
mienda al Estado parte que, en el proceso de actualizacion de la politica integral
y su estrategia de aplicacion, realice consultas con organizaciones dirigidas por
ninos y cuente con la participacion de estas, en particular de organizaciones de
ninos indigenas u organizaciones que frabajan con ellos.

Coordinacién

7. El Comité recuerda sus anteriores observaciones finales (véase CRC/C/CTM/
CO/3-4, pan. 18) y recomienda al Estado parte que:

a) Refuerce la independencia y el estatuto de la Comision Na-
cional de la Nifez y Adolescencia y que le otorgue un mandato especifico
y la autoridad necesaria para orientar el disefo y la aplicacion de politicas
publicas destinadas a proteger los derechos del nifno en todos los sectores. El
Estado parte deberia reforzar el papel la Comision en todas las actividodes
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relacionadas con la aplicacion de la Convencion en los planos intersectorial,
nacional, regional y local;

b) Proporcione los recursos humanos, técnicos vy financieros ne-
cesarios para asegurar el funcionamiento eficaz de la Comision como érgano
de coordinacion nacional;

) Vele por que las Comisiones Municipales de la Nifrez y Ado-
lescencia tengan un mandato claro y dispongan de la copacidad necesaria
para coordinar el gjercicio efectivo de los derechos del nino, y proporcione a
estas Comisiones los recursos humanos, técnicos y financieros adecuados para
el desempeno de sus funciones.

Asignacion de recursos

| 160 |

8. Conreferencia a su observacion general nim. 19 (2016) sobre la elaboracion
de presupuestos publicos para hacer efectivos los derechos del nino, el Comité
recomienda al Estado parte que:

a) Aumente los recursos presupuestarios destinados a hacer efectivos los
derechos del nino, en particular el presupuesto asignado a los sectores sociales y
a los nifos en situacion de desventaja, y a dar aplicacion a las medidas relativas
a la inscripcion de los nacimientos, la malnutricion cronica, la salud, la educacion,
la lucha contra la violencia hacia los ninos y la desinstitucionalizacion;

b) Aborde la desigualdad a la que se enfrentan los nifos indigenas y
afrodescendientes, los ninos que viven en la polbreza, tanto en las zonas rurales
como urbanas, los ninos migrantes y refugiados, los nifos con discapacidad y los
ninos y ninas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales, y defina partidas
presupuestarias dirigidas a estos grupos;

c) Establezca un proceso presupuestario abierto en los planos nacional,
regional y municipal, que incluya el didlogo publico con las organizaciones dirigidas
pOr NINOS;

d) Adopte un sistema de seguimiento de la asignacion y el uso de los
recursos destinados a los ninos en todas las partidas presupuestarias y realice
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evaluaciones del impacto acerca del modo en que las inversiones en diferentes
sectores redundan en el interés superior del nino;

e) Aplique medidas inmediatas para erradicar la conupcion y reducir
los gastos iregulares, con el fin de movilizar el maximo de recursos disponibles para
hacer efectivos los derechos del nino.

Reunion de datos

9. Sibien toma nota de los indicadores de desarollo humano adoptados por el
Instituto Nacional de Estadistica, el Comité, con referencia a la observacion ge-
neral num. 5 (2003) sobre las medidas generales de aplicacion de la Convencion,
recomienda al Estado parte que:

a) Refuerce su sistema de reunion de datos a nivel nacional y municipal,
en particular para el Censo Nacional y la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida. Los datos deberian abarcar todas las esferas de la Convencion y estar
desglosados por edad, sexo, discapacidad, ubicacion geografica, origen étnico,
condicion de migrante, refugiado o solicitante de asilo y condlicion socioecondmica,
para facilitar el andlisis de la situacion de todos los ninos;

b) Colabore con centros académicos y de investigacion independientes
para desarrollar evaluaciones cuantitativas y cudlitativas de la aplicacion de la
Convencion, adoptando un enfoque basado en los derechos del nifo;

o) Realice encuestas adicionales en relacion con la aplicacion de la
Convencion, como las encuestas de indicadores mdltiples por conglomerados;

d) Tenga en cuenta el marco conceptual y metodoldgico que figura en
la publicacion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos fitulada Indicadores de derechos humanos: Cuia para la
medicion y la aplicacion.
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Difusién, capacitacion y sensibilizacion

10. Si bien acoge con agrado las actividades de capacitacion relacionadas
con los derechos del nifo, en particular para el poder judicial y en el sector de la
educacion, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Establezca una estrategia de sensibilizacion a largo plazo, en par-
ticular campanas con elementos de referencia e indicadores, para difundir en la
sociedad la Convencion y sus Protocolos Facultativos, asi como las observaciones
generales del Comité y sus observaciones finales al Estado parte. El Estado parte
deberia utilizar formatos accesibles, las tecnologias vy las redes sociales, entre otros
medios, para llegar a los ninos, sus familias, la comunidad v los lideres religiosos;

b) Adopte medidas para aplicar las recomendaciones formuladas por
el Parlomento para la Nirez y Adolescencia en relacion con la difusion de la Con-
vencion a través de las emisoras de radio comunitarias y en los idiomas matemnos
de la poblacion;

c) Desarrolle y refuerce los programas de fomento de la capacidad de
las autoridades publicas en todos los niveles de la administracion, y vele por que
los documentos mencionados en el apartado 10 a) pasen a formar parte de la
capacitacion profesional de jueces, fiscales, abogados, policias, funcionarios de
migracion y de proteccion de la infancia y funcionarios publicos.

Cooperacion con la sociedad civil

11. El Comité recuerda sus anteriores observaciones finales (véase CRC/C/CTM/
CO/3-4, par 14) y recomienda al Estado parte que incluya de forma sistematica
y significativa a las organizaciones no gubemamentales que trabbajon en la esfera
de los derechos del nifo, incluidas las organizaciones dirigidas por ninos, en la
formulacion, aplicacion, supervision y evaluacion de las leyes, politicas y programas
relativos a los derechos del nifo.

Derechos del nifio y sector empresarial

12. Sibien reconoce la aprobacion del Sistema Guatemalteco de Areas Protegi-
das y el marco institucional en relacion con el sector empresarial, en particular las
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industrias extractivas, el Comité, con referencia a su Observacion general niom. 16
(2013), sobre las obligaciones del Estado en relacion con el impacto del sector
empresarial en los derechos del nino, y a los Principios Rectores sobre las Empresas
y los Derechos Humanos, recomienda al Estado parte que:

a) Refuerce su marco normativo en relacion con los derechos del nifno y
las empresas, en parficular en lo que respecta alas pequenas y medianas empresas
de la industria extractiva, la energia, la agricultura y el turismo, asi como al sector no
estructurado de la economia, y proporcione a esas empresas orientacion y apoyo
para que respeten los derechos del nino en todas sus actividades;

b) Establezca mecanismos adaptados a las necesidades de los ninos
para investigar las vulneraciones de sus derechos en el contexto de las actividades
empresariales, y para aportar reparacion, en particular medidas penales, civiles y
administrativas de indemnizacion y recuperacion;

o) Difunda entre los ninos y sus representantes informacion sobre os re-
cursos disponibles en caso de vulneracion de los derechos del nino en el contexto
de las actividades empresariales, y vele por el acceso de los ninos a la asistencia
juridica y a un procedimiento de denuncias colectivas, en colaboracion con los
organismos con competencias de supervision pertinentes para los derechos del
nino, incluida la Procuraduria de los Derechos Humanos;

d) Exia a las empresas que observen la diligencia debida en relacion
con los derechos del nino, en particular que realicen evaluaciones periddicas de
los efectos de sus actividades sobre tales derechos, que celeloren consultas y que
hagan publica toda la informacion disponible sobre los efectos de sus actividades
en el medio ambiente, la salud y los derechos humanos, asi como sus planes para
hacer frente a esos efectos.

B. Principios generales (arts. 2, 3, 6 y 12)
No discriminacién

13. Teniendo en cuenta la discriminacion estructural de los ninos por razon de su edad
y la persistencia de la discriminacion y la exclusion de las ninas, los ninos indigenas y
afrodescendientes, los ninos con discapacidad, los ninos migrantes, refugiados y solici-
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tantes de asilo, y los ninos y ninas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales,
y ftomando en consideracion las medidas destinadas a tipificar la discriminacion como
delito, el Comité insta al Estado parte a que:

a) Elabore y aplique estrategias de sensibilizacion a nivel comunitario y
en las escuelas, a fin de asegurar una actitud de respeto por los ninos y su reco-
nocimiento como ftitulares de derechos, independientemente de su edad,

b) Vele por que exista una asignacion presupuestaria adecuada para
oplicar la Politica Publica para la Convivencia y la Eliminacion del Racismo vy la
Discriminacion Racial;

c) Adopte una estrategia nacional con elementos de referencio, indi-
cadores y mecanismos de vigilancia claros para hacer frente a la discriminacion
multiple y estructural contra los ninos pertenecientes a los grupos mencionados en
esferas como la salud, la educacion, la proteccion social y el nivel de vida;

d) Refuerce las medidas de lucha contra la pobreza y la pobreza multi-
dimensional extrema entre los ninos indigenas y afrodescendientes, dando prioridad
a la adopcion de medidas a nivel municipal.

Interés superior del nifno
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14. En relacion con su observacion general nom. 14 (2013) sobre el derecho del
nino a que su interés superior sea una consideracion primordial, el Comité recomien-
da al Estado parte que redoble sus esfuerzos para asegurar que ese derecho se
incorpore adecuadamente y se interprete y aplique de forma sistemdtica en todos
los procedimientos y decisiones de cardcter legislativo, administrativo y judicial, asi
como en todas las politicas, programas y proyectos pertinentes para los nifos o
que tengan efectos en ellos. A ese respecto, el Comité recomienda al Estado parte
que elabore procedimientos y criterios para dar orientacion a todas las personas
con autoridad competentes a fin de que determinen cudl es el interés superior del
nino en todos los dmbitos y otorguen a ese interés la importancia debida en tanto
que consideracion primordial.
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Derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo

15. Preocupa seriamente al Comité:

a) La persistencia de las elevadas tasas de homicidios, femicidios y vio-
lencia contra los ninos;

b) La persistencia de las elevadas tasas de mortalidad neonatal, infantil

y en la ninez, en particular entre los ninos indigenas;

c) El gran numero de ninos menores de S anos que padecen malnutricion
cronica (que supera el 46,5% v se eleva hasta el 61,2% en el caso de los nifnos
indigenas) v la informacion acerca del nimero de muertes de nifos por malnutricion
cronica registradas, ante la falta de medidas para hacer frente a ese fendmeno.

16. Con referencia a la meta 3. 2 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
poner fin a las muertes evitables de ninos menores de 5 anos de edad, el Comité
insta al Estado parte a que:

a) Adopte una estrategia y medidas para investigar las muertes y las
ejecuciones extrajudiciales de ninos y enjuicie y sancione a los autores, e incluya
disposiciones para supervisar la actuacion de las instituciones policiales y judiciales;

b) Adopte sin demora una estrategia para hacer frente a la pobreza y
las desigualdades estructurales que subyacen a las altas tasas de ninos con mal-
nutricion cronica y de mortalidad en el Estado parte, en particular las que afectan
a los ninos indigenas en los departamentos con mayor proporcion de poblacion
indigena. Esa estrategia deberia tener en cuenta las causas subyacentes de la
malnutricion, como la falta de alimentos disponibles, los efectos negativos de las
actividades empresariales, en particular la deforestacion, y la falta de acceso a la
tiera y seguridad de la tenencia de los pueblos indigenas;

c) Priorice la adopcion de un protocolo administrativo interinstitucional
para los casos de nifas y ninos con desnutricion cronico, de conformidad con lo
ordenado por la Corte de Constitucionalidad en 2016;
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d) Ponga en practica y aplique las orientaciones técnicas de la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humonos sobre
la aplicacion de un enfoque basado en los derechos humanos a la ejecucion de
las politicas y programas destinados a reducir y eliminar la mortalidod y morbilidad
prevenibles de los ninos menores de 5 aros (AHRC/27/31).

Respeto por las opiniones del nifio

C.

17. Enrelacion con su observacion general nom. 12 (2009) sobre el derecho del
nino a ser escuchado, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Vele por que la inclusion y la participacion de los ninos no sea simple-
mente simbolica, sino que sus opiniones sean genuinamente escuchadas y tenidas
debidamente en cuentg;

b) Vele por que los mecanismos de adopcion de decisiones a nivel
nacional y local tengan en cuenta las opiniones de los ninos a la hora de adop-
tar politicas publicas, en los procesos judiciales y administrativos y en todos los
contextos y situaciones, incluidas las situaciones de violencia y las situaciones de
emergencic;

c) Ponga en marcha actividades de sensibilizacion, incluidas campanas,
para fomentar la participacion significativa y efectiva de los ninos en la familia y la
comunidad, prestando especial atencion a las ninas y a los nifnos en situacion de
vulnerabilidad.

Derechos y libertades civiles (arts. 7, 8 y 13 a
17)

Inscripcién de los nacimientos
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18. A la vista de la meta 16.9 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que
persigue proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en particular
mediante el registro de los nacimientos, el Comité recuerda sus anteriores observa-
ciones finales (vease CRC/C/CTM/CO/3-4, pdn. 52) e insta al Estado parte a que:
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a) Adopte una estrategia para promover la inscripcion universal, oportuna
y gratuita de los nacimientos v, en particular, facilite el acceso a oficinas del registro
o unidades moviles en todas las salas de matemidad y en las comunidades y zonas
rurales donde los nacimientos son atendidos por parteras tradicionales;

b) Elimine las multas por la inscripcion tardia y proporcione informacion
sobre el acceso gratuito a la inscripcion de los nacimientos;

c) Vele por que las autoridades publicas de todos los niveles examinen
debidamente la posibilidad de un codigo de identificacion Unico para la aplica-
cion de politicas y programas publicos destinados a proteger los derechos del nifo.

Acceso a la informacién pertinente

19. En relacion con su observacion general niom. 20 (2016) sobre la efectividad
de los derechos del nino durante la adolescencic, el Comité recomienda al Estado
parte que:

a) Adopte medidas para mejorar el acceso de los ninos a informacion
pertinente, en particulor a través de Intemet, especialmente en el caso de los ninos
que viven en zonas lejanas o rurales y de los ninos indigenas, afrodescendientes y
refugiados, de acuerdo con su edad, madurez y contexto cultural;

b) Adopte medidas para proteger a los ninos de la informacion vy los
productos nocivos y los peligros de Intemet, y de las imGgenes negativas de los

ninos y la discriminacion en su contro;

c) Imparta capacitacion sobre los derechos del nino a los comunicadores
sociales y los periodistas;

d) Amplie la cobertura de Intemet y el acceso ala red de los ninos que
viven en las zonas rurales.
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Violencia contra los ninos (arts.
19, 24 (parr. 3), 28 (parr. 2), 34,
37 a)y 39)

Tortura y otros tratos o penas crueles o degradantes
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20. Preocupan seriamente al Comité:

a) Las deplorables condiciones de vida y los malos fratos que padecen
ninos en los centros estatales de proteccion, asi como las denuncias de desapa-
riciones y de casos de trata, violencia y abuso perpetrados en contra de estos,
que afectan principalmente a ninas y a ninos con discapacidad;

b) La muerte de 41 ninas, y los graves lesiones sufridas por otras 21, como
consecuencia de un incendio en el centro estatal de proteccion Hogar Seguro
Virgen de la Asuncion, en marzo de 2017, la falta de vias de recurso y de repara-
cion psicologica para las victimas supervivientes, y su fraslado a otras instituciones
de acogida en las que siguen expuestas a riesgos de violencio, en parficular @
castigos corporales, malos fratos y condiciones de hacinamiento;

c) Elhacinamiento y las deficientes condiciones de vida que existen en los
centros juveniles de privacion de libertad y en las carceles, que pueden equivaler
atortura o a tratos crueles, inhumanos o degradantes contra los ninos, asi como los
incidentes de violencia y los disturbios;

d) Las altos tasas de impunidad y el escaso nimero de enjuiciamientos
y condenas a los autores de actos de violencia contra los ninos en los centros
estatales de proteccion y en los centros de privacion de libertad;

e) La falta de informacion sobre las vias de recurso y la reparacion para
los nifos victimas de violencio, malos tratos y descuido bajo la tutela del Estado.

21. Enrelacion con su observacion general nom. 13 (201 1) sobre el derecho del
nino @ no ser objeto de ninguna forma de violencia, y teniendo en cuenta la meta
16.2 de los Objetivos de Desarollo Sostenible de poner fin al maltrato, la explo-
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tacion, la trata y fodas las formas de violencia y tortura contra los nifos, el Comité
insta al Estado parte a que;

a) Adopte urgentemente una estrategia integral para poner fin a toda
forma de abuso contra los ninos en entomnos institucionales, vigile sistematicamente
la situacion de los ninos internados en instituciones y dé prioridad a la investigacion
de todos los casos de violencio, garantizando la identificacion y la destitucion in-
mediata de los miembros del personal responsables de actos de violencia y malos
fratos;

b) Lleve a cabo una investigacion independiente e imparcial de los
acontecimientos que tuvieron lugar en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion en
marzo de 2017 y de las denuncias de maltrato contra los nifos en el centro, con el
fin de identificar, enjuiciar y condenar a los autores y de adoptar medidas adminis-
trafivas contra los miemboros del personal responsables, en particular la suspension
de sus funciones;

o) Realice una evaluacion individualizada de la situacion psicosocial
de las victimas supervivientes del incendio del Hogar Seguro Virgen de la Asuncion
y de las familios de todas las victimas, y les facilite acceso a la reparacion y la
recuperacion psicosocial. El Estado parte deberia reforzar la copacidad de la
Secretaria de Bienestar Social para hacer frente a la situacion de los nifios victimas
desde una perspectiva basada en los derechos del nino;

d) Adopte un programa de reparacion integral para todos los ninos inter-
nados en instituciones, incluidas medidas de restitucion, rehabilitacion, satisfaccion e
indemnizacion, asi como una garantia de no repeticion en relacion con el incidente
que tuvo lugar en marzo de 2017 en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion;

e) Adopte medidas para hacer un seguimiento de la situacion de los ninos
frasladados del Hogar Seguro Virgen de la Asuncion a ofras instituciones y brindarles
proteccion, al igual que a los ninos en proceso de reunificacion familiar. El Estado
parte deberia asegurar la realizacion de evaluaciones periddicas, el acceso ala
informacion y la desinstitucionalizacion, asi como la estrecha cooperacion con la
Procuraduria de los Derechos Humanos v la aplicacion de las recomendaciones
formuladas por dicha institucion;
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f) Adopte sin demora una estrategia infegral para reducir el hacinamiento
en los centros juveniles de privacion de libertad y mejore las condiciones de vida
de los ninos intfernados en esas instituciones;

Q) Refuerce las medidas para combatir la impunidad y vele por la reali-
zacion de investigaciones prontas y exhaustivas y por la imposicion de condenas
a los responsables de actos de violencio, tortura, malos fratos o abusos;

h) Establezca un sistema de gestion de la informacion para hacer un
seguimiento del nimero de casos de tortura y otros fratos o penas crueles, inhuma-
nos o degradantes contra los ninos en todos los entomos, asi como del nimero de
enjuiciamientos a sus autores y de penas impuestas;

0 Establezca un procedimiento de presentacion de denuncias para
todos los ninos internados en centros de proteccion y de privacion de libertad y
Proporcione recursos apropiados.

Violencia, malos tratos y descuido
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2?2. El Comité sigue profundamente preocupado por el elevado nivel de violencia
que padecen los ninos, en particular de violencia sexual y explotacion, abusos, frata
y malos fratos en todos los entomos, e insta al Estado parte a que:

a) Adopte una estrategia amplia que prevea la participacion de insti-
tfuciones multisectoriales y de todos los niveles de la administracion para prevenir y
combatir todas las formas de violencia y malos tratos contra los nifios en todos los
entomos y disponga el desarollo de un sistema integral de reunion de datos que
sirva para abordar las causas profundas de la violencia y los malos tratos, y que
establezca un marco nacional de coordinacion para combatir todas las formas de
violencia contra los nifnos;

b) Refuerce los programas de educacion y sensibilizacion, en particular
los de base comunitaria, a fin de prevenir y combatir los malos fratos a los ninos,
prestando especial atencion a la dimension de género de la violencia y a la vio-
lencia contra los ninos indigenas y afrodescendientes y los ninos con discapacidad;



Observaciones Finales sobre los Informes Periédicos Quinto
Y Sex’Lo Combinados de Guatemala

o) Aplique el Decreto num. 9-2009, en el que se fipifica como delito el
maltrato hacia los ninos, y ajuste la Ley de Proteccion Integral de la Ninez y Ado-
lescencia y el Codigo Civil a la definicion de ese delito.

Castigos corporales

23. Con referencia a su observacion general nim. 8 (2006) sobre el derecho del
nino a la proteccion contra los castigos corporales y otras formas de castigo crue-
les o degradantes, el Comité insta al Estado parte a que acelere la aprobacion
del proyecto de ley num. 5184 contra el castigo fisico u ofras formas de castigos
crueles como método de correccion o disciplina hacia la ninez y adolescencia, a
fin de tipificar como delito los castigos corporales en todos los entornos, incluido
el hogar. El Estado parte deberia promover formas de crianza y disciplina positivas,
no violentas y participativas.

Explotacién y abusos sexuales

24. Si bien toma nota del mandato de la Secretaria contra la Violencia Sexud,
Explotacion y Trata de Personas y de las medidas adoptadas por esta en relacion
con la violencia sexual contra los ninos, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Infroduzca procedimientos de alerta temprana y de denuncia ante
situaciones de violencia y abusos sexuales por parte de los padres, familiares o
cuidadores, en estrecha colaboracion con las organizaciones dirigidas por ninos
y ofras organizaciones que se ocupan de los derechos del nino;

b) Lleve a cabo actividades de sensibilizacion para luchar contra la
estigmatizacion de los ninos victimas de explotacion y abusos sexuales, incluido el
incesto, y disponga vias de facil acceso, confidenciales, adaptadas a los nifos y
eficaces para denunciar esas violaciones, y procedimientos judiciales para enjui-
ciarlos;

c) Establezca directiices y estrategias de enjuiciomiento para los casos
de explotacion y abusos sexuales que tengan en cuenta la perspectiva de género
y las necesidades de los ninos y refuerce la capacidad de la Fiscalia y la policia
para llevar a cabo actuaciones penales en esos casos;
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d) Asigne un presupuesto especifico para el desarrollo de programas
destinados a prevenir tales delitos, y para la recuperacion y la reintegracion social
de los ninos victimas.

Violencia de las bandas

25. El Comité recuerda sus anteriores observaciones finales (véase CRC/C/CTM/
CO/3-4, par. 93) y recomienda al Estado parte que:

a) Adopte estrategias amplias para combatir eficazmente la violencia
de los bandas. Las estrategias no deberian limitarse a la adopcion de medidas
penales, sino también abordar los factores sociales y las causas fundamentales de la
violencia de las bandos y de los delitos relacionados con los estupefacientes entre
los adolescentes, y abarcar politicas de inclusion social para los ninos marginados.

b) Establezca programas que ofrezcan a los ninos que pertenecen a las
bandas, denominadas “maras”’, asistencia para reintegrarse en la sociedad;

c) Lleve a cabo programas de sensibilizacion, entre ofros, en los medios
de comunicacion y las redes sociales, sobre los peligros de unirse a una banda, en
particular con la participacion de ninos.

Practicas nocivas

26.

En relacion con la recomendacion general nim. 31 del Comité para la Eliminacion

de la Discriminacion contra la Mujer y observacion general num. 18 del Comité de los
Derechos del Nino (2014) sobre las practicas nocivas, aprobadas de manera conjunta,
y teniendo en cuenta de la persistencia del matrimonio infantil, el Comité recomienda al
Estado parte que adopte programas y campanas de sensibilizacion sobre los efectos
nocivos del matrimonio infantil en la salud fisica y mental y el bienestar de las ninas, diri-
gidos a los hogares, las autoridades locales, los lideres religiosos y los jueces vy fiscales.
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E. Entorno familiar y modalidades alternativas de

cuidado (arts. 5, 9 a 11, 18 (parrs. 1y 2), 20, 21,
25y 27 (parr. 4)

Ninos privados de un entorno familiar

27. Al Comité le sigue preocupando seriamente la prevalencia del interamiento de
ninos en instituciones, ante la falta de una politica y una estrategia nacionales para
fomentar las familias de acogida en el Estado parte, y la ausencia de programas
sociales para la reintegracion de los ninos en sus comunidades.

28&. El Comité recuerda sus anteriores observaciones finales (vease CRC/C/CTM/
CO/3-4, pan. 59) y recomienda al Estado parte que:

a) Adopte una estrategia para promover el acogimiento familiar de los
ninos en todas las circunstancias y destine el presupuesto necesario a los hogares
de guarda en todo el pais;

b) Adopte sin demora una estrategia con elementos de referencia y
objetivos para la desinstitucionalizacion de los ninos, refuerce la prestacion de
servicios locales y municipales a los nifos y las familias y evite la construccion de
nuevas instituciones de proteccion a gran escala;

c) Adopte salvaguardias y criterios, sobre labase de las necesidades y el
interés superior del nifo, para decidir la colocacion de los nifos, incluidos los nifos
con discapacidad, en modalidades alternativas de cuidado Gnicamente como
medida de dltimo recurso, y apruebe un calendario para el ciere de las instituciones
residenciales y una moratoria de los nuevos interamientos en instituciones;

d) Carantice el examen periodico de la colocacion de nifnos en hogares
de acogida e instituciones;

e) Cree un registro de los nifos infernados en instituciones, con datos

desglosados por sexo, edad, origen étnico y fipo de discapacidad, a fin de facilitar
su reintegracion social.
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Adopcién

29.

El Comite recomienda al Estado parte que vele por que se cumplan todas las sal-

vaguardias previstas en el Convenio de La Haya relativo a la Proteccion del Niro y ala
Cooperacion en materia de Adopcion Internacional cuando los nifnos sean adoptados
por familias de paises que no son Estados contratantes del Convenio.

F. Discapacidad, salud basica y bienestar (arts.
6, 18 (parr. 3), 23, 24, 26, 27 (pars. 1 a 3) y 33)

Nifios con discapacidad
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30. Al Comité le preocupa profundamente:

a) La discriminacion multiple e interseccional contra los ninos con disca-
pacidad en todos los ambitos de la vida, v la falta de acceso de esos ninos a los
Servicios comunitarios;

b) El hecho de que los ninos con discapacidad estén expuestos a un
alto riesgo de maltrato, descuido y violencia en todas sus formas;

c) Elhecho de que el intemamiento en instituciones se utilice como medida
principal en casos de pobrezo, abandono, violencia o separacion de la familio;

d) Lo prevalencia de la educacion especial segregada para los nifos
con discapacidad y los escasos programas de formacion de docentes.

31. Enrelacion con su observacion general num. 9 (2006) sobre los derechos de
los ninos con discapacidad, y recordando las recomendaciones formuladas por
el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad al Estado parte
(véase CRPD/C/CTM/CO/1, par. 24), el Comité insta al Estado parte a que:

a) Adopte un modelo de discapacidad basado en los derechos huma-
nos y establezca una estrategia integral para la inclusion de los ninos con disca-
pacidad en la sociedad que abarque, entre otras cosas, la creacion de servicios
accesibles, incluidos servicios de salud, educacion, proteccion social y de apoyo;
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b) Vele por que la legislacion y las politicas de lucha contra la discrimina-
cion incluyon medidas para hacer frente ala discriminacion multiole e interseccional
contra los ninos con discapacidad,

c) Adopte medidas para evitar los malos tratos, el descuido y la violencia
hacia los ninos con discapacidad;

d) Garantice que todos los nifos con discapacidad puedan vivir en un
entorno familiar y en igualdad de condiciones con los demds ninos, y proporcione
capacitacion adecuada a los padres de acogida para ese fin;

e) Establezca de inmediato una estrategia integral encaminada a go-
rantizar el pleno acceso de los ninos con discapoacidad a la educacion inclusiva,
y elabore directrices encaminadas a prestar apoyo a los ninos con discapacidad
en la educacion.

Salud y servicios sanitarios

32. En relacion con su observacion general num. 15 (2013) sobre el derecho del
nino al disfrute del mas alto nivel posible de salud, y tomando nota de la meta 3.2
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que persigue poner fin a las muertes
evitables de recién nacidos y de nifnos menores de 5 anos, el Comité recomienda
al Estado parte que:

a) Adopte un amplio plan nacional de salud para la mejora de las in-
fraestructuras y los servicios de salud existentes, y para la creacion de otros nuevos,
y garantice la disponibilidad de profesionales de atencion de la salud, el acceso
a servicios de diagnostico y el fratamiento para todos los nifos;

b) Redoble sus esfuerzos por garantizar el acceso a los servicios de
salud de los ninos indigenas y afrodescendientes que viven en las zonas rurales y
de los ninos con discapacidad, y garantice un suministro suficiente y continuo de
medicamentos y la presencia de insumos, infraestructuras y equipos para la atencion
de la salud;
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c) Asegure una asignacion presupuestaria suficiente para ofrecer cober-
tura universal de vacunacion y el suministro de nutrientes y minerales a los ninos, asi
como programas de lucha contra la mortalidad matema e infantil y la malnutricion,
y realice evaluaciones periddicas de esos programas;

d) Establezca servicios y programas de salud mental para nifos, garantice
la prestacion de servicios ambulatorios de atencion psicosocial y rehabilitacion
en las zonas rurales y ubanas, con especial atencion a la prevencion del suicidio,
incluida una linea telefonica accesible las 24 horas del dig, los siete dias de la
semana.

Salud de los adolescentes
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33. En relacion con sus observaciones generales num. 20 (2016) sobre la efecti-
vidad de los derechos del nifio durante la adolescencia y num. 4 (2003) sobre la
salud de los adolescentes, y observando con preocupacion los obstaculos a los
que se siguen enfrentando los adolescentes en el acceso a los servicios de salud
sexual y reproductiva y a la educacion en ese ambito, la elevada incidencia de
embarazos entre las adolescentes y el alto riesgo de mortalidad materna entre las
madres adolescentes, asi como el acceso insuficiente a métodos anticonceptivos
modemos y a planificacion familiar, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Garantice que la educacion sobre salud sexual y reproductiva forme
parte del plan de estudios escolar obligatorio, y que para su desarollo se cuente
con la participacion de adolescentes de ambos sexos y se preste particular aten-
cion a la prevencion de los embarazos precoces y las infecciones de transmision
sexual;

b) Despendalice el aborto en todas las circunstancias y garantice el ac-
ceso de los adolescentes a servicios de aborto sin riesgo y de atencion posterior
al aborto, asegurdndose de que la opinion de estas sea escuchada en todo
momento y se tenga debidamente en cuenta en el proceso de decision;

c) Se asegure de que los adolescentes dispongan de informacion sobre
los métodos de planificacion familiar y los anticonceptivos modemos en formatos
accesibles y en las lenguas indigenas;
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d) Mejore el acceso a servicios de calidad y adaoptados ala edad de
los destinatarios sobre el VIH/SIDA y de atencion de la salud sexual y reproductiva,
asi como el acceso y la cobertura de la terapia antiretroviral y la profilaxis para
las mujeres y ninas emborazodas infectadas con el VIH.

Nutricion

34. Teniendo en cuenta la meta 2.2 de los Objetivos de Desarollo Sostenible de
poner fin a todas las formas de malnutricion, el Comité recomienda al Estado parte
que:

a) Carantice aumentos periddicos de las asignaciones presupuestarias
destinadas a la aplicacion de la Estrategia Nacional para la Prevencion de la
Desnutricion Cronica y ofros programas para combatir la malnutricion cronica y
evalte su impacto periodicamente;

b) Establezca un plan para hacer frente a la malnutricion aguda grave
entre los ninos que viven en la zona del “‘corredor seco’, y refuerce la capacidad
de las comunidades para prevenir la malnutricion en el contexto del fendmeno del
hambre estacional;

c) Aplique la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutri-
cional para hacer frente a las violaciones del derecho a la alimentacion, y aborde
las multiples causas de la malnutricion cronica, en particular asegurando el acceso
a la alimentacion, la proteccion de la produccion rural y comunitaria de alimentos
y el acceso a la fiera y los recursos productivos por parte de las familias de las
zonas rurales.

Nivel de vida
35. Preocupan seriamente al Comité:
a) Los desalojos forzosos de los pueblos indigenas como resultado de

las constantes disputas acerca la propiedad de la tiera que han ofectado a los
ninos de las regiones de Petén, lzabal y Alta Verapaz, entre otras;
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b) Los elevados niveles de pobreza multidimensional y pobreza infantil, y
el hecho de que los sistemas de proteccion social que se ofrecen a los nifos son
limitados, en particulor durante la primera infancia y en lo que respecta a la atencion
a los ninos indigenas, los ninos con discapacidad y los ninos que viven en zonas
rurales;

c) El acceso limitado ol agua potable y el saneamiento, especialmente
en las zonas rurales.

36. El Comité sefala a la atencion del Estado parte la meta 1.3 de los Objetivos de
Desarollo Sostenible —implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados
de proteccién social para todos— v le recomienda que:

a) Imponga a las autoridades publicas la obligacion de tener en cuenta
los efectos de los desalojos forzosos en los ninos y de velar por la aplicacion de
los planes de reasentamiento y la prestacion de asistencia humanitaria a las co-
munidades desalojadas de Laguna Largo, Chab'ilch'och y La Cumbre;

b) En el marco del Plon Nacional de Desarrollo hasta 2032, preste asis-
tencia a las familias con hijos para que gocen de un nivel de vida digno, y celelre
consultas especificas con las familias, los nifos y las organizaciones que se ocupan
de los derechos del nino, en particular de la pobreza infantil;

) Adopte un marco juridico y normativo destinado a garantizar el disfrute
de los derechos al agua potable y al saneamiento, y garantice la cobertura de
saneamiento y el acceso al agua potable a las comunidades rurales.

Efectos del cambio climatico
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37. El Comité sepala la meta 13. b —promover mecanismos para aumentar la ca-
pacidad para la planificacion y gestion eficaces en relacion con el cambio clima-
tico— y recomienda al Estado parte que vele por que las necesidades y opiniones
de los ninos que viven en la zona del “‘corredor seco” sean tenidas en cuenta ala
hora de elaborar politicas y programas para hacer frente a los efectos del cambio
climatico y de disenar estrategias de gestion del riesgo de desastres,
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G. Educacion, esparcimiento y actividades
culturales (arts. 28 a 31)

Educacion y formacion y orientacion profesionales

38. En relacion con su observacion general niom. 1 (2001) sobre los propositos
de la educacion, y tomando nota de la meta 4.a de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta
las necesidades de los ninos y las personas con discapacidad y las diferencias de
género, y que ofrezcan entomos de aprendizaie seguros, no violentos, inclusivos y
eficaces para todos, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Adopte una estrategia encaminada a aumentar la matriculocion de
los nifos en la ensenanza primario, secundaria y preescolar, en particular de los que
viven en zonas con altos niveles de polboreza multidimensional;

b) Elobore programas para mejorar la calidad de la educacion y reca-
be cooperacion y asistencia técnica para la formacion de los maestros y para el
acceso a las tecnologios de educacion;

c) Adopte medidas para combatir el abandono escolar, teniendo en
cuenta los obstaculos al acceso ala educacion que afectan a las ninas indigenas.

Descanso, esparcimiento y actividades recreativas, culturales y artisticas

39. En relacion con su observacion general num. 17 (2013) sobre el derecho del
nino al descanso, el esparcimiento, el juego, las actividades recreativas, la vida
cultural y las artes, el Comité recomienda al Estado parte que adopte y aplique,
en estrecha consulta y colaboracion con las organizaciones dirigidas por nifos,
politicas sobre el juego y el esparcimiento que cuenten con recursos suficientes y
sostenibles, y facilite a los ninos espacios seguros, accesibles, inclusivos vy libres de
humo para el juego vy la socializacion, asi como transporte publico para acceder
Q €30S espacios.
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Medidas especiales de proteccién
(arts. 22, 30, 32, 33, 35, 36, 37 b)
ad)y 38 a 40)

Nifios refugiados y solicitantes de asilo

40. Teniendo en cuenta su observacion general nim. 6 (2005) sobre el frato de
los menores no acompanados y separados de su familia fuera de su pais de origen,
el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Promulgue un marco juridico para el asilo y aplique el nuevo Codigo
de Migracion, conforme con el derecho del nino a que su interés superior sea una
consideracion primordial, en todas las decisiones relocionadas con el fraslado de
ninos solicitantes de asilo o refugiados desde Cuatemalo;

b) Vele por la identificacion de los refugiados y su inscripcion en el re-
gistro civil y fomente las oportunidades de los nifos, a fin de asegurar una répida
infegracion en la sociedad.

Ninos afectados por la migracién

| 180 |

41. Enrelacion con sus observaciones generales num. 22 (2017), sobre los principios
generales relativos alos derechos humanos de los nifnos en el contexto de la migra-
cion interacional, y num. 23 (2017), sobre las obligaciones de los Estados relativas
a los derechos humanos de los ninos en el contexto de la migracion intemacional
en los paises de origen, transito, destino y retorno, ambas publicadas conjuntamente
con el Comité sobre los Trabajadores Migratorios, el Comité recomienda al Estado
parte que:

a) Desarrolle una politica amplia basada en los derechos del nifo para
hacer frente a las causas profundas de la migracion iregular de nifos no acompao-
nados;
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b) Establezca un marco normativo y de politicas publicas para la pro-
teccion de los ninos en el contexto de la migracion internacional y vele por que
los sistemas de reunion de datos incluyan informacion desglosada solbore los ninos
en situaciones de migracion;

c) Adopte medidas para proteger a los ninos que han sido deportados
desde otros paises, en particular mediante evaluaciones de los riesgos para la
seguridad de los ninos en sus comunidades de origen, y redna datos desglosados
en relacion con los casos de repatriacion de ninos, en particular en relacion con
la reintegracion de los ninos en sus familias y comunidades;

d) Reuna datos desglosados sobre la situacion de los ninos que perma-
necen en el Estado parte tras la migracion de los miemboros de su familic;

Ninos indigenas
47. Preocupa seriamente al Comité:

a) La falta de un marco legislativo y de politicas para proteger el derecho
de los ninos indigenas a ser consultados y a dar su consentimiento libre, previo e
informado en relacion con todas las cuestiones que puedan afectarles;

b) La falta de datos desglosados sobre los ninos de los pueblos indigenas
y de evaluaciones acerca de su situacion;

c) El hecho de que el acceso a una educacion de calidad, y el alcance
de la educacion bilingle, sean limitados;

d) Las barreras que impiden el acceso a servicios de salud y de atencion
sanitaria adecuados y culturalmente aceptables.

43. Teniendo en cuenta su observacion general nom. 11 (2009) sobre los nifos
indigenas y sus derechos en virtud de la Convencion, el Comité insta al Estado
parte a que:

a) Imponga sin demora a todas las autoridades publicas la obligacion
de celelorar consultas con los pueblos indigenas afectados, incluidos los nifnos, para
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obtener su consentimiento libre, previo e informado antes de adoptar y aplicar me-
didas legislativas o administrativas que puedan afectarles, y proporcione recursos
efectivos en los casos en que se vulneren de sus derechos;

b) Establezca un sistema de recopilacion de datos sobre la situacion de
los nifnos indigenas;

c) Asigne los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para
asegurar la plena aplicacion de la educacion bilingde intercultural;

d) Elimine las barreras que impiden el acceso a la atencion de la salud
de los pueblos indigenas, en particular mediante la mejora de las infraestructuras y
el suministro de fransporte desde las zonas lejanas hasta los centros de atencion de
la salud, y que aporte personal de atencion de la salud con formacion en idiomas
indigenas y servicios que tengan en cuenta los aspectos culturales.

Explotacion econémica, incluido el frabajo infantil

44. El Comité recomienda al Estado parte que intensifique sus esfuerzos pora eli-
minar el frabajo infantil en todos los sectores econdmicos, en particular mediante
la prohibicion de este trabajo en su legislacion de conformidad con las normas
infernacionales y del establecimiento de programas multisectoriales a nivel local y
regional para luchar contra el frabajo infantil.

Nifos en situacion de calle
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45. En relacion con su observacion general nom. 21 (2017) sobre los nifos en
situacion de calle, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Reuna datos sobre el nimero y la situacion de los ninos en situacion
de calle;
b) Adopte una estrategia para dar proteccion y asistencia a los ninos

en situacion de calle que cuente con la participacion activa de los propios ninos;
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c) Establezca directrices para la policia con el objetivo de evitar el
internamiento en instituciones, la criminalizacion y la persecucion de los nifnos en
situacion de calle.

Administracion de la justicia juvenil

46. Enrelacion con su observacion general num. 10 (2007) sobre los derechos del
nino en la justicia de menores, y olbservando con inquietud los problemas existentes
y el uso sistemdatico de la privacion de libertad, en porticular la prision preventiva, asi
como las condiciones de la privacion de libertad, el Comité recomienda al Estado
parte que revise su enfoque en relacion con los ninos en conflicto con laley y:

a) Vele por que la privacion de libertad, en particular la prision preventivo,
se evite en la medida de lo posible, eleve la edad minima de dicha privacion de
libertad y la utilice como medida de dltimo recurso y durante el periodo mds breve
posible, y la examine periddicamente con miras a refirarla;

b) Establezca tribunales penales juveniles especializados en todo el
pais, en particular en las zonas alejadas y rurales;

o) Lleve a cabo un examen de la legislacion y los procedimientos re-
lativos a la justicia juvenil a fin de evitar gque los ninos en confiicto con la ley sean
frasladados por largos periodos desde las zonas alejadas hasta la ciudad de
Cuatemala antes de la celebracion del juicio;

d) Promueva medidas no judiciales para los casos de nifos acusados de
infracciones penales, como la mediacion, la derivacion o la imposicion de sanciones
no privativas de libertad, entre ellas la libertad vigilada, el apoyo psicosocial o los
servicios a la comunidad, y redoble sus esfuerzos para aplicar medidas alternativas
a la imposicion de penas;

e) Redoble sus esfuerzos para reducir el hacinamiento, facilitar programas

socioeducativos y recreativos a los ninos intemados en centros de privacion de
libertad y promover la reintegracion de esos ninos en la sociedad.
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Seguimiento de las observaciones finales y recomendaciones anteriores del
Conité sobre el Protocolo Facultativo relativo a la venta de nifos, la
prostitucién infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia.

47. El Comité recomienda al Estado parte que:

Q) Adopte medidas para enjuiciar y castigar a todos los autores de los
delitos contemplados en el Protocolo Facultativo, incluidos los responsables de la
explotacion sexual de nifos en Intemnet;

b) Intensifique sus esfuerzos por aplicar los mecanismos de busqueda
de ninos desaparecidos previstos en la Ley del Sistema de Alerta Aloa-Keneth,
de 2010, y adopte con cardcter prioritario mecanismos para buscar a los nifnos
desaparecidos de los centros de proteccion, en particular como consecuencia de
la fragedia que tuvo lugar en el Hogar Seguro Virgen de la Asuncion;

c) Adopte estrategias para prestar asesoramiento juridico y psicosocial
alos nifos victimas de la trato, la prostitucion y la pomografia, y cree un mecanismo
para la rehabilitacion, recuperacion vy reintegracion de los nifos victimas de los
delitos contemplados en el Protocolo Facultativo.

Seguimiento de las observaciones finales y recomendaciones anteriores del
Comité sobre el Protocolo Facultativo relativo a la participacion de nifios
en los conflictos armados.

48. El Comité recuerda sus recomendaciones anteriores (véase CRC/C/CTM/CO/3-
4, pars. 85y 87) y recomienda al Estado parte que:

Q) Establezcay ejerza lajuisdiccion extrateritorial para todos los delitos
prohibidos en virtud del Protocolo Facultativo;

b) Refuerce las actividades de prevencion del reclutamiento de nifos por
grupos amados no estatales, en particular maras y narcotraficantes, abordando las
causas profundas, como la pobrezo, la exclusion econdmica y la discriminacion;
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c) Enjuicie y sancione a los responsables del reclutamiento de personas

menores de 18 anos por grupos armados no estatales y su utilizacion en las hosti-
lidades;

d) Vele por que los ninos de las escuelas militares reciban formacion
acerca de la Convencion y sus Protocolos Facultativos;

e) Refuerce las medidas para garantizar que los nifos victimas de los de-
litos contemplados en el Protocolo Facultativo reciban una asistencia que tenga en
cuenta los aspectos culturales y las necesidades de los nifos, para su recuperacion
fisica y psicologica y su reintfegracion social.

Ratificacion del Protocolo Facultativo
relativo a un procedimiento
de comunicaciones

49. El Comité recomienda al Estado parte que, para hacer aun mas efectivos los

derechos del nino, ratifique el Protocolo Facultativo relativo a un procedimiento de
comunicaciones.

Ratificacién de los instrumentos internacionales
de derechos humanos

90. El Comité recomienda al Estodo parte que, a fin de hacer adn mas efectivos
los derechos del nino, considere la posibilidad de ratificar los siguientes instrumentos

fundamentales de derechos humanos en los que todavia no es parte:

a) Convencion Intemacional para la Proteccion de Todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas;

b) Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Economi-
cos, Sociales y Culturales.
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Cooperacion con 6rganos regionales

51. El Comité recomienda al Estado parte que coopere con la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA) en la aplicacion de la Convencion y de otros ins-
frumentos de derechos humanos, tanto en el Estado parte como en otros Estados
miembros de la OEA

IV. Aplicacion y presentacion de informes
Seguimiento y difusion

52. El Comité recomienda al Estado parte que adopte todas las medidas apro-
piadas para lograr que las recomendaciones que figuran en los presentes obser-
vaciones finales se lleven plenamente a la practica. También recomienda que los
informes periddicos quinto y sexto combinados, las respuestas escritas a la lista de
cuestiones y las presentes observaciones finales se difundan ampliomente en los
idiomas del pais.

Préximo informe

53. Bl Comité invita ol Estado parte a que presente su séptimo informe periddico
a mas tardar el 1 de septiembre de 20272 e incluya en €l informacion sobre el se-
guimiento que haya dado a las presentes observaciones finales. El informe debe
ajustarse a las directices armonizadas del Comité para la presentacion de informes
relativos ala Convencion aprobadas el 31 de enero de 2014 (CRC/C/58/Revd) y
no debe exceder de 21.200 palabras (véase la resolucion 68/268 de la Asamblea
Ceneral, par. 16). En caso de que un informe sobrepase la extension establecida,
se pedira al Estado parte que lo abrevie con arreglo a la mencionada resolucion.
Si el Estado parte no puede revisar y presentar de nuevo dicho informe, no podré
garantizarse su traduccion para que lo examine el érgano del fratado.

54. EI Comité invita igualmente al Estado parte a que presente un documento
bdsico actualizado, que no exceda de 42.400 palabras, de conformidad con
los requisitos para el documento bdasico comun establecidos en las directrices ar-
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monizadas sobre la elaboracion de informes en virtud de tratados intemacionales
de derechos humanos, lo que incluye las directrices para un documento bdsico
comun y para los informes especificos de cada tratado (HRI/CEN/2/Revé, cap. ) y
el panafo 16 de la resolucion 68/268 de la Asamblea General.
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